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BiRiM HAKKINDA BiLGIiLER

Bu rapor, Nuh Naci Yazgan Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi Bolimii'niin (SBKY) 2024-25 egitim dgretim yilindaki kalite giivence siireglerini ve bu
siireglerdeki islemlerini, goriismeler, Birim Oz Degerlendirme Raporu, béliim internet sitesi iizerinden
incelenerek elde edilen bulgular icermektedir. Bu boliimde, birimin mevcut yapisi, giiclii ve gelismeye
acik yonleri detayli olarak sunulmustur.

Boliim, 2013-2014 egitim-6gretim doneminde faaliyete baslamis olup, 2024-25 egitim dgretim yili
itibartyla 1 Profesér, 1 Dogent, 2 Dr. Ogretim Uyesi ve iki de Arastirma Gorevlisi olmak iizere toplam
6 akademik personel ile faaliyetlerini siirdiirmektedir. Boliimiin 2024-25 egitim dgretim yili itibariyla
Toplam 152 lisans 6grencisi mevcuttur. Bologna bilgilerinde de yer verildigi sekliyle birimin misyonu,
yonetim bilimleri, hukuk, siyaset, kentlesme ve ¢evre sorunlari alanlarinda teorik ve pratik bilgiye sahip,
ulusal ve uluslararas1 gelismeleri takip edebilen, aragtirmaci ve yenilik¢i bireyler yetistirmektir.

Programin Giiclii Yonleri:
Yapilan degerlendirmelerde goriilen programin giiglii yonleri asagida belirtilmistir.

Ogrenci Odakh Egitim ve Yakin Takip Mekanizmasi: Boliimiin giiclii y&nlerinin baginda,
kontenjanin devlet iiniversitelerindeki benzer boliimlere gore diisiik olmasi gelmektedir. Bu durum,
akademik personelin her 6grenciyle birebir ilgilenme ve onlar1 yakindan izleme olanagini olumlu yonde
etkilemektedir. Nitekim O6gretim elemanlarinin, Ogrencilerle goriismek icin ozellikle belirttigi bir
glriisme saati olmamas1 ve Ogrencilerin 6gretim elemanlarma uygun olduklan siirece aksam saat
18.00’a kadar yiiz ylize veya yazili/telefon aramasiyla her an ulasabiliyor olmalari, bu durumun bir
gostergesidir. Bu yakin etkilesim, 6grencilerin akademik gelisimine 6nemli dlglide katki saglamakta,
ozellikle tiniversiteye yeni baglayan 6grencilerin adaptasyon siireglerini hizlandirmaktadir. Bu model,
ogrenci merkezli 6grenme kiiltlirliniin basariyla hayata gegirildiginin gdstergesidir.

Etkili ve Cesitlendirilmis Geri Bildirim Sistemi: Boliim, 6grencilerin talep ve onerilerini toplamak
icin kurumsal anket sistemi, donem sonu danigmanlik toplantilari, goriismeler, anlik bildirimler,
WhatsApp anketleri, Beyaz Kutu uygulamas1 gibi ¢ok cesitli kanallar1 kullanmaktadir. Bunlarm yani
sira yine sosyal-kiiltiirel etkinlikler, WhatsApp gruplar1 ve miinferit ziyaretler gibi enformel ve giivene
dayal1 kanallar daaktif olarak kullanmaktadir. Bu ¢ok kanalli iletisim yaklagimi, geri bildirimlerin sadece
toplanmasini degil, ayni1 zamanda 6grencilerin giiven iliskisi i¢cinde, ¢ekinmeden gercek sorunlarini dile
getirebilmesini saglamaktadir. Elde edilen bu geri bildirimler, ders programlarinin giincellenmesi ve
sorunlarin giderilmesi noktasinda hassasiyetle degerlendirilmekte, bu da kurumsal yapmin giiciinii
artirmakta, Boliimdeki gliven ortamini pekistirmektedir.

Uluslararasilagsma Firsatlarinda Yiiksek Erisilebilirlik: Boliimiin, Italya, Macaristan ve Polonya’da
yer alan alti farkli iiniversiteyle ERASMUS anlagmasiin bulunmasi, uluslararasilagma hedefleri
agisindan dnemli bir avantajdir. Ogrenci sayisinin nispeten diisiik olmasi, dil smavi gerekliliklerini
yerine getiren 0grencilerin ERASMUS hakkini elde etme sansini 6nemli dlglide artirmaktadir. Bu
durum, 6grencilerin uluslararas1 deneyim kazanma potansiyelini maksimize eden ve rekabet avantaji
yaratan yapisal bir gii¢lii yondiir.

Dinamik Miifredat Yonetimi: Boliim, ders planlari ve iceriklerini dis paydaslarin ve 6grencilerin talep
ve geri bildirimleri dogrultusunda yillik periyotta giincelleyebilme kapasitesine sahiptir. 2024-2025 Giiz
yartyllinda Senato onayiyla yiiriirliige konan kapsamli miifredat degisikligi, boliimiin cevresel
gereksinimlere hizla adapte olabildigini ve egitim kalitesini stirekli iyilestirme ¢abasinda oldugunu
gosteren somut bir kanittir.

Programin Gelismeye Acik Yonleri:

Yapilan degerlendirmelerde goriilen programin gelismeye acik yonleri asagida belirtilmistir.



Kritik Personel Yetersizligi ve Asir1 Is Yiikii Dagilimi: En 6nemli yapisal kisit, akademik personel
sayismin yetersizligidir. Bu durum, akademik ve gerek Béliimle iliskili gerekse de Universiteyle ilgili
idari/sosyal is ylkiiniin (ders/is yiikii fazlaligi) artmasma, basta Boliim Bagkani olmak {izere 6gretim
iiyelerinin bilimsel arastirma faaliyetlerine ayirabilecegi zamani ciddi Olgiide kisitlamaktadir. Bu
kisitlama, Arastirma ve Gelistirme alanindaki performansi dogrudan olumsuz etkilemektedir. Bu
durumun dogrulugu Boliimdeki 6gretim eleman1 sayisinin daha fazla oldugu 6nceki yillarda yapilan
toplam yayn sayisindan kolaylikla goriilmektedir. Ogretim elemani sayisinin artirilmasi ve idari isler
icin bir boliim sekrteri bulundurulmasi, egitim-6gretimde toplam kaliteyi (hem akademik iiretkenlik hem
de toplumsal katki) artirmak adma Yeni YOK {in de iizerinde énemle durdugu bir konudur.

Paydas Toplantilar1 ve Mezun Bulusmalarimin Kurumsallastirilmasi: Bolim dis paydaslariyla
etkilesimi sistematik hale getirmek i¢in 2025 yilinda karar almis ve 2026 yilinda bir yillik paydas
toplantis1 yapmay1 planlamisti. Bu dogrultuda edinilen bilgiye gore, bahar yariyihinda bolim
paydaslariyla bir toplantt yapilmasi ve bunun kurumsallasma adina rutin hale getirilmesi
kararlagtinlmisti. Bu girisimler, digs paydas geri bildirimlerinin programa yansitilmasi agisindan
degerlidir. Akran degerlendirme takimi, bu paydas toplantilarinin ve Mezunlar Bulusmas1 gibi
etkinliklerin (ilki May1s 2025’te gergeklestirilmistir) diizenli araliklarla devam ettirilmesini ve kurumsal
kimlik olusturmak bakimindan bir gelenek haline getirilmesini onermektedir. Bu sayede bolim,
mezunlar ve sektor temsilcileriyle iletisim i¢inde olarak program iyilestirmelerine dis girdileri daha
sistematik sekilde dahil edebilecektir.

Enformel Ogrenmenin Taninmasinda Prosediir Eksikligi: Ogrenci Kabulii ve Onceki Ogrenmenin
Tanmmas: kriterinde, drgiin ve yaygin egitim yoluyla edinilen bilgilerin taninmasina iliskin stiregler
tamml1 olmasina ragmen, YOKAK gereklilikleri arasinda yer alan enformel 6grenmenin taninmasina
yonelik prosediiriin bulunmamasi, ulusal kalite standartlarina tam uyum agisindan énemli bir bosluktur.

Ogrenci Odakh Egitim ve Arastirma Faaliyetlerinin Artirllmasi: Boliim, halihazirda 6grencileri
TUBITAK projeleri, bilimsel etkinlikler ve makale yazimi gibi akademik faaliyetlere
yonlendirmektedir; ancak bu etkinliklerin kapsamini ve sayisini artirma potansiyeli vardir. TUBITAK
2209-A simiilasyon yarismasinin siirdiiriilebilirligi saglanarak daha fazla 6grencinin arastirma projesi
hazirlamas tesvik edilmelidir. Ayrica, d6grencilerin bilimsel etkinliklere katilimi (sempozyum, kongre
vb.) daha da yayginlastirilabilir. Bu dogrultuda Boéliimiin 6grenci kuliibii olan Politika ve Akademi
Kuliibii (PAK) daha islevsel ve etkin hale getirilmeli, 6grenciler kuliibiin faaliyetlerinde gérev almaya
yonlendirilmeli, boylece, kendi baslarina proje yiiriitme deneyimi kazanmalar1 tesvik edilmelidir.

Gelisim Planlari (2024-2025 Dénemi Odak Noktalari): Boliim, 2024-2025 doneminde bu eksiklikleri
gidermeye yonelik proaktif adimlar planlamistir: Bunlar arasinda miifredat degisikliklerine Bahar
doneminde eklemeler yapmak, TUBITAK 2209-A basvurularim simiile eden &diillii yarismay:
kurumsallagtirmak, paydas toplantist igin karar almak, ¢ok sayida akademik ve sosyal etkinlikler
diizenlemek ve Mezunlarla Bulugsma etkinliklerini rutin hale getirmek gibi basliklar sayilabilir. Tiim bu
faaliyetler ve kararlar, iyilestirme faaliyetlerinin devamlilik gosterdigini ortaya koymaktadir.

LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilim
A.4.1. I¢ ve dis paydas katihm

Akran Degerlendirme Cevabi: Bolim, i¢ ve dig paydas katilimimi saglama konusunda cesitli
mekanizmalar tammlanustir. I¢ paydaslar (6grenciler ve akademik personel) icin kalite komisyonu
caligmalari, anketler ve degerlendirme toplantilar1 gibi yontemlerle karar alma ve iyilestirme siireglerine
katilm tesvik edilmektedir. Her yariyil sonunda AKTS Koordinatérlerinin ve dgrencilerin katildigi
degerlendirme toplantilar1 diizenlenmesi, 6grencilerin egitim-6gretim siireclerine dair goriislerini iletme
imkén1 sunmaktadir. Di1s paydas katilimi agisindan, boliim oldukga genis bir dis paydas yelpazesi



tamimlamistir (bakanliklar, yerel yonetimler, STK’lar, meslek orgiitleri, 6zel sektor vb.). Fakiilte ve
bolim diizeyinde, bu paydaslarla is birligi i¢cinde toplanti, protokol ve saha caligmalari yapilmaya
baslanmustir. Ornegin, 23 Aralik 2024°te boliim 6grencileri ve dgretim iiyeleri Kayseri Kocasinan
Belediyesi’ne bir saha ziyareti gergeklestirmistir. Bu tiir etkinlikler, kamu kurumlariyla is birligini
giiclendirerek paydaglarin egitim programina katki sunmasimi saglamaktadir. Yine 28 Subat 2025
tarihinde kadina yonelik siddetle miicadele ve kadin haklar1 konusunda yerel paydaslarin katilimiyla bir
is birligi toplantis1 diizenlenmistir. Ayrica, boliim 2025 bahar yar1 yilindan itibaren diizenli yillik paydas
toplantilar1 yapma karari almigtir. Mayis 2025°te tiim mezunlara agik bir Mezunlar Bulusmasi etkinligi
gerceklestirilmesi, paydas katiliminm gelistirilmesi adina 6énemli bir adimdir.

Boliim, paydas katiliminda son donemde olumlu adimlar atmig olmakla birlikte, bu katilimin etkinligi
ve siirekliligi konusunda halen gelisim alanlari mevcuttur. Ornegin, dis paydaslardan geri bildirim
alinmas1 ¢ogunlukla etkinlik bazli veya kisisel iliskilere dayali kalmistir; paydas katiliminin daha
sistematik hale getirilmesi igin diizenli araliklarla yapilandirilmis damigma kurulu toplantilar1 veya
calistaylar Onerilmektedir. Nitekim Boliimiin bu dogrultuda 2025-26 Bahar Yariyilindan baslayarak
paydaslarla diizenli yillik degerlendirme toplantis1 yapmak yoniinde bir karar1 bulunmaktadir. Bu
toplantilarin kurumsal bir takvim dahilinde her y1l siirdiiriilmesi, dis paydas goriislerinin miifredat ve
kalite siireclerine yansitilmasi agisindan Onemli olacaktir. Boliimiin paydas listesinde ¢ok cesitli
kurumlar siralanmistir; bu listedeki paydaslarla onceliklendirme yapilarak ve miimkiin mertebe yerel
diizeyde olanlar tercih edilerek en yiiksek etkiyi saglayacak birka¢ paydasla daha yogun iliski
gelistirilmesi yerinde olacaktir. Ornegin yerel yonetimler ve kamu kurumlari ile protokoller imzalanarak
ogrencilerin staj/uygulama yapmasi veya bu paydaslarin boliimde seminerler vermesi saglanabilir.
Bununla birlikte yine boliim tarafindan 2025-26 Bahar Yariyilindan itibaren rutin bir etkinlik olarak
stajlar konusunda bilgilendirme ve tecriibe aktarimi etkinlikleri uygulanacagi ve bununla ilgili bir
planlama yapildig1 bilgisi verilmistir. Bu gibi uygulama ve etkinliklerin ve paydas katilimi siire¢lerinin
somut ¢iktilarinin (miifredatta degisiklik, yeni ders, etkinlik vs.) belgeyle desteklenmesi 6nerilir. Sonug
olarak, SBKY Boliimii’nde i¢ ve dis paydas katilimi konusunda bir farkindalik ve irade bulundugu,
ancak uygulamalarin olgunlagsma agsamasinda oldugu degerlendirilmektedir.

Kontrol Tablosu
Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk | Kanitlar
faaliyeti faaliyeti etme faaliyeti gosterilebilir | diizeyi
faaliyeti uygulama
v Var v Var v’ Var v’ Var v’ Var 0o v' Var
0 Yok 0 Yok 0 Yok 0 Yok 0 Yok 0 2 0 Yok
0 3
v 4
0 5

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Akran Degerlendirme Cevabi: Boliim, 6grencilerden geri bildirim almay1 hem tiniversite genelindeki
sistemler hem de béliim i¢i yontemlerle ¢ok yénlii olarak gerceklestirmektedir. Universite genelinde
ogrencilerin memnuniyetine dair goriisleri PORTAL {izerinden sistematik anketlerle toplanmakta; ayrica
oneri ve sikayetler igin entegre bir dneri/sikdyet sistemi bulunmaktadir. Ornegin 6grenciler, CIMER
araciligiyla tiniversiteye dogrudan geri bildirim iletebilmekte ve iletilen tiim talep/sikayetler titizlikle
incelenip yanitlanmaktadir. Boliim 6zelinde ise her yartyil basinda ve sonunda boliim baskani, 6gretim
elemanlar1 ve 6grencilerin katilimiyla toplantilar diizenlenmektedir. Bu toplantilarda dgrenciler boliim
ve dersler hakkindaki goriislerini yonetime iletme imkani bulmaktadir (Kanit: A.4.2.1 6grenci toplanti
tutanaklar1). Ayrica donem basinda gerceklestirilen kalite toplantilari ile 6grencilerin kalite gilivence
siireglerine dair &nerileri alinmaktadir. Ogrencilerle iletisimde sadece formel toplantilar degil, ayni



zamanda giinliik iletisim kanallar1 da etkin kullanilmaktadir: Ders 6ncesi yapilan sohbetler, WhatsApp
grup yazigmalart gibi enformal yollarla 6grenciler fikir ve geri bildirimlerini rahatlikla
paylasabilmektedir. Ogrenciler danismanlariyla veya dogrudan boliim bagkanligiyla birebir goriisme,
telefon veya e-posta yoluyla da iletisime gecerek sorunlarmi dile getirebilmektedir. Bu cesitlilik,
Ogrencilerin geri bildirim kanallarina erigimini olduk¢a kolaylagtirmistir.

Ogrenci memnuniyetinin diizenli takibi i¢in her yariyil sonunda {iniversite genelinde yapilan OBIS
iizerindeki ders degerlendirme anketleri ve program memnuniyet anketleri 6nemli bir aragtir. B6lim
Bagkanlig1, bu anketlerin sonuglarii dikkatle incelemekte ve degerlendirme raporlart hazirlayarak
iyilestirme &nerileriyle birlikte fakiilte yonetimi araciliiyla Rektorliige sunmaktadir. Ornegin, ders veya
ogretim eleman1 hakkindaki diisiik memnuniyet sonuglar tespit edildiginde boliim i¢inde ilgili 6gretim
elemaniyla goriisiilerek dersin iyilestirilmesi saglanmakta; gerekirse miifredat degisikligi gibi onlemler
alinmaktadir (bu siireglerin varligi, boliimiin geri bildirimleri “kontrol etme” ve “Onlem alma”
faaliyetlerine donistiirdiigiinii gostermektedir). Nitekim boliimiin son yillarda yaptigi miifredat
giincellemelerinde, 6grencilerden gelen onerilerin dikkate alindigi agik¢a goriilmektedir. Ornegin,
Ogrencilerin belirttigi bazi ders igeriklerine iligkin talepler 2024’teki miifredat revizyonunda
karsilanmigtir. Ayrica, gayriresmi geri bildirim mekanizmalarindan biri olarak Ekim 2023’te hayata
gecirilen “SBKY Beyaz Kutu” 6neri kutusu, 6grencilerin isimsiz sekilde dilek ve dnerilerini iletmesine
olanak taniyarak boliim yonetimine siirekli veri saglamaktadir (not: bu uygulama 01.09.2024 6ncesinde
baglatilmig olup 2024-25 déneminde de aktif kullanilmistir).

Genel olarak, SBKY Boliimii 6grenci geri bildirimlerini alma ve degerlendirme konusunda ¢ok boyutlu
ve proaktif bir yaklasim sergilemektedir. Ogrenciler iiniversite yasamina, derslere ve hizmetlere iliskin
goriislerini hem resmi anketlerle hem de dogrudan iletisim kanallariyla iletebilmektedir. Boliim
yonetiminin bu geri bildirimleri diizenli toplantilar ve raporlarla takip edip somut iyilestirmelere
doniistiirmesi takdire degerdir. Ornegin, 2024-2025 egitim dgretim y1li basinda {iniversite genelinde tiim
akademik personele yonelik diizenlenen “Egiticilerin Egitimi” etkinligi (bir haftalik hizmet i¢i egitim)
ile 6lgme-degerlendirme ve pedagojik konularda egitim verilmesi, 6grenci geri bildirimlerinden ¢ikan
gelistirme ihtiyacina bir yanit niteligindedir. Bu, 6grenci memnuniyetini artirmaya yonelik onleyici bir
adim olarak degerlendirilebilir. Akran degerlendirme takimi, 6grenci geri bildirim mekanizmalarinin
boliimde biiyiik 6l¢iide olgunlastigini ve iyi bir kalite kiiltiirii olustugunu gézlemlemektedir. Siireglerin
siirdiiriilebilirligi agisindan, alinan geri bildirimlere iligskin yapilan iyilestirmelerin sonuglarinin da yine
ogrencilere duyurulmasi (0rmegin “Siz sOylediniz, biz yaptik” seklinde geribildirim dongiisiiniin
kapatilmasi1) Onerilebilir. Sonug itibariyle, dgrenci geri bildirimlerinin toplanmasi ve kullanilmasi
alaninda boliim, kurum i¢indeki iyi uygulamalardan birini temsil etmektedir.

Kontrol Tablosu
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EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayl

Akran Degerlendirme Cevabi: SBKY Lisans Programi, amag ve 6grenme ¢iktilar tanimlanmig, ulusal
yeterlilik gercevesi (TYYC) ile uyumlu olacak sekilde tasarlanmigtir. Programin egitim amaglar ve
hedefleri, boliimiin bagl oldugu fakiiltenin misyon ve vizyonuyla tutarli olarak belirlenmistir. Tiim
program Ogrenme ¢iktilar1 (kazanimlari) ve bu ciktilara ulagsmayi hedefleyen derslerin bilgileri
iiniversitenin Bologna bilgi paketi sisteminde kamuoyuna ilan edilmistir. Bologna sayfasinda program
profili, yeterlilikleri, mezuniyet kosullari, derslerin program yeterlilikleri ile iliskisi gibi kapsamli
bilgiler yer almaktadir; bu da program tasariminin seffaf ve paydaslara agik oldugunu gostermektedir.
Boliim, program tasarimi ve onayi silirecini belirli bir takvim ve yonetisim mekanizmasi ile
yiiriitmektedir: Her y11 Mayis ay1 icinde takip eden akademik yila ait egitim planmi ¢aligmalarn baslatilir;
bolim 6gretim {iyeleri mevcut program ve miifredati gozden gegirir. Eger degisiklik gerektiren hususlar
tespit edilirse, bu degisiklik Onerileri gerekgeleriyle birlikte Fakiilte Yonetim Kurulu’na sunulur.
Sonrasinda tiniversite Senatosu onayina iletilerek miifredat degisiklikleri resmiyet kazanir. Bu siirec,
programda yapilacak giincellemelerin ¢ok kademeli bir onay mekanizmasindan gegerek paydaslarin
(boliim, fakiilte, senato) mutabakatiyla gerceklesmesini saglamaktadir. Nitekim 2024 yilinda
gerceklestirilen program giincellemesi de tam olarak bu siireg izlenerek hayata gecirilmis ve 2024-2025
Gliz yariyilindan itibaren yiirlirliige konulmustur. Boliim tarafindan sunulan kanitlarda (Senato karari,
Fakiilte Yonetim Kurulu karar1 vb.) bu giincellemenin ayrintilar1 goriilebilir.

Program tasariminda goze carpan bir diger olumlu uygulama, ders bilgi paketlerinin ulusal ¢ekirdek
program ve akreditasyon Olgiitlerine uygun bi¢imde hazirlanmis olmasidir. Ders 6grenme
kazanimlariin diizeyleri ve programa katkilar agikca tanimlanmistir. Ayrica program yeterliliklerinin
gerceklestirilmesinin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir. Bu gostergeler, programin tasarim
asamasinda kalite giivencesi ilkelerinin dikkate alindigin1 gostermektedir.

Boliimiin program tasarim ve onay siiregleri diizenli ve sistematik ilerlemekle birlikte, akran
degerlendirme ekibi bazi iyilestirme Onerileri sunmaktadir: Program giincellemelerinde 6grenciler,
mezunlar ve igverenler gibi paydaglarin goriislerinin daha formel yollarla alinarak tasarima dahil
edilmesi degerlidir. Mevcut durumda 6grencilerden ve 6gretim elemanlarindan gelen geri bildirimler
kullanilmaktadir; ancak dis paydaslarin (mezunlar, isverenler) miifredat tasarimina katkisini artirmak
icin danisma kurulu olusturulmas: diisiiniilebilir. Nitekim boliim, 2025 yazinda bir paydas toplantisi
planlayarak sektorel talepleri derslere yansitmayi hedeflemistir. Bu tiir paydas geri bildirimlerinin
program tasarim dongiisiine dahil edilmesi, programin giincelligini ve is diinyasiyla uyumunu daha da
giiclendirecektir.
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B.1.2. Programin ders dagihm dengesi

Akran Degerlendirme Cevabi: SBKY programindaki ders yiikii ve kredilerin dagilimi, YOK iin
standartlariyla uyumlu ve 6grencilerin biitlinciil bir egitim almasini saglayacak sekilde diizenlenmistir.
Lisans programi toplam 240 AKTS krediden olugsmakta olup 6grencilerin mezun olabilmesi i¢in bu
krediyi tamamlamasi gerekmektedir. Programda ders dagilim dengesi yaklasik {igte iki zorunlu ders,
iicte bir segmeli ders olacak bi¢imde tasarlanmistir: Toplam 63 dersin 42’si zorunlu (%66,6) ve 21’1
secmeli (%33,3) olarak belirlenmistir. Se¢gmeli ders yiizdesinin iigte bir diizeyinde olmasi, 6grencilerin
ilgi alanlarma gore ders secebilmesi i¢in makul bir esneklik saglamaktadir. Ayrica boliim, sadece alan
ici temel/zorunlu derslere degil, disiplinlerarasi nitelikte farkli alanlardan dersler ile {iniversite ortak
secmeli derslerine (USD) de programinda yer vermistir. Bu, 6grencilerin farkli bakis acilar1 kazanmasina
ve genis bir yelpazede bilgi edinmesine imkan tanimaktadir.

Derslerin haftalik dagilimi planlanirken O6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman
ayirabilmesi gozetilmistir. Haftalik ders saatleri ve is yiikii, 6grencilerin kuliip faaliyetleri, kisisel
gelisim ve sosyal etkinlikler icin zaman bulabilecegi sekilde dengelenmistir. Bu, bdliimiin 6grenciyi
odagina alan bir egitim-6gretim yaklagimi benimsedigini gdstermektedir. Nitekim 6grencilerin sosyal
faaliyetlere katilim oranmin yiiksek olmasi (bolim sosyal medya ve web sitesindeki etkinlik
paylasimlarindan izlenebilmektedir), faaliyetlere katilim i¢in yeterli ders dis1 zamana sahip olduklarina
isaret etmektedir. Ders dagilimmin uygunlugu ile gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu
ve islerligi her y1l gdzden gecirilmektedir. Ornegin, 2024’te miifredat giincellemesi yapilirken segmeli
ders havuzunda giiniin kosullarma uygun yeni dersler eklenmis, baz1 diisiik talep goren segmeliler
cikarilmistir (bu tiir degisiklikler boliim sayfasindaki ders plani ve igerikleri boliimlerinde acik bigimde
paylasilmstir).

Genel olarak programin ders dagilim dengesinin tutarli ve planli oldugu sonucuna varilmigtir. Zorunlu
ve segmeli ders orani, diger benzer programlarla karsilagtirildiginda standarttir. Akran degerlendirme
ekibi, halihazirda belirgin bir dengesizlik veya eksik alan tespit etmemistir. Ancak ilerleyen yillarda
Ogrenci ve mezun geri bildirimleri 1s18inda segmeli ders yelpazesinin gilincellenmeye devam edilmesi
faydali olacaktir. Ornegin, dgrencilerin belirli konulara (dijital siyaset, yapay zeka ve ydnetim, gevre
hukuku gibi) ilgi gosterdigi saptanirsa, bu alanlarda yeni segmeli dersler agilmasi uygun olabilir. Ayrica
secmeli derslerin boliim i¢i ve dis1 dagilimi (farkli fakiiltelerden ders alinmasi kolaylastirilmali ve bir
prosediire baglanmalidir) izlenerek 6grencilerin se¢meli ders tercihleri analiz edilmelidir. Su anki
uygulamada bu analizler yapilmaktaysa da raporda detay verilmemistir. Boliim, ders dagilimi
konusundaki mevcut basarili durumunu siirdiirmeli ve gerektiginde kiigiik iyilestirmelerle miifredatini
giincel tutmaya devam etmelidir.
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B.1.3. Ders kazanimlarimin program ciktilarryla uyumu

Akran Degerlendirme Cevabi: Boliim, her bir dersin 0grenme kazanimlarinin programin genel
ciktilariyla uyumlu olmasina dikkat etmektedir. Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi programinin beklenen
tiim bilgi, beceri ve yetkinlikleri agik¢a tanimlanmig program ¢iktilari halinde belirlenmis ve 6grencilere
duyurulmustur. Her dersin, ilgili program ¢iktilar1 tizerindeki katki diizeyi, dersin sorumlu dgretim
eleman1 tarafindan her yariyill basinda yeniden gozden gegirilerek Ders Bilgi Paketi {izerinde
giincellenmektedir. Bu gilincellemede, boliim tarafindan belirlenen 1-5 arasi bir 6l¢ek kullanilmaktadir



(1: en diisiik, 5: en yiiksek katki). Boylece her dersin, her bir program c¢iktisina hangi diizeyde katki
verdigi sistemde kayit altina alinmaktadir. Bu kapsamda ders-program ciktilan iliskisini gosteren
ayrintili ¢apraz tablolar olusturulmustur. S6z konusu tablolar, bir dersin 6grenme ¢iktilarinin hangi
program ¢iktilariyla iliskili oldugunu ve katki diizeylerini net bigimde ortaya koymaktadir. Ornegin,
“Kamu Yonetimi Teorileri” isimli bir dersin program ¢iktilar1 tablosuna bakildiginda, bu dersin “kamu
yonetimi alanindaki kuramsal bilgi birikimi” program ¢iktisina 5 (¢ok yiiksek) diizeyde katki sagladigi
goriilebilmektedir (Kanit: Bologna Ders-Cikt1 Matrisi). Bunlara ilaveten donem sonlarinda, verilmekte
olan her bir ders i¢in dersin program ¢iktilaria ulagsma yiizdeleri hesaplanarak Bolim Baskanliginda
toplanmakta ve Kalite Komisyonuna génderilmektedir.

Bu sistematik eslestirme ve Olciimlemeler sayesinde, program ¢iktilarmin miifredattaki dersler
araciligiyla ne dl¢lide kapsandigr siirekli takip edilmektedir. Bolimde dénem sonlarinda yapilan kalite
komisyonu toplantilarinda derslerin program ¢iktilariyla iligkisi ve 6grenci ve paydas talepleri tekrar ele
alinmakta, ilgili derslerin igerikleri giincellenmekte veya yeni ders eklenmesi gibi Onlemler
alinmaktadir. Nitekim 2024 teki miifredat yenilemesinde, uzun vadeli hedeflere yonelik ve 6grencilerin
yalnizca bilgilerini degil, vizyonlarin1 ve ifade yeteneklerini de gelistirebilecek dersler miifredata
eklenmistir. Bu durum, ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumunun ve Ogrenciye doniik
etkisinin kagit lizerinde birakilmayarak takip edilgini ve sorun goriilen noktalarda iyilestirmeler
yapildigimi gostermektedir.

Boliimdeki uygulamalar, YOKAK 1n beklentilerini karsilamaktadir. SBKY Boliimii, her dersin katkisin
seffaf bir bicimde tanimlayarak 6grencilerin ve paydaslarin erisimine agik olarak paylasmaktadir. Ayrica
ogretim elemanlariin her dénem matrislerini kontro etmeleri ve gerekli durumlarda giincellemeleri,
egitim-0gretimde hedef-¢ikt1 farkindaligmi yliksek tutmaktadir. Bolim, yeterli diizeyde ve fakat
gelisimini de siirdiiren bir kalite kiiltiirli sergilemektedir.
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B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Akran Degerlendirme Cevabi: Boliim, ders kredilerini Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS)
ilkelerine uygun olarak, 6grenci is yiikiine dayali bigcimde belirlemistir. Her dersin teorik ders saati,
uygulama/laboratuvar ¢aligmasi, proje, ddev, bireysel ¢alisma, sinav gibi etkinlikleri dikkate alinarak
dersin AKTS kredisi hesaplanmaktadir. Miifredat, donem basma 30 AKTS, yil bazinda 60 AKTS olacak
sekilde kurgulanmistir; bu da 6grencinin dénemlik toplam is yiikiiniin yaklasik 750-900 saat araliginda
tutuldugu anlamina gelmektedir. Program toplamda en az 240 AKTS igerdigi i¢in bu hesaplama da
dogrulanmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayali tasarim, Bologna siirecinin énemli bir geregidir ve SBKY Boliimii bu
gerekliligi seffaf bir bigimde yerine getirmis goriinmektedir. Ogrencilerin normal bir dénemde 30
AKTS’lik ders aldig1 disiiniiliirse, haftalik toplam ders saatleri ve ders disi ¢alisma siireleri 6grenci
basina makul bir dagilim gostermektedir. Boliim, ders programlarini hazirlarken 6grencilerin asirt is
yiikii altina girmemesine dikkat ettigini ifade etmektedir. Nitekim derslerin haftalik dagilimi da goz
Online alindiginda, Ogrencilerin kullip faaliyetleri, etkinlikler ve kisisel c¢aligmalari i¢in zaman



ayirabilecekleri anlagilmaktadir. Bu durum 6grenci geri bildirimleriyle de ortiigmektedir; 6grenciler
genel olarak ders is yilikii dagilimindan memnun olduklarini ifade etmislerdir (6rnegin 2024 Giiz donemi
program memnuniyet anketlerinde, “ders ylikiiniin dengeliligi” sorusuna verilen puan ortalamasi yiiksek
bulunmustur — bolim i¢ degerlendirme raporundan edinilen bulgu). Bununla birlikte bolim
ogrencilerden gelecek yeni geri doniislere gore yapilacak planlamalarla se¢meli ders saatlerinin
stiresinde bir kisaltmaya gitmeyi ve boylece, dgrencilere kampiis igerisindeki akademik ve sosyal
faaliyetlere daha katilarak kisisel gelisimlerini destekleyebilecekleri bir yeni planlama yapmayi da
glindemine almistir.

Akran degerlendirme takimi, boliimiin halihazirdaki uygulamalarini olumlu bulmakla birlikte, bu kriter
kapsaminda iyilestirilebilecek noktalar da oldugunu belirtmek ister. Ozellikle, “is yiikii” kavrammin
ogrenci deneyimiyle Ortlisiip ortlismediginin diizenli araliklarla kontrol edilmesi 6nemlidir. Zira her ne
kadar AKTS kredileri hesaplanmis olsa da, 6grencilerin fiili harcadiklar1 zaman ile 6ngoriilen is yiiki
arasinda farklar olabilmektedir. Bu nedenle 6zellikle donem sonlarinda 6grencilerden ders is yiiklerine
iligkin geri bildirimler alinmas1 6nelidir. Bu tiir geri bildirimler, gerektiginde baz1 derslerin AKTS
degerlerinde ayarlama yapilmasina ve 6grenci odakli boliim politiklarimin detseklenmesine olanak
taniyacaktir. Ayrica mezuniyet i¢in gereken toplam kredinin %120’si kadar ders alabilme opsiyonu veya
benzeri esneklikler de dgrencilerin is yiikiinii dengeleyici bir unsur olabilir (iiniversite yonetmeligi
elverdigi 6l¢iide ve gerekirse Senato giindemine tasiyarak).
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B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Akran Degerlendirme Cevabi: SBKY Boliimii’'nde egitim programinin diizenli olarak izlenmesi ve
gerektiginde glincellenmesi yoniinde oturmus bir siire¢ ve kiiltiir mevcuttur. Egitim-6gretime iliskin
veriler (anket sonuglari, talepler, sikayetler, toplanti ¢iktilari, ders notlar1 ve program ¢iktilarina ulasma
yiizdeleri vb.) her yar y1l sonunda gergeklestirilen Boliim Kalite Komisyonunda degerlendirilmektedir.
Ornegin agilan ders sayilari, 5grenci devamsizliklari, ders basari oranlari, devam durumlari, grenci geri
bildirim sonuglari, staj uygulamalarinda tercih kamu/6zel kuruluslar gibi veriler her donem sonunda
masaya yatirilmaktadir. B6lim kurulu toplanti tutanaklarinda bu konularin tartisildig1 ve bazi kararlar
alindif1 gériilmektedir. Ozellikle, ders basar1 oranlar diisiik seyreden veya 6grenci memnuniyet
anketlerinde olumsuz geribildirim alan dersler icin iyilestirme planlar1 yapilmaktadir. Bu durum
boliimde, “Kontrol Etme” ve “Onlem Alma” faaliyetlerinin isledigini gostermektedir.

Ote yandan program egitim amagclarinin ve miifredatin giincellenmesi her yil belirli bir takvime bagli
olarak yapilmaktadir. Her yil Mayis ayinda boliimiin egitim plan1 yeniden yapilandirilmakta, gerek
goriiliirse ders planinda degisiklik teklifleri hazirlanarak Fakiilte Yonetim Kurulu ve Senato onayina
sunulmaktadir. Bu kapsamda 2024 yilinda bdliim miifredati, gerekli kurul onaylar1 almarak kapsamli
sekilde yenilenmistir. Bu giincelleme ile program ¢iktilarinin daha iyi gergeklesmesine katki saglayacak
revizyonlar yapilmis ve degisiklikler, gecmis donemde kayit yaptirmis olan 6grencileri de kapsayacak
bicimde 2024-2025 giiz yariyilinda yiiriirlige girmistir.



Programin izlenmesi sadece ders giktilariyla sinirli kalmamaktadir. Ogrencilerin programdan mezun
olduktan sonraki durumlari (is bulma oranlari, mezun memnuniyeti), staj degerlendirmeleri gibi veriler
de, toplandigi 6lciide, Boliim Kalite Komisyonunca degerlendirilmektedir (bu veriler, boliimiin internet
sitesinde paylasilmig olan 6zdegerlendirme raporunda sunulmustur). Ancak bu alanda veri toplama
stirecinin gelistirilebilecegi anlasilmaktadir; zira mezun izleme sisteminin iiniversite genelinde heniiz
tam etkin ¢aligmadig1, boliim raporunda bir gelisim alani olarak belirtilmistir. Bu anlamda boliimiin de,
gerek tiim mezun Ogrencilerin dahil edildigi WhatsApp grubu gerekse de etkinlikler araciligiyla
mezunlarla etkilesimini gelistirebilecegi goriilmektedir. Akran degerlendirme ekibi, program izleme
faaliyetlerinin daha da giiclendirilmesi adina mezun takip sisteminin kurulmasini ve isveren geri
bildirimlerinin de izleme siirecine katilmasini 6nermektedir. Bunun ilk adimi1 olarak 2026 Bahar yar1
yilinda sonunda yapilmasi planlanan paydas toplantisi, staj ziyaretleri, mezun 6grencilerin is yerlerine
ziyaretler (bu uygulamaya 2024-25 yaz doneminde baslanmistir) gibi uygulamalar planlanmis olmasi
olumludur.

Boliimiin program giincelleme pratigi, siirekli iyilestirme perspektifinin benimsendigini géstermektedir.
Ihtiyaglara gére ve dogacak is yiikiine bakilmaksizin son ii¢ yildir diizenli giincelleme yapiliyor olmas,
programin yasayan bir belge olarak ele alindigin1 ve boliimiin bu konuya 6zenle yaklastigini gdsterir.
Ancak, bu giincellemelerin sonuglarinin da izlenmesi 6nemlidir. Bu dogrultuda 2024’te yapilan
miifredat degisikliginin etkilerinin de donem sonu Béliim Kalite Toplantisinda degerlendirilmesi PUKO
dongiilerinin islerligi acisindan yararli olacaktir. Bu degerlendirme, miifredata miidahale noktasinda
onemli bir dayanak olusturacaktir.

Genel olarak SBKY Boliimii, programlarini izleme ve giincelleme konusunda aktif ve ilerlemeci bir
tutum i¢indedir. Akran degerlendirme takimi, bu baslik altinda boliimiin performansini olumlu bulmakta
ve Ozellikle son bir yilda gerceklestirilen kapsamli gilincellemenin program kalitesine katki
saglayacagina inanmaktadir.
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B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Akran Degerlendirme Cevabi: SBKY béliimiinde egitim-6gretim siireglerinin yonetisimi, kurumsal
yapilarin mevzuat ve teammiilleri ¢ercevesinde tanimlanmis ve isletilmektedir. Bolim igindeki
akademik kararlar boliim igerisinde demokratik bir bigimde birlikte alinmakta, fakiilte diizeyindeki
kararlarla entegre sekilde Fakiilte Kuruluna ve yonetimine yansitilmaktadir. Bu ¢ok kademeli yonetisim
yapist, boliim kararlarmin Universitenin internet sayfasinda paylasilmis olan misyonu, vizyonu ve temel
degerleriyle uyumlu olmasini saglamaktadir. Siireclere iliskin gorev ve sorumluluklar agikca
tanimlanmistir; 6rnegin boliim baskaninin gorevleri, boliim kurulu ve program koordinatdriiniin rolii
ilgili yonetmelik ve yonergelerde belirlenmistir. Egitim-6gretim siireclerinin temel bilesenleri olan
O0grenme kazamimlari, ders miifredati, egitimin verilme big¢imi (6rglin, uzaktan, hibrit), 0gretim
yontemleri ve 6lgme-degerlendirme siirecleri boliim yonetimi ve AKTS danismanlari tarafindan takip
edilmektedir. Ornegin pandemi sonras1 donemde bazi derslerin hibrit seklinde yiiriitiilmesi gerekmis,
béliim bu gegisi Fakiilte ve Universite yonetimiyle koordineli bicimde sorunsuz yonetmistir.



Egitim siireglerinin ydnetiminde, Fakiilte ve Universite diizeyindeki diizenlemelere uyum saglanmasina
dikkat edilmektedir. Universitenin On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi, boliimdeki egitim
sireclerinin ¢ergevesini ¢izmektedir; SBKY Bolimii ders planlarini, simmav takvimlerini, 6lgme
degerlendirme esaslarin1 bu ydnetmelige uygun olarak belirlemektedir. Ayrica Bolim Kalite
Komisyonu, YOKAK kriterleri dogrultusunda siireclerin islemesini izlemekte ve raporlamaktadir.

Akran degerlendirme takimi, bu bashk kapsaminda ciddi bir eksik tespit etmemistir. YoOnetisim
mekanizmasi islevseldir; karar alma siiregleri hiyerarsik fakat demokratik bir yapida saglikli bigimde
yiirimektedir. Boliim akademik kadrosunun az sayida olmasinin getirdigi zorluklara ragmen (ders ve is
yiikiiniin yogunlagmasi gibi), siireglerin aksamadan yiiriitildiigi gézlemlenmistir.

Ilerleyen dénemde, egitim-ogretim siireglerinin yonetimini kolaylastirmak igin bazi iyilestirmeler
yapilabilir. Ornegin, bdliim 6zelinde bir “Akademik Isler ve Toplumsal Faaliyetler Yillik Takvimi”
olusturularak, her yil tekrarlanan kritik siireglerin (miifredat giincelleme takvimi, danigmanlik
toplantilari, 6lgme-degerlendirme gbézden gecirmeleri vb.) Onceden planlanmasi saglanabilir. Bu,
stireclerin kisilerden bagimsiz, kurumsal bir hafizaya baglanmasina yardimci1 olacaktir.

Genel degerlendirmede, SBKY Boliimii egitim-6gretim siireglerini etkin ve diizenli bir sekilde
yonetmektedir. YOnetim yapist igerisinde sorunlarin tespiti ve ¢oziimiine yonelik kanallar agiktir. Bu
sayede boliim, egitim-Ogretim faaliyetlerini iiniversitenin kalite politikalariyla uyumlu bir bigimde
stirdiirmektedir.
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B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Akran Degerlendirme Cevabi: SBKY Boliimii, 6gretim faaliyetlerinde 6grenci merkezli 6grenme
ilkelerini uygulamaya 6zen gostermektedir. Amag, 6grencilerin ders siirecine aktif katilimini saglamak,
farkli pedagojik yontemlerle 6grenme deneyimini zenginlestirmek ve 6grencilerin bagimsiz 6grenme
becerilerini gelistirmektir. Derslerde tekdiize bir anlatim yerine, dersin 6grenme ¢iktisina uygun ¢esitli
yontemler (vaka analizi, tartisma, grup calismasi, proje, simiilasyon, yerinde inceleme gibi)
kullanilmaktadir. Ogretim elemanlari ile Ogrenciler arasinda saygiya dayali bir iletisim ortami
olusturmak da boliimiin benimsedigi bir prensiptir. Bu sayede 6grenciler derste soru sormaktan veya
fikir beyan etmekten ¢ekinmemekte, aktif 6grenme desteklenmektedir.

Boliim miifredatinda staj uygulamasi 6nemli bir yer tutmaktadir. 3. sinif yaz déneminde 6grenciler,
kamu kurumlann veya Ozel kuruluslarda zorunlu staj yapmaktadir. Staj siireci siki bir sekilde
yapilandirilmigtir: Ogrenciler staj siiresince giinliik ve haftalik rapor formlari doldurmakta, staj
bitiminde staj yaptiklar1 kurum, 6grencinin mesleki ve sosyal becerilerini degerlendirerek bir staj
degerlendirme formu sunmaktadir. Bu uygulama, 6grencilerin teorik bilgilerini pratikte sinamalarina ve
is hayatina hazirlanmalarina yardimci olmaktadir. Staj formlarindan elde edilen veriler, boliim tarafindan
degerlendirilmektedir. Yine ayrica 2026 yilindan itibaren stajlar konusunda bilgilendirme ve tecriibe
aktarimi etkinlikleri de boliim tarafindan her yil yapilacak rutin bir etkinlik olarak planlanmustir.



Boliim, 6grencilerin arastirma ve proje yapma becerilerini gelistirmek i¢in onlar ders dis1 faaliyetlere
de tesvik etmektedir. Ogrencilerin TUBITAK &grenci projelerine katilimi dzellikle 6zendirilmektedir.
Bu kapsamda boliim tarafindan diizenlenen Akademik Proje Yarigmalari, 6grencileri proje yazmaya ve
arastirma yapmaya motive etmektedir. Ornegin 2024 yili Kasim ayinda gergeklestirilen SBKY Proje
Yarigmasi II, 6grencilere proje fikirlerini sunma ve 6diil kazanma firsat1 vermistir. Bu yarismaya katilim
gosteren dgrencilerden projeleri nitelikli olanlar TUBITAK 2209-A programina yonlendirilmektedirg
Boylece boliim, sinifigi yontemlerin yani sira sinif dig1 akademik etkinliklerle 6grenmeyi de destekleyen
bir profil ¢izmektedir. Ayrica derslerde Ogrencilerden sunum yapmalari, bilimsel yazim kurallarina
uygun rapor hazirlamalari, proje olusturmalart da istenerek iletisim ve arastirma becerileri
pekistirilmektedir. Bdylece boliim, miifredatin1 olusturan derslerin 6nemli bdliimil teorik olmasina
karsin, 6grencilere pratige yonelik bir aliskanlik ve yetenek de kazandirmaktadir.

Ogrenci kuliipleri de gretim ortaminin ayrilmaz bir pargasi olarak gériilmektedir. Boliim 6grencilerinin
etkin oldugu Politika ve Akademi Kuliibii (PAK), cesitli organizasyonlar diizenlemekete veya bolim
organizasyonlarinda rol almaktadir. Boliim yonetimi, bu kuliibiin kurumsallagsmasi ve boliimle daha
entegre hareket edebilmesi i¢in kuliip aktivitelerini resmi olarak tanimig ve boliim web sitesinde kuliibe
0zel bir bolim agmistir. Bu tiir kuliip faaliyetleri 6grencilerin sorumluluk almalarmi ve 6zgiivenlerini
gelistirmelerini saglamaktadir. Bundan dolay1 gerek PAK gerekse de Universite biinyesinde faaliyet
yiirliten diger kuliiplere 6grencilerin katif katilimei olarak istirak etmesi daha fazla 6zendirilmelidir.

Akran degerlendirme ekibi, SBKY Boliimii niin 6gretim yontem ve teknikleri alanindaki uygulamalarim
cok giiclii bulmaktadir. Derslerde yenilik¢i ve dgrenci katilimini artirict yontemlerin kullanilmasi, staj
programimin etkin bi¢cimde yiiriitiilmesi, proje-yarismasi ve boliim etkinlikleri gibi uygulamalarla
ogrencilerin motive edilmesi boliimii diger pek ¢ok programa kiyasla ileri bir noktaya tagimaktadir. Bu
anlamda 6zellikle SBKY Proje Yarigmas1 ve Proje ve/veya Goniilliiliik derslerindeki proje uygulamalari
ornek gosterilebilir iyi bir uygulama olarak not edilmistir. Bu sayede bolim O6grencileri lisans
seviyesinde arastirma kiiltiiriinii tatma imkani1 bulmaktadir.

Gelecek icin Oneri olarak, bolim igindeki iyi uygulamalarin siirekliliginin saglanmasi ve miimkiinse
yayginlastiriimasi sylenebilir. Ornegin proje yarismasimin her y1l diizenlenerek geleneksellestirilmesi,
yarisma sonunda akademik jiiri geribildirimi verilmesi gibi iyilestirmeler diistiniilebilir. Ayrica
ogrencilerin ulusal veya uluslararas1 yarisma ve konferanslara katilmi tesvik edilebilir (liniversite
yonetiminin finansal destekleriyle). Bunun yaninda, 68retim yontemleri konusundaki geligmeleri takip
etmek lizere Ogretim lyelerinin periyodik pedagojik formasyon egitimlerine katilmasi da siireklilik
acisindan degerlidir (2024’te yapilan Egiticilerin Egitimi programinin her yil diizenlenmesi énemli bir
gelismedir).
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B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Akran Degerlendirme Cevabi: Boliimde 6lgme ve degerlendirme siiregleri, tiniversitenin tanimli
yonetmelik ve yOnergelerine uygun sekilde yiiriitiilmektedir. Lisans ve lisansiistii programlarda ders
veren tiim 6gretim {yeleri, her yariyil basinda ilgili ders i¢in uygulayacaklar 6lgme ve degerlendirme



yontemlerini bir Ders Degerlendirme Formu ile ilgili yonetime (fakiilte dekanlifi veya enstitii)
sunmaktadir. Bu uygulama, her dersin degerlendirme kriterlerinin donem basinda planlandigini ve seffaf
bigimde belgelendigini gdstermektedir. Akademik takvimde, ara sinav, final ve biitiinleme sinavlarinin
tarihleri dnceden ilan edilmekte; 6gretim elemanlar dersin basinda ders bilgi formlariyla (syllabus)
araciligiyla 6grencileri, o dersin 6lgme yontemleri hakkinda bilgilendirmektedir. Boylece siirecler seffaf
ylirimekte ve 6grencilerin ne sekilde degerlendirilecegi agik olmaktadir.

2024-2025 egitim Ogretim yili basinda, liniversite genelinde O6lgme-degerlendirme yaklagimlarini
gelistirmek tizere akademik personel i¢in bir hafta siireli “Egiticilerin Egitimi” programi diizenlenmistir.
Bu program, farkli 6l¢gme teknikleri, soru hazirlama, geri bildirim verme gibi konularda egitimler
icermistir. Degerlendirme Ekibinin yaptig1 goriismelerde bu tiir yenilik¢i yaklagimlarin, boliimde 6lgme
ve degerlendirme siireclerini olumlu katki yaptig1 gortilmiistiir.

Boliimiin 6lgme ve degerlendirme konusundaki performansi, genel olarak beklentileri karsilamaktadir.
Tiim stirecler taniml1 ve seffaf oldugu gibi, ¢esitli yontemlerin kullanilmas1 dgrenciler agisindan daha
kapsayici bir degerlendirme ortami1 yaratmaktadir. Akran degerlendirme takimi, herhangi bir sistematik
eksiklik tespit etmemistir. Sadece, iiniversitenin genelinde oldugu gibi SBKY bdliimiinde de 6nceki
ogrenmelerin degerlendirilmesi ve yeterlilik sinavlar1 gibi konular heniiz sinirh kalmaktadir; bu husus
B.2.3’te de ele alinmistir.

Olgme ve degerlendirme kalitesini artirmak adina boliim, iyi uygulamalarmi siirdiirmelidir. Ornegin,
ogretim elemanlarinin her dénem yaptig1 ders degerlendirme formlarinin bdliim i¢inde paylasilmasi,
tim Ogretim elemanlarinin 6grencilere bu sekilde bilgilendirme yapmasi dlgme ve degerlendirme
siireclerine katki saglayabilir. Benzer sekilde, dgrencilerden dénem sonunda aldiklar1 degerlendirme
yontemlerine iliskin geri bildirim toplanarak (hangi yontemi daha adil bulduklar gibi) sonraki dénemler
icin planlamalara girdi olusturulabilir. Geri bildirimlere dayanan bu verilerin miifredat
giincellemelerinde geregeler arasinda belirtilmesi PUKO dengesii aguisindan 6nemli olacaktir. Bu sayede
ogrenci deneyimi merkezde tutularak egitim-6gretim kalitesi ve 6lgme adaleti siirekli gelistirilebilir.
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B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Akran Degerlendirme Cevabi: SBKY Bolimii'ne 06grenci kabulii ve Ogrencilerin  6nceki
Ogrenmelerinin taninmasi siiregleri, merkezi yiiksekdgretim mevzuati ve iniversite diizenlemeleri
cergevesinde yiiriitiilmektedir. Lisans programina dgrenci kabulii, tiim Tiirkiye’de oldugu gibi, OSYM
tarafindan yapilan Yiiksekogretim Kurumlart Sinavi (YKS) sonuglarina gére merkezi yerlestirmeyle
gergeklesmektedir. Boliimiin taban puan ve kontenjanlart YOK tarafindan onaylanmus olup, her yil
iiniversite tercih kilavuzlarinda ilan edilmektedir. Bu merkezi sinav sistemi disinda, Dikey Gegis (6n
lisans mezunlarinin lisansa gegisi) ve Yatay Gecis (baska iiniversitelerden ya da iiniversite iginden
bolim degistirme) ile de 6grenci kabul edilmektedir. Bu gecisler, ilgili yonetmeliklerde belirtilen esaslar
dogrultusunda yapilmaktadir.

Onceki 6grenmenin taninmasi konusunda, formel egitimden gelen kazanimlarin taninmast {iniversitenin
ilgili komisyonlar1 marifetiyle yapilmaktadir. Baska bir yiiksekogretim kurumunda alinmis ve basarili



olunmus dersler i¢in muafiyet taleplerini degerlendirmek iizere boliim i¢inde Muafiyet Komisyonu
olusturulmustur. Aymi sekilde kurum i¢i ve kurum dis1 yatay gecis komisyonlari, gelen 6grencilerin
onceki 6grenmelerine iliskin olarak kurumlarindan aldiklar transkriptleri inceleyerek maksimum kredi
transferini saglamaya ¢aligmaktadir. Bu siireclerde, ders icerik uyumuna bakilarak esdeger derslerden
ogrenciler muaf tutulabilmektedir.

Ancak, enformel (6rglin olmayan) 6grenmenin taninmasi hususunda iiniversite genelinde bir mavzuat
hilkmii veya senato karar1 bulunmamaktadir. Bu durum SBKY Bo6liimii i¢cin de gegerlidir. Yani
Ogrencilerin is deneyimleri, sertifika programlari, goniilli stajlart veya kisisel 6grenimleri sonucu
kazandiklar1 beceriler i¢in resmi bir taninma mekanizmasi1 yoktur. Tiirkiye’deki birgok yiiksekdgretim
kurumu gibi Nuh Naci Yazgan Universitesi de heniiz enformel dgrenmelerin smavla belgelendirilip
kredilendirilmesi konusunda adim atmamistir. Akran degerlendirme ekibi, gerekli diizenlemelerin
yapilmasinin énemli oldugunu vurgulamaktadir. Ornegin, yine muafiyet komisyonu aracugiyla “ders
dis1 6grenmenin degerlendirilmesi” veya “portfolyo degerlendirmesi” gibi yontemlerle 6grencilerin okul
disinda edindikleri yetkinliklerin taninmasi saglanabilir.

Ogrencilerin kayit, ders alma, sinav, mezuniyet gibi islemleri ise tamamen taniml: siirecler dahilinde
yiiriitilmektedir. Nuh Naci Yazgan Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi’nde bu konular ayrintili olarak acgiklanmistir. Boliim bu dogrultuda danisman onayli ders
kayit sistemi, akadmeik takvim ve sinav takvimi ve mezuniyet kredi kontrolii gibi ara¢ ve uygulamalar1
kullanmaktadir. Ogrencilerin herhangi bir hak kayb1 yasamamasi ve islemlerin adil olmasi i¢in dijital
otomasyon sistemleri (OBIS gibi) aktif kullanilmaktadir. Danisman 6gretim elemanlari, 6grencilerin
ders kayitlarini inceleyerek dogru dersleri almalarini saglamaktadir.

Sonug olarak, SBKY Bdliimii 6grenci kabulii ve dnceki d6grenmelerin taninmasi konusunda mevcut
mevzuata tam uyumlu bir profil sergilemektedir. Bu kriter baglaminda biiyiik yenilikler ger¢eklestirmek
miimkiin olmayabilir zira siire¢ler merkezi olarak belirlenmistir; ancak, boliimiin tiim siiregleri etkin
sekilde uyguladigi goriilmektedir. Ozellikle yatay/dikey gecislerde gelen dgrencilerin magdur olmamasi
adma intibak islemlerinin hizli bir sekilde yapildig1 gériismelerde edinilen bilgiler arasindadir. Akran
degerlendirme ekibi, boliimiin bu alandaki performansimi yeterli bulmakla birlikte, enformel 6grenme
taninmas1 gibi alanlarin uzun vadede iyilestirme firsat1 sundugunu belirtir.
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B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Akran Degerlendirme Cevabi: SBKY Boliimii, 6grencilerin 6grenme faaliyetlerini siirdiirebilmeleri
igin gerekli fiziki altyap1 ve kaynaklara erisim konusunda genel olarak yeterli durumdadir. Universitenin
ve fakiiltenin modern derslik olanaklar1 bulunmaktadir; dersliklerin tiimiinde projeksiyon cihazi, ses
sistemi ve internet erisimi gibi temel teknolojik altyapt mevcuttur. Bu, derslerin gorsel-isitsel
materyaller kullanilarak igslenebilmesine imkan tanimaktadir. Béliimde toplam 5 adet derslik bulundugu
belirtilmistir ve boliimiin mevcut 6grenci sayist géz oniinde bulunduruldugunda bu say1 yeterlidir (ayn1



anda tiim siniflarn dersi oldugunda bile fiziki mekan sorunu yasanmamaktadir). Ogretim elemanlar
icin tahsis edilen 5 adet ofis bulunmaktadir (6gretim elemanlarinin ikisi es olduklarindan ayni oday1
kullanmay1 tercih etmislerdir). Bu kosullar, akademik personelin c¢aligmalarini rahat bir sekilde
yiirlitmesi ve 6grencilerle goriismelerini yapmasi i¢in uygun bir ortam sunmaktadir.

Universitenin merkezi kiitiiphanesi, SBKY Béliimii dgrencilerinin ve dgretim iiyelerinin kullanimia
acik zengin kaynaklar barindirmaktadir. Kiitliphanede bolimiin alaniyla ilgili kitaplar 6diing
verilebilmekte, cesitli siireli yayinlar takip edilebilmekte ve en 6nemlisi ¢ok sayida ¢evrimigi veri
tabanina (Akademik arastirma veritabanlari, e-dergiler vb.) erisim saglanabilmektedir. Ogrenciler,
kiitiiphane icindeki bireysel ve grup c¢aligma salonlarimi kullanarak rahatga ders calisabilmektedir.
Boliim, kiitliphane kaynaklarini siirekli glincel tutma yoniinde de caba gostermektedir: Her egitim-
Ogretim donemi basinda 6gretim iiyelerinden ihtiya¢c duyduklari yeni kitap veya kaynak Onerileri
toplanmakta, miimkiin oldugunca bu talepler karsilanmaktadir. Bu uygulama, akademik kaynaklarin
giincelligini korumasina yardimci olmaktadir.

Boliim 6grencilerinin kullanabilecegi bir Bilgisayar Laboratuvart bulunmaktadir. Bu laboratuvar
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ortak alan1 olup yaklasik 30 kisilik kapasiteye sahiptir. Ogrenciler,
bilgisayar kullanimini gerektiren dersler i¢in bu laboratuvardan ders saatleri i¢inde yararlanabilmektedir.
Ancak, dersler diginda 6grencilere sunulmus bir bilgisayar kullanim olanag bulunmamaktadir. internet
erigimi, temel ofis yazilimlar ve SPSS gibi bazi analiz yazilimlar bu laboratuvarda mevcuttur. Bunun
yani sira kampiis genelinde bir kablosuz internet altyapisi oldugundan, Ogrenciler kendi diziisti
bilgisayarlariyla da her yerden c¢evrimi¢i kaynaklara erisebilmektedir. Ancak, kablosuz internet
baglatisinin yalnizca belirli noktalarda verimli ¢aligmas1 gelistirilmesi gereken eksiklik olarak gdze
carpmaktair.

SBKY Boliimii altyap1 ve kaynaklar acisindan ciddi bir eksiklik yasamamakla birlikte, iyilestirilebilecek
noktalar da mevcuttur. Ornegin, béliimde disiplinle ilgili 6zel bir simiilasyon veya uygulama
laboratuvar1 (mahkeme salonu simiilasyonu, meclis komisyonu simiilasyonu gibi) bulunmamaktadir.
Baz Siyaset Bilimi/Kamu Yonetimi boliimleri, dgrencilerin miizakere, tartigsma, protokol deneyimi
kazanabilecegi dzel mekanlar olusturabilmektedir. NNYU SBKY’de de imkanlar elverirse ders veya
ders dis1 uygulamalar igin bdyle bir uygulama alaninin boliime kazandirilmasi yararl olabilir. Ote
yandan mevcut projeksiyon vb. teknolojik imkanlar temel diizeyde karsilaniyor olsa da, 6zellikle
uzaktan egitim deneyimi sonrasinda dijital ders igeriklerinin kullanimi arttifindan, dersliklerin
techizatini bir kademe yukar1 tagimak egitimin kalitesini destekleyecektir.

Ogrencilerin mekansal ihtiyaglari kapsaminda sosyal alanlar da 6nemlidir. Fakiilte binasinda
ogrencilerin bos vakitlerini degerlendirebilecekleri bir ortak alan (kantin, 6grenci salonu) bulunmakta,
ancak bu alanin kiigiik ve diger boliimlerle ortak kullaniliyor olmasi bir dezavantaj olarak not edilmistir.

Genel olarak degerlendirildiginde, SBKY Bo6limii’niin 6grenme ortami ve kaynaklari tatmin edici
diizeydedir. Fiziksel altyap1 ve kiitliphane olanaklar1 temel gereksinimleri kargilamakta, hatta butik bir
vakif tiniversitesi bolimii i¢in iyi diizeydedir. Akran degerlendirme takimi, mevcut seviyeyi koruyup
gelisen ihtiyaclara gore yatirim yapildig1 takdirde bu kriterde bir sorun yasanmayacagi kanaatindedir.
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B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Akran Degerlendirme Cevabi: Boliim, 6grencilerin akademik ve idari konularda ihtiya¢ duyduklar
destegi saglamak i¢in yapilandirilmis bir danigmanlik sistemi yiiriitmektedir. Her simf seviyesindeki
ogrenciler icin bir akademik danigman 6gretim elemani atanmistir; ayrica kayit dondurmus veya uzatmis
“beklemeli” durumdaki oOgrenciler ile ¢ift anadal programi Ogrencileri i¢in de danigmanlar
gorevlendirilmistir.

Akademik danigsmanlar, yalnizca AKTS koordinatorliigi degil, 6grencilerin egitim yasami boyunca
karsilastig1 gesitli konularda da rehberlik yapmaktadir. Ozellikle kayit yenileme, ders segimi, mezuniyet
islemleri, ders muafiyet bagvurulart gibi idari siireglerde danigmanlar 6grencileri yonlendirmekte ve
onay mercisi olarak rol almaktadir. Danigmanlar buna ilaveten 6grencierinin akadmeik gelisimleri ve
kariyer yonlendirmeleri ile yasadiklar1 sorunlar konusunda da yol gosterici bir nitelik {istlenmektedir.
Ayrica danismanlar donem sonlarinda 6grencilerle toplantilar yaparak talep ve sikayetlerini de not
etmektedirler. Bu toplantilarda 6grencilerin talepleri ve 6nerileri dinlenmekte, énemli konular bolim
baskanligina iletilmektedir.

Boliimde iletisim, klasik yontemlerin yam sira dijital imkanlar kullanilarak da saglanmaktadir.
Duyurular ve énemli bilgilerin égrencilerle anlik olarak paylasilabilmesi igin OBISIS ve WhatsApp
mesajlasma gruplar1 kullanilmaktadir. Ogrenciler de ayni kanallardan sorularini danismanlaria
yoneltebilmektedir.

SBKY Boéliimii’nde 6grencilerle 6gretim elemanlar1 arasinda karsilikli saygiya ve giivene dayal giiglii
bir iletisim kiiltiiri bulunmaktadir. Ogrenciler akademik veya idari sorunlarim rahatlikla
danismanlariyla ya da ilgili 6gretim elemanlartyla paylasabilmektedir Bu, kolay saglanamayan bir
basaridir. Dijital iletisim platformlarinin aktif kullanim1 da 6zellikle geng kusak 6grencilerle etkilesimi
anlik hale getirmekte ve kolaylastirmaktadir.

Akran degerlendirme takimi, SBKY Boliimii’niin akademik destek hizmetleri alanindaki yaklagimini
ornek alinabilecek bir iyi uygulama olarak degerlendirmektedir. Danigmanlik sisteminin yapilandirilmig
olmast ve fiilen islemesi sayesinde Ogrenciler yonlendirmeye ihtiya¢ duyduklarinda yalmz
kalmamaktadir. Bu durum mezuniyet siiresine de olumlu yansir; nitekim boliimiin azami siiresini
dolduran 6grenci oraninin ¢ok diisiik oldugu belirtilmistir, ki akran degerlendirme takimi1 bu sonucun
ortaya ¢ikmasinda etkin danismanligin biiylik paya sahip oldugu kanaatindedir.

Iyilestirme igin 6neri olarak danisman basia diisen 6grenci sayisinin ideal diizeyde kalmasima dikkat
edilmelidir. Mevcut durumda her bir danisman yaklasik 30-35 Ogrenciye bakmaktadir ve bu oran
miimkiin oldugunca korunmalidir. B6liimde her egitim-6gretim yilinda bir 6gretim elemani1 danigmanlik
yapmamakta ve dinlenmektedir. Ogrenci sayisi artacak olursa bostaki dnaismanin da devreye
sokulmasiyla bu oranin korunmasi saglanabilir. Ayrica danmismanlik hizmetinin kalitesini 6l¢mek i¢in
Ogrencilerden donem sonlarinda kisa bir anket doldurmalar1 istenebilir; bu sayede her danisman icin geri
bildirim alinabilir ve gereken durumlarda danigsmanlar aras1 deneyim paylagimi saglanabilir.

Genel itibariyla, SBKY Boliimii’niin akademik destek hizmetleri konusunda basarili bir performansi
mevcuttur ve dgrenciler bu sistemden yiiksek fayda gérmektedir. Boliim, ugulamalar1 ve siirecleriyle
diger boliimlere de 6rnek teskil etmektedir.
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B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Akran Degerlendirme Cevabi: SBKY Boliimii, 6grencilerin sosyal ve kiiltlirel gelisimine katkida
bulunacak faaliyetleri desteklemekte ve bu faaliyetleri kayit altina alarak goriiniir kilmaktadir. Béliimde
gerceklesen tiim sosyal ve kiiltiirel etkinlikler her donemin baginda boliim toplantilariyla belirlenmekte
ve etkinlikler gerceklestirildikce kanitlariyla birlikte tablolastirilarak 6zdegerlendirme raporlarina
islenmektedir. Bu sayede boliim, yaptig1 etkinliklerin bir envanterini tutmakta ve gerektikce bu kayitlara
basvurarak faaliyetlerini degerlendirebilmektedir. Gergeklestirilen etkinlikler, seffaflik ve farkindalik
yaratmak amaciyla bdliim internet sayfasinda haber veya duyuru olarak yaymlanmakta, ayrica boliimiin
sosyal medya hesaplarindan paylasilmaktadir.

Boliim, etkinliklere katilan 6grencileri miimkiin oldugunca takdir etmekte, basar1 elde edenleri
duyurmakta hatta etkinliklere katilimlarim1 6zendirici uygulamalar yapmaktadir. Bu anlamda bdliim
sadece aktif 0grencilerini degil, mezunlarmi da takip etmekte ve bunlarin basarilarina da bweb sayfasi
ve sosyal medya hesaplarinda yer vermektedir.

Boliim tarafindan diizenlenen veya katilim saglanan sosyal-kiiltiirel etkinliklerin hem &grencilerin
kisisel gelisimine hem de boliimiin tamnirhigna olumlu etkisi olmaktadir. Ogrenciler, sinif iginde
ogrenemedikleri birgok beceriyi bu faaliyetler sayesinde kazanabilmektedir (iletisim, ekip ¢aligmasi,
liderlik gibi). Akran degerlendirme ekibi, SBKY Boliimii’niin 6lgegi géz oniine alindiginda oldukca
zengin bir etkinlik portfyiine sahip oldugunu gozlemlemistir. Ozellikle mezun bulusmasi gibi
etkinliklerin baglatilmis olmasi, 6grenci-mezun baglarini giiclendirmesi agisindan 6vgiiye degerdir. Bu,
boliimiin bir aidiyet ve kiiltiir yaratmak i¢in gereken adimlart attigim1 gdstermektedir.

Bu kriter kapsaminda, boliimiin yapabilecekleri konusunda siirekli bir gelisim alam1 da mevcuttur:
Etkinliklerin derslerle daha iliskili ve teorik bilginin pratigini temsil edecek sekilde planlanmasi
konusuna yogunlasilabilir. Ote yandan bdliim, etkinliklerini planlarken dgrencilerden gelecek dnerilere
ve organizasyonlara da agiktir. Bu anlamda Ogrencilerin 6gretim iiyelerine onaylatarak fakiilteye
konugmaci davet etmesi, gezi organize etmesi veya dnerilerde bulunmasinin 6nii agiktir. Ogrenci talpleri
hem dénem sonu toplantilarinda hem de doénem igerisinde derslerde alinmaktadir.

Sonug olarak, SBKY Béliimii sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler acisindan son derece aktif ve duyarl
bir profile sahiptir. Etkinliklerin planli olmasi, d6grencilerein 6neri ve sorumluluk almalaria da agik
olmasi, kayit altina alinmas1 ve paylasilmas: demokratik, seffaf bir ortam yaratmakta, ayn1 zamanda
bolimiin paydaslar nezdinde goriiniirliigiinii artirmaktadir. Akran degerlendirme takimi, bu alandaki
cabalarin devam ettirilmesini ve miimkiin mertebe genisletilmesini tavsiye etmekte; boliimiin bu baslik
altindaki uygulamalariyla diger boliimlere 6rnek teskil edebilecegini diistinmektedir.

Kontrol Tablosu
Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk | Kanitlar
faaliyeti faaliyeti etme faaliyeti gosterilebilir | diizeyi
faaliyeti uygulama
v Var v Var v’ Var v’ Var v’ Var 0o v' Var
0 Yok 0 Yok 0 Yok 0 Yok 0 Yok 0 2 0 Yok
0 3
04
v.5




ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Akran Degerlendirme Cevabi: SBKY Boliimii’nde arastirma faaliyetlerine saglanan mali kaynaklar,
{iniversite biinyesindeki destek birimleri ve ulusal fonlar iizerinden temin edilmektedir. Universitenin
Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) birimi ile TUBITAK bu anlamda &gretim elemanlara nemli
firsatlar sunmaktadir. Bu noktada boliim 6zellikle TUBITAK 2209-A Ogrenci Projeleri konusunda
oldukga basarili bir profil ¢izmektedir.

Universite genelinde arastirma performansim tesvik etmek amaciyla bir Akademik Tesvik sistemi
uygulanmaktadir. Ogretim elemanlarinin yayn, proje, konferans katilimi, verilen dersler, egitim-
Ogretim faaliyetleri gibi bashiklardaki edimleri puanlanarak belirli kriterleri karsilayanlara tesvik
odiilleri verilmektedir. Nitekim 2024 yilinda SBKY Boliimii’'nden iki 6gretim tiyesi (Dog. Dr. Hiisniye
AKILLI ile Dr. Ogr. Uyesi Ergin ULUSOY) farkli kategorilerde tesvik ddiilleri almustr.

Boliim, dis paydaslarla ortak caligmalar yaparak arastirma kaynaklarmi g¢esitlendirme yoluna da
gitmektedir. Kamu kurumlari, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslaryla birlikte yiiriitiilen
faaliyetler buna 6rnek gosterilebilir.

Akran degerlendirme ekibi, SBKY Bolimii’niin aragtirma igin i¢ kaynaklar1i kullanmada caba
gosterdigini, dis kaynaklardan yararlanma potansiyelini ise heniiz tam olarak gerceklestirmedigini
gozlemlemektedir. Ozellikle TUBITAK, AB projeleri gibi bilyiik dlgekli fonlar agisindan bdliimiin proje
deneyimi sinirhidir. Bunun en 6nemli nedeni; &gretim elemani sayisinin azligidir. Hem akademik
kadronun sayisal yetersizligi hem idari is yiikii hem boliimiin sinerjisini ve olanaklarmi egitim-6gretim
ve toplumsal katkiya yonlendirmesi hem de iiniversite genelindeki islerin 6nenli oranda boliim 6gretim
elemanlarina verilmesi, 6gretim elemalnariin akademik verimliligini olumsuz etkilemektedir. Is
yiikiiniin adil paylagiminin yapilmasi, boliime ogretim elemam kadrosu tahsis edilmesi, kadro
verilemiyorsa bile en azindan ders yiikiinii hafifletmek iizere Ogretim gorevlilerine daha fazla
yonelinmesidir.

Olumlu bir nokta olarak ise, boliimde arastirma i¢in altyap1 ihtiyacinin gorece diisiik olmasi (alanin
sosyal bilimler olmasi nedeniyle laboratuvar vb. gerektirmemesi) maddi kaynak ihtiyacim
azaltmaktadir. Daha ziyade saha aragtirmalari, anketler, odak grup caligmalar1 gibi diisiik maliyetli
yontemler kullanildigindan, mevcut iiniversite destegi bir Olclide yeterli olabilmektedir. Ancak
ulusal/uluslararas1 fonlar, arastirma ciktilarini ve goriiniirliglinii ciddi bigimde artiracagindan, bu
firsatlar da kagirilmamalidir.

Genel degerlendirme olarak, boliimiin beklentilerin altinda kaldig1 ve akademik yayin ve proje sayisini
artimasi gerektigi gortilmektedir..
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C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Akran Degerlendirme Cevabi: SBKY Boliimii kapsaminda bir doktora programi bulunmamaktadir.
Aym sekilde, boliimde doktora sonrasi (post-doc) arastirmaci istihdami veya TUBITAK doktora sonrasi
aragtirma burslarindan faydalanan bir 6gretim elemani da bulunmamaktadir. Bu durum, belki
iiniversitenin biiyiikliigii ve oncelikleri ile ilgili olabilir; zira doktora programi agilmasi belirli sayida
Ogretim iliyesi ve arastirma altyapisi gerektirmektedir. SBKY Boliimii kadrosu su an igin kisith
oldugundan, doktora programina Ogrenci alabilecek yeterlilikte degildir. Bolimde doktora sonrasi
imkanlar yaralanabilecek olan su an iki aragtirma gorevlisi bulunmaktadir; doktora tez doneminde
bulunan bir arastirma gorevlisi ile heniiz yiiksek lisansin1 yapmakta olan bir arastirma gorevlisi
mevcuttur. Universitenin, &gretim {iyelerini bu tiir doktora sonrasi ziyaretler veya arastirmalar
konusunda ficret kesintilerine gitmeden finansal ve akademik olarak desteklemesi beklenir.
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C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Akran Degerlendirme Cevabi: SBKY Boliimii’niin arastirma kadrosu, farkli alt alanlarda uzmanliga
sahip akademisyenlerden olusmaktadir. Ogretim elemanlar1 kendi ilgi alanlarinda bilimsel calismalar
yaparak bireysel arastirma yetkinliklerini siirekli gelistirmektedir. Bu ¢esitlilik, boliim i¢inde genis bir
bilgi birikimi yelpazesine isaret eder. Her 6gretim elemani alanindaki giincel gelismeleri yakindan takip
ettigini beyan etmistir; bu da literatlire hakimiyet ve aragtirma kalitesi agisindan 6nemlidir.

Boliim i¢i akademik yetkinliklerin somut giktilari Ozdegerlendirme Raporlarinda seffaf bir bigimde
paylasilmaktadir. Bu raporlarda her 6gretim iyesinin ilgili yilda gerceklestirdigi yayinlar, konferans
sunumlari, projeler ve diger bilimsel faaliyetler yer almaktadir. Son rapor dikkate alindiginda yayin
sayisinin biraz az oldugu goriilmektedir. Bu ¢ikti hacmi, boliimiin kii¢iik boyutu dikkate alindiginda fena
degildir ancak, kosullarda yapialacak iyilestirmelerle gelistirilebilecegi goriilmektedir.

Arastirma yetkinliklerinin gelisimi i¢in liniversite ve boliim bazinda yapilan bazi destekleyici faaliyetler
mevcuttur. Boliim i¢inde 6gretim iiyeleri geng arastirma gorevlilerine mentorluk yaparak onlarin
aragtirma yontemleri ve yayin yapma konusundaki becerilerini artirmalarina yardimci olmaktadir.
Nitekim Ars. Gor Giilnihan Avelr Kaya’nin farli zaman dilimlerinde hem Dog. Dr. Hiisniye AKILLI hem
de Dr. Ogr. Uyesi Ergin ULUSOY ile yapti§1 yaymlar bu konuda 6rnek durumundadir. Bu gibi ortak
yayinlar, geng arastirmacilarin deneyim kazanmasini saglamakta ve bilgi transferini kolaylastirmaktadir.

Akran degerlendirme ekibi, SBKY akademik kadrosunun aragtirma yetkinlikleri yoniinden temel bir
yeterlilik seviyesini yakaladigini, ancak daha ileri diizeyde atilimlar i¢in yapisal desteklere ihtiyac
duydugunu degerlendirmektedir. Ornegin, uluslararasi indeksli ve/veya TR-Dizindeki dergilerde yayin
sayisinin artirilmasi bir hedef olmalidur.



Ozetle, SBKY Béliimii 6gretim elemanlar1 bireysel arastirma cabalarini siirdiirmekte ve belli ¢iktilar
iiretmektedir. Yetkinliklerin gelisimi, daha ziyade kisisel inisiyatiflerle ilerlemektedir. Boliimiin, gelecek
yillarda aragtirma performansini artirmak i¢in daha fazla is birligi, planlama yapmasi, {iniversitenin ise
kosullarn iyilestirilmesine yonelik somut ve yapisal destekler vermesi tavsiye edilmektedir.
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C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Akran Degerlendirme Cevabi: SBKY Boliimii biinyesinde, baska bir kurumla ortak yiiriitiilen
akademik program (6rnegin ¢ift diploma, konsorsiyum programi gibi) bulunmamaktadir. Aym sekilde,
ulusal ya da uluslararasi diizeyde kurulmus ortak arastirma merkezleri, birimler de s6z konusu degildir.
Boliim, lisans programimi kendi 6gretim kadrosuyla yiiriitmekte; lisansiistli programlarinda ise zaman
zaman farkli iniversitelerden misafir 6gretim iiyeleri ders verse de bu, resmi ortak program kapsaminda
degildir.

Akran degerlendirme takimi, béliimde bu kriter kapsaminda faaliyet olmamasini olagan karsilamakla
birlikte, uzun vadede firsatlar olabilecegini de not etmektedir. Buna yonelik fikirler su an icin ufukta
goriinmese de, boliim kadrosu genisler ve arastirma kapasitesi artarsa degerlendirilebilir.

Kisacasi, SBKY Boliimii heniiz bu kriterde faaliyet gostermemistir ve bu durum bdliimiin gelisim
asamasinda olmasiyla iliskilendirilebilir. Su an i¢in olumsuz bir etki yaratmasa da, ilerleyen yillarda
rekabet avantaji saglamak ve gorliniirligii artirmak adina ortak program/arastirma opsiyonlarinin
glindeme alinmasi onerilir.
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C.3. Arastirma Performansi
C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansiin degerlendirilmesi

Akran Degerlendirme Cevabi: Nuh Naci Yazgan Universitesinin genel kalite giivence sistemi
kapsaminda, dgretim elemanlarinin akademik performansin diizenli olarak degerlendiren ve tesvik eden
bir yap1 bulunmaktadir. Bu kapsamda SBKY Boliimii 6gretim elemanlar1 her yil faaliyetlerini bir
Akademisyen Akademik Performans Degerlendirme Formu aracilifiyla raporlamaktadir. Bu form,
Ogretim {yesinin ilgili yillda yapmis oldugu yayinlar, bildiri sunumlari, verdigi dersler, yonettigi tezler,
katildigi bilimsel etkinlikler, aldig1 6diiller gibi basliklari igermektedir. Her bir alt baslik puanlanmakta
ve sonunda toplam bir performans puani elde edilmektedir. Ogretim elemanlar1 bu formu doldururken



beyan ettikleri faaliyetlere iliskin kanmitlarmi (yaym kopyalari, davet yazilar, sertifikalar vb.) da
eklemektedir. Boliim bagkanlig1 ve fakiilte yonetimi, bu formlar1 inceleyerek her akademisyenin yillik
performansin1 gérmektedir.

S6z konusu performans degerlendirmeleri, sadece bir izleme faaliyeti olmayip ayni1 zamanda tesvik
mekanizmas! ile baglantilidir. Universitede 2016°dan bu yana yiiriirliikte olan “Ogretim Elemanlarinimn
Bilimsel Faaliyetlerinin Tegvik Edilmesi Esaslar1” baglikl1 bir yonerge bulunmaktadir. Bu yonerge, yillik
performans puanlarina gore akademisyenlere maddi tesvik 6demesi yapilmasini diizenlemektedir. Bahsi
gecen tesvik sistemi, i¢ ve dis paydaslarin goriisleri alinarak 2020, 2021 ve 2022 yillarinda
giincellenmis; 2024 yilinda ise kapsamli bir revizyon gegcirerek devlet {iniversitelerindeki akademik
tesvik uygulamastyla uyumlu hale getirilmistir. Yeni adtyla “Akademik Tegvik Odenegi Uygulama Usul
ve Esaslar”, 2024 yilinda yiiriirliige konulmustur. Bu degisiklikle tesvik sisteminin kriterleri yeniden
diizenlenmis, puan barajlar ve degerlendirme 6lgiitleri ulusal standartlara getirilmistir. Bu diizenleme,
akademik performansi tesvik etmeyi hedefleyen boliimler i¢in olduk¢a olumlu bir adimdir. Nitekim
2024 degerlendirmesi sonucunda SBKY 6gretim elemanlarindan ikisi yeni diizenleme kapsmainda 6diil
almastir.

Sonug olarak, SBKY Bdliimii'nde dgretim elemanlarinin performansi diizenli, objektif ve seffaf bir
bicimde degerlendirilmektedir. Bu kriter kapsaminda bdliim {iniversitenin merkezi uygulama ve
stireclerine entegre olmustur; bu, bolimiin kisithiliklar: da dikkate alindiginda yeterlidir.
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TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
D.1.1. Toplumsal katk siireclerinin yonetimi

Akran Degerlendirme Cevabi: Nuh Naci Yazgan Universitesi, toplumsal katki faaliyetlerini kurumsal
hedefleri ve ulusal kalkinma oncelikleri dogrultusunda ylirlitmeye 6nem veren bir stratejiye sahiptir.
Universite genelinde belirlenmis toplumsal katki politikasi, egitim-6gretim ve arastirma siireglerinde
iiretilen bilginin ve teknolojinin toplum yararina kullanilmasini, paydaslarla siirekli iliski halinde
olunmasini, altyapt imkanlarinin toplumla paylasilmasini ve yasam boyu &grenme kiiltiiriiniin
yayginlastirilmasin1 dngoérmektedir. Bu politika cercevesinde tiim fakiilteler gibi {ISBF ve SBKY
Boliimii de kendi faaliyetlerini planlamaktadir.

SBKY Boliimil, iiniversitenin stratejik planinda yer alan toplumsal katki hedefleriyle uyumlu sekilde,
dis paydaslariyla is birligi icinde ¢esitli faaliyetler gerceklestirmektedir. Oncelikle boliim
akademisyenleri, kendi uzmanlik alanlarinda topluma fayda saglayacak projeler gelistirmeye veya
mevcut projelere katkida bulunmaya ¢alismaktadir. Boliim ayrica dgrencilerini de etkinliklerde yer
vererek, goniilliilik derslerinde proje hazirlamalarm saglayarak ve TUBITAK projelerine basvuru
yapmalarini tesvik ederek toplumsal katki siireclerine dahil etmekte ve cesaretlendirmektedir.



Bununla birlikte boliimiin toplumsal katki faaliyetlerini planlama ve uygulama kapasitesini artirmak i¢in
onerilebilecek bazi noktalar da mevcuttur. Oncelikle, toplumsal katki kavraminin béliimdeki ana bilim
dallar1 ve dersler dikkate almarak tanim netlestirilip bir perspektif olusturulmasi ve dénem
baslangi¢larinda yapilan etkinlik planiyla birlikte y1l sonunda raporlanarak iiniversite stratejik planina
katki sunar sekilde sunulmasi 6nerilir. Bir diger 6neri, toplumsal katki projeleri i¢in olusturulan takvimin
biitge tahminlerini de igerecek sekilde Dekanlik ve Rektorliige sunulmasidir. Boylece planlamada
karsilasilabilecek aksakliklar 6nceden giderilebilir. Goniillii olarak dgretim elemanlar1 ve 6grenciler bir
noktaya kadar 6zveri gosterebilir; ancak bazi projelerin siirekliligi i¢in tiniversitenin veya sponsorlarin
destegi gerekebilir. Bu gergevede boliim, yerel dis paydaslariyla ve 6zellikle de yerel yonetim birimleri
ve sanayi kuruluslariysa ortak etkinlikler gerceklestirebilir.

Genel anlamda, SBKY Boliimil toplumsal katki siireclerinin yonetimi konusunda farkindaliga sahip ve
iiniversite politikalarina entegre bigimde hareket etmektedir. Etkinlik 6rnekleri ve is birlikleri bunun
kanitidir. Siireglerin daha da kurumsallagsmasi i¢in tiim etkinliklerin donem baslangiclarinda
takvimlestirilmesine ilave olarak biitcelendirilmesi ve bir rapor olarak yonetime sunulmasi yararl
olacaktir. Bu sayede daginik faaliyetler bir ¢at1 altinda toplanarak, kntrol ve denitimi de saglanacak ve
etki analizi yapmak kolaylasacaktir.
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D.2 Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Akran Degerlendirme Cevabi: SBKY Boliimii, gergeklestirdigi toplumsal katki faaliyetlerini tek tek
kayit altina almakla birlikte, bu faaliyetlerin genel performansini izleme ve degerlendirme konusunda
bir sistem olusturmus ancak heniiz olgunlastirmamistir; eksikleri vardir. Boliim etkinlikleri
listelendiginde, sayisal olarak boliimiin toplumsal katki performansina dair bir fikir olugmaktadir.
Ancak, performansin izlenmesi, yalnizca etkinlik sayisinin 6tesine gecilerek, bu etkinliklerin etkisinin
ve hedeflere katkisinin degerlendirilmesini gerektirir. Bu agidan baktigimizda, SBKY Boliimii’niin
toplumsal katki faaliyetlerinin etki degerlendirmesini sistematik bir sekilde gerceklestirdigine dair
belirgin bir bulgu yoktur. Bu etki degerlendirmesinin hem etkinligin paydaslar1 hem de katilimcilar
iizerinde bir ¢aligmayla tespit edilmesi gerekir. Bu noktada ihtiya¢ duyulan veriler, etkinlik sonras1
stirecte gerceklestirilecek paydas goriismeleri/tesekkiir ziyaretleri ve 6grenci anketleri gibi yontemlerle
elde edilebilir.

Mevcut durumda, boliimiin toplumsal katki performansina dair degerlendirme daha ¢ok nitel gdzlemlere
dayanmaktadir. Ornegin, bolim &zdegerlendirme raporu sonug béliimiinde “2024 yili iginde
gerceklestirilen faaliyetler goz 6niine alindiginda boliimiin hem giiglii yonlerinin hem de gelismeye agik
yOnlerinin oldugu” belirtilirken toplumsal katki faaliyetlerine de deginilmistir. Yapilan gdriismelerde
bolim yonetimi de yapilan etkinlikleri genel olarak olumlu bulmakla beraber bunlarin siirekliligini
saglama geregine isaret etmektedir. Performans izlemenin bir pargasi olarak, her faaliyet sonrasi kisa bir
degerlendirmenin (kag kisiye ulasildi, geri bildirimler neydi, basinda yer ald1 m1 gibi) yapilmasi iyi
olacaktir. Heniiz bu kapsamlilikta bir uygulama olmadigini goriilmektedir.



Su an i¢in, SBKY Boliimii toplumsal katki performansinin izlenmesi konusunda farkindalik diizeyinde
bir ¢aba icindedir, ancak yukarida bahsedilen 6l¢me-degerlendirme araglarimi devreye sokarsa bu
alandaki olgunlugunu arttiracaktir. Boliimiin gerceklestirdigi anlamli etkinliklerin goriiniirliigiiniin
artirilmas1 ve toplum iizerindeki etkisinin 6l¢lilmesi bolimiin kendini tanitmasi agisindan faydali
olacaktir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

SBKY (Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi) Boliimi, egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme ve toplumsal
katki alanlarinda 6nemli ilerlemeler kaydetmis, gliclii yonlerini siirdiiriirken gelismeye agik yonlerini de
iyilestirmek adina bazi adimlar atmigtir. Akran degerlendirme takimi olarak yaptigimiz incelemeler
sonucunda asagidaki genel tespit ve Onerilerimiz su sekildedir.

Genel Giiclii Yonler: Bolimiin en dikkat ¢ekici giiglii tarafi, 6grenci odakli yaklagimi ve samimi
akademik atmosferidir. Ogrencilerle birebir ilgilenme, geri bildirimleri aninda degerlendirme ve hizli
¢ozlim iiretme kiiltiirii oturmustur. Miifredatin diizenli araliklarla giincellenmesi ve paydas taleplerine
duyarli olunmas, kalite giivencesi bilincinin béliimde yerlestigini gdstermektedir. Ogretim elemanlari,
egitim faaliyetleri yaninda aragtirma yapmaya ve Ogrenci arastirmalarimi tegvik etmeye gayret
etmektedir. Kiigiik bir boliim olmasina ragmen, uluslararas1 baglantilara (Erasmus vb.) sahip olmas1 ve
ogrencilerine farkli ufuklar sunmasi da Onemli bir avantajdir. Ayrica boliim, kalite siireglerine
(6zdegerlendirme, akran degerlendirme vb.) uyum konusunda proaktif davranmakta, gerekli verileri ve
kanitlar1 diizenli toplamaktadir. Ikinci olarak, béliim akademik ve toplumsal katki faaliyetlerinde son
derece aktiftir. Bu sayede boliim, hem 0grencilerine farkli alanlarda ders dis1 egitim ve destek imkan1
sunmakta hem de toplumsal katki iiretmektedir. Bu anlamda gerceklestirilen etkinlikler dolayisiyla dig
paydaslarla da etkilesim canli tutulmakta, boylece, akademisyenler, 6grenciler ve paydaslarin igerisinde
yer aldig1 canli bir ekosistem yaratilmaya calisilmaktadir. Bu ¢abalar ve uygulamalar boliimiin en giicli
yonlerini teskil etmektedir.

Genel Gelisime A¢ik Yonler: Boliimiin en belirgin gelisim ihtiyaci, insan kaynaginin gii¢lendirilmesi
ve is yilikiinliin dengelenmesidir. Akademik kadro sayisinin smirli olmasi, bazi alanlarda (6zellikle
aragtirma boyutunda) potansiyelin tam kullanilamamasina, motivasyon kaybina yol agmaktadir. Bu
durumun ¢6ziimii i¢in liniversitenin imkanlar 6l¢iisiinde bdliime yeni 6gretim elemani (6zellikle geng
arastirmacilar) kazandirmasi gereklidir. Idari siireclerin merkezi olmayisi, boliimde bir sekreterlik
bulunmamasi da akademik kadroya ekstra yiik bindirmektedir; {iniversite genelinde bu yapisal soruna
¢cOzlim tretilmesi gerekmektedir. Bu maksatla, yeni kadro tahsisi yapilamasa dahi, boliimiin donem
baslangi¢larinda sundugu 6gretim gorevlisi talebini sayica arttirmasi gereklidir. Bu, hem 6grencilerin
daha nitelikli egitim almasmi hem de kadrolu 6gretim elemanlarinin akademik acidan daha verimli
olmasini saglayacaktir.

Arastirma ¢iktilar1 bakimindan, boliim kadrosu belli bir temel diizeyde yayin yapiyor olsa da, bunu bir
iist seviyeye tasimak i¢in daha fazla ¢caba ve planlama gereklidir. Boliim, stratejik olarak birkag aragtirma
temasina yogunlagarak bu alanlarda isbirlikleri gelistirebilir. Bu hem yaym kalitesini hem de



goriiniirliigii artiracaktir. Dis kaynakli proje basvurularmin (TUBITAK gibi) arttirilmasi da hem
boliimiin arastirma imkanlarini genisletecek hem de akademisyenlere yeni ufuklar agacaktir. Bu alanda
iiniversitenin sagladig1 tesvikler yaninda proje gelistirme destek ofisleri de kurmasi gerekir.

Paydas katilim1 ve toplumsal katki boyutunda, b6liim olumlu bir baslangi¢ yapmis ve 6nemli etkinlikler
gerceklestirmistir. Bunu sistematik hale getirerek siirdiiriilebilir kilmak onemlidir. Ozellikle dis
paydaslarla diizenli toplantilar diizenlemek, boliimiin niteligini ve bilinirligini artiracak ve her y1l tekrar
edecek bir ¢alistay organize etmek, mezunlarla daha sik ve etkili etkilesim kurmak gibi adimlar program
iyilestirmelerine paydas ve mezun goriislerinin saglikli bicimde entegre edilmesini saglayacaktir.
Toplumsal katki faaliyetlerinin planl bir takvime baglanmasi, biitgelendirilmesi ve yonetime sunulmasi
ve egitim-0gretim y1li sonunda bunlarin yine etki analizlerinin yapilarak yonetime sunulmasi, boliimiin
hem akademi hem de toplum nezdindeki profilini yiikseltecektir.

Son olarak ozellikle staj ve ERASMUS deneyimi yasayan Ogrencilerin kii¢lik capli tecriibe aktarim
toplantilariyla deneyimlerini paylagmalari, benzer siireglerden gececek 6grenciler i¢in son derece faydali
ve ilham verici olabilir. Ayrica yine son simf 0grencilerine mezun olduktan sonraki beklentilerine
yonelik beklenti anketleri uygulanmasi da boliimiin 6grenci-piyasa-toplum odakliligi potada
eritebilmesi ve egitim/6gretimini degisen kosullara gore revize edebilmesi bakimindan oldukga faydali
olacaktir.

Sonug¢: SBKY Boliimii, degerlendirilen donem itibariyle kurumun vizyon ve hedefleriyle uyumlu,
gelisime agik ve dinamik bir yapiya sahip oldugunu gostermistir. Boliimiin giiglii yonleri, 6grencilerine
sagladigi yakin ilgi, giincel ve 6grenci dostu miifredat, aktif 6grenme yontemleri ve kaliteli akademik
danismanlik hizmetleri ve etkin akademik/toplumsal katki faaliyetleri olarak 6zetlenebilir. Bu unsurlar,
programin egitim kalitesini dogrudan yiikselten faktorlerdir. Gelistirilmesi gereken yonler ise daha ¢ok
yapisal ve stratejik diizeydedir: Kadro ve arastirma kapasitesinin artirilmasi, paydas katiliminin
kurumsallastirilmasi ve idari siireglerin iyilestirilmesi boliimiin uzun vadeli basarisi igin kritik olacaktir.

Akran Degerlendirme Takimi olarak, SBKY Boliimii yonetimini ve akademik kadrosunu samimi
cabalarindan dolay1 tebrik ediyoruz. Boliimiin, tespit edilen gelisim alanlarinda atacagi adimlarla
ontimiizdeki degerlendirme donemine kadar ¢ok daha ileri bir noktada olacagina inantyoruz. Elde edilen
bulgular ve sunulan 6neriler 15181nda, boliimiin kendi i¢ iyilestirme planlarini glincellemesi ve gerekli
kaynaklar talep etmesi tesvik edilmektedir. Universite iist yonetiminin de boliimiin giilii yonlerini
destekleyip gelisim alanlarinda gerekli destegi verecegi iimit edilmektedir.
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