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SUNUS

Bilisim teknolojileri iiniversitelerde, ogrencilerin, akademisyenlerin, idari personelin ve dis
paydaslarin kullammina sunulmus olup verimliligi arttirmaya yardimcr araclardir. Universitemiz adina

bilisim teknolojilerinin yonetilmesi konusunda sorumluluk Bilgi Islem Daire Baskanligimiz tarafindan

tistlenilmistir.

Daire Baskanlhigimiza bagli personellerimiz tarafindan ic ve dis paydaslarimiza, biligim
teknolojileri alaminda memnuniyetinin saglanmasi, verilen hizmetlerin kaliteli ve giivenilir olarak verilmesi
ve kurum kaynaklarimin en verimli bicimde kullanilmasi gozetilerek yazilim, donamm, destek ve ilgili benzer

stireclerde hizmet verilmektedir.

Baskanligimizin, 2025 Yili icindeki faaliyetleri, insan kaynaklarimiz ile fiziksel, teknolojik durum

ve/veya degisimlerimizi gosteren faaliyet raporunu saygiyla sunarum.

~ Bahadwr KILIC
Bilgi Islem Daire Baskant



I- GENEL BIiLGILER

A. Misyon ve Vizyon
Misyon

Misyonumuz, tiim paydaslarimizin ihtiyaglari dogrultusunda bilgi ve teknolojiyi
kullanarak hizmet verirken; teknolojik gelismeleri, kullanici ihtiyaclarin1 sistem ve bilgi
giivenligini, hizmetlerde verimlilik, etkinlik, stirekliligi, kullanic1 ve ¢alisan memnuniyetini g6z
oniinde tutmak, bilisim alanindaki yeniliklere katki vermek, yonlendirici olmak, tiim birimlerimizi
iyl bir bilisim altyapisina kavusturarak, memnuniyetinin {ist diizeyde oldugu hizmetler ile
Universitemizde 6rnek bir birim olmaktir.

Vizyon

Vizyonumuz, bilisim teknolojileri konusundaki gelismeleri yakindan izleyerek; teknolojik
alt yapimuzi siirekli gelistirmek ve Universitemizin benimsedigi vizyon gergevesinde egitim-
ogretim etkinliklerinin verimli bir bi¢imde ger¢eklestirilmesinde gerekli bilgi kaynaklarini i¢ ve
dis paydaslarin hizmetine en iyi ve hizli bir bi¢imde sunabilmektir.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Bilgi Islem Dairesi Baskanligimiz, Universitenin bilisim teknolojileri hizmetlerini yiiriiten,
en giincel teknolojileri takip ederek tiim i¢ ve dis paydaslarina egitim ve akademik
caligmalarindaki cesitli siireclerde en iyi ve en hizli bigimde hizmetleri sunmakla ytlikiimliidiir.

Gorev ve sorumluluklarimiz ana hatlari ile sunlardir:

* Birim faaliyetlerinin yiriitiilmesi, yonlendirilmesi ve degerlendirilmesi i¢in, birime tahsis
edilen personel, yer, malzeme ve diger kaynaklarla gelecege yonelik olarak hedefler ve
standartlar belirler.

» Temel fonksiyon olarak belirlenen faaliyetlerin etkin, verimli, ekonomik ve nitelikli olarak
yerine getirilebilmesi i¢in faaliyetlerini programlar.

* Bilgi ve iletisim sistemleri stratejileri olusturur, bu alandaki teknolojik gelismeleri
yakindan takip eder, bilisim personelinin giincel bilgileri edinmesini saglar, bilisim
alaninda orta ve uzun vadeli planlar gelistirir, bu planlar ¢ergevesinde proje ¢aligmalarin
yiirlitiir, sonuglandirir ve izler.

» Birimdeki personel arasinda ve bunlarla organik gorev iligkisi bulunan diger birimlerin
personeli arasinda aksamayan, uyumlu bir haberlesme ve is birligi diizenini kurar.

+  Universite biinyesinde bilgi ve iletisim sistemlerinin kurulmasi, kullanilmas1 ve taleplerin
karsilanmasina yonelik standartlari belirler, bilgi islem hizmetlerinin etkin, verimli, siiratli
ve koordineli yiiriitiilmesi agisindan gerekli 6nlemleri alir, denetim ve diizenlemeleri yapar

* Bilgi ve iletisim sistemlerinin verimli bir sekilde kullanilabilmesi i¢in kalite ve 1yilestirme
caligmalar1 yapar, sistemlerin ve iizerindeki uygulamalarin aksama olmadan ¢alismasi i¢in
gerekli 6nlemleri alir, is planlar1 ¢ercevesinde Oncelikleri belirleyerek bakim ve onarim
caligmalarini yapar veya yaptirir.



» Universite veri ve bilgilerinin giivenligini saglamak, veri giivenligi politikalar1 olusturmak,
gelistirmek, i¢ ve dis paydaslara bunlar1 duyurmak.

+  Donanim, yazilim ve iletisim teknolojisindeki gelismeleri takip ederek Universitenin bilgi ve
iletisim sistemleri konusundaki her tiirlii yazilim ve donanim ihtiyaglariin karsilanmasi, teknik
sartnamelerinin hazirlanmasi ve alimlarinin yapilmasini saglar.

+  Universitenin internet ve intranet ag1 iizerinden bilgi akismnin diizenli bir sekilde yapilmasim
saglar, web sitesini olusturur ve giincellestirir.

* Bilgi ve iletisim sistemleri ile ilgili olarak ihtiya¢g duyulan konularda, Rektorliik ve diger
akademik / idari birimlerine danismanlik hizmetleri ile kullanicilara egitim ve destek verir.

+  Universitenin, misyonuna ve vizyonuna uygun olarak gorevlerini etkin, verimli ve giivenli
bicimde yerine getirebilmesini temin etmek amaciyla gerekli bilgi ve iletisim sistemlerini
tasarlar, gelistirir, yiiriitiir ve teknolojik gelismelere uyumlu sekilde giincellestirilmesini saglar.

+  Universite yonetimi tarafindan verilecek diger gérevleri yiiriitmek olarak belirlenmistir.

C. Birime iliskin Bilgiler

1. Orgiit Yapisi

Bilgi Islem Daire Baskanlig1, 2547 Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu’na bagl olarak Universitenin
kurulmasi ile 2009 yilinda olusturulmustur. Bilgi Islem Daire Baskanligi’nda, 1 Daire Bagkan
yonetiminde, 1 Miidiir, 2 Sef ve 6 Memur bulunmaktadir. Baskanligimiz kurum organizasyon yapisinda
Genel Sekreterlik Makamina bagli olarak ¢alisir.

Akademik ve idari siireclerin dijital ortamda yiritiilmesini kolaylastirmak, kullanici
ihtiyaclarii analiz etmek ve iyilestirmek, sistemin siirdiiriilebilirligini saglamak ve siirekli gelisimini
koordine etmek amaciyla Bilgi Islem Daire Baskanlig1 biinyesinde Bilgi Sistemleri Koordinatorliigii
caligmalarina baslamistir.
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2. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

2.1. Bilgi islem Daire Baskanhg Kaynaklar

Tablo 1 — Bil

Cinsi

Masaiistii Bilgisayar

Diziistii Bilgisayar

Yazict

Veri Depolama

Sunucu

Veri Yedekleme Cihazlar

Ag Cihazlan

Santral

Jenerator

Kesintisiz Gili¢ Kaynagi
Giivenlik Kamerasi

Elektronik Belge Yonetim Sistemi
Ogrenci Bilgi Sistemi

Portal Bilgi Sistemi

Hastane Bilgi Yonetim Sistemi
Finansal Yo6netim Sistemi
Acik Erisim Sistemi

Mezun Takip Sistemi

idari Amach (Adet)

8
5 2
4 1
3
6
2
62
2
6
3
711
1
1
1 1
1
1
1
1

— = N =

2.2. Universite Geneli Bilgi Islem Daire Baskanh@na Bagh Kaynaklar

Tablo 2 - Genel Yazihimlar ve Bilgisayarlar

Cinsi Idari Amagh (Adet) Ortak Kullanim (Adet) Toplam
Masaiistii Bilgisayar 119 396 515
Diziistii Bilgisayar 135 4 139
Yazic 166 19 185
Tablet 7 5 12
Fotokopi Makinesi 15 15
Optik Form Okuyucu 2 2
Projeksiyon Cihazi 133 133
Kamera (SLR) 3 3
Ses Sistemleri (Anfi, Mikrofon, Hoparlor) 402 402
Televizyon 35 35
Laboratuvar Yazilimlari 22 22



3. Insan Kaynaklan

3.1. Personel Sayilar

Kadro Unvani Fiilen Gorevli Sayisi Dolu

Daire Bagkani 1 1
Sube Midiiri 1 1
Sef 2 2
Yazilime1 1 -
Grafiker 1 -
Sosyal Medya Uzmani 1 -
Teknik 3 -
Toplam 10

3.2. Personelin Egitim Durumu

Tablo 4 - Fiilen Gorevli Personelin Egitim Durumu

On Lisans Lisans Yiksek Lisans Doktora
Kisi Sayis1 5 4 1
Yiizde %50 %40 %10

3.3. Personelin Hizmet Siireleri

Tablo 5 - Personelin Hizmet Siireleri

1-5 yil 6-10 yil 11-15 y1l 16-20 y1l 21-25 yil 26 yil iizeri
Kisi Sayis1 5 2 3
Yiizde %50 %20 %30

3.4. Personelin Yas itibariyle Dagihm

Tablo 6 - idari Personelin Yas Itibariyle Dagilim

26-30 Yas  31-35Yas  36-40 Yas 41-45Yas  46-50 Yas 51- ve lzeri
Kisi Sayis1 3 3 1 1 2
Yiizde %30 %30 %10 %10 %20




4. Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

1- Yiiksekogretim Denetleme Kurulu tarafindan her yil Universitemiz Rektorliigii ve bagh
kurumlar denetlenmekte olup 2025 yilinda yapilan denetleme ile Bagkanligimiz
denetlenmistir.

2- Cumhurbagkanhiginin Bilgi ve Iletisim Denetim Rehberi kapsaminda Baskanligimiz 2025
yilinda denetlenmistir.

5. Sunulan Hizmetler

Tablo 7 - Web Hizmetleri

Sira Aciklama

1 Universitemiz Web Sayfasinin Giincellenmesi

2 Universitemiz Aday Ogrenci Web Sayfasinin Giincellenmesi
3 Universitemiz Boliim Web Sayfalarinin Giincellenmesi
4

Web Sayfasi Duyurularinin Yaymlanmasi

Tablo 8 - Ag, Sunucu ve Siber Giivenlik Hizmetleri

Sira Aciklama
1 | AgCihazlarinin Yazilim Giincellemesi
2 Kablosuz Haberlesme Cihazlarinin Yazilim Giincellemesi
3 Yeni Alinan Ag Cihazlarinin Sisteme Eklenmesi ve Konfigiirasyonlarinin Yapilmasi
4  Bilgi Giivenligi Kapsaminda Tespit Edilen Sorunlarin Giderilmesi
5  Universite Geneli Ag Haritasinin Hazirlanmaya Baglanmasi
6  Sistem Odas1 Sunucu Grubunun Yazilim Giincellemesi
7 Sistem Odast Sunucu Grubunun Internet Servis Kontrolii
8  Ihtiyag Duyulan Yeni Sanal Sunucularin Sisteme Eklenmesi
9  Givenlik Duvarmin Giincellenmesi
10 Giivenlik Duvari Uzerinde Yeni Kurallarin Eklenmesi
11 Giivenlik Duvar1 Uzerinde Giivenlik Politikalarmnin Uygulanmast
12 Sistem Odas1 Bakimlarinin Yapilmast
13 | Giivenlik Yazilimlarinin Giincellenmesi
14  Giivenlik Yazilimlarinda Tespit Edilen Sorunlarin Giderilmesi
15  Sunucularin Yedeklerinin Alinmasi
16 5651 Sayili Kanun ile Alinan Log ve Diger Loglarin Alinmasi / Kontrolii
17 USOM tarafindan Bildirilen Siber Giivenlik Zaafiyetlerinin Giderilmesi ve Raporlanmasi

Calismasti
18  Giivenlik Cihazlar1 Uzerinden Tespit Edilen Zaafiyetlerin Giderilmesi Calismasi

Tablo 9 - E-Posta Hizmetleri

Sira Aciklama
1 | E-posta Sunucusunun Versiyon Giincellemesi
2 | Yeni Kullanici Hesaplarinin Olusturulmasi
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Tablo 10 - Yazilim ve Tasarim Hizmetleri

Sira Aciklama
1 |EBYS Sisteminde E-Devlet Calismalari
2 |EBYS Sisteminde Form Gelistirme Siire¢lerinin Olusturulmasi
3 |Portal Sisteminde Birim Modiillerinin Gelistirilmesi
4 |Portal Sisteminde Akademik Veri Sistemi Giincellemesi
5 |Portal Sisteminde Bagvuru Siire¢lerinin Gelistirilmesi
6 |Portal Sisteminde Sﬁatejik Plan Olusturulma Siirecinin Giincellenmesi
7 Portal Sisteminde Ogrenciler I¢in Otomatik Gegis Sistemi Bagvuru ve Kontrol Siirecinin
Giincellenmesi
8 |Portal Sistemi Uzerinden Raporlarmin Olusturulmasi
9 |Odeme Sistemi Giivenlik Giincellemesi
10 |Acik Erisim Sistemi Gilincellemeleri
11 |Portal Sisteminin Versiyon Giincelleme Calismasi
12 |Ogrenci Kayitlarmin Yapilmasi
13 |Ogrenci Bilgi Sistemi Uzerinde Gelistirmelerin Yaptirilmasi
14 |Ogrenci Bilgi Sistemi Uzerinde Giivenlik Giincellemelerinin Yaptirilmasi
15 Ogrenci Bilgi Sistemi Uzerinde Ders A¢ma ve Miifredat Calismalarinin Yaptirilmasi
16 Ogrenci Bilgi Sistemi Uzerinde Odeme Durumlarinin Raporlanarak Kontrol Edilmesi
17 Muhasebe Bilgi Sistemi ile Odeme Entegrasyon Siireglerinin Gelistirilmesi
18 LMS Sisteminin Universite Sunucularina Tasinmas1 ve Tanimlamalarinin Yapilmasi
19 | Acik Erisim Sistemi Ile ilgili Giincellemelerin Yaptirilmasi
20 |Tamitim Brosiirlerinin Tasarlanmasi
21 |Tanmitim Videosunun Olusturulmasi
22 | Gergeklestirilen Faaliyetlerin Afis Tasarimi
23 |Onemli Giin veya Bilgiler Icin Tasarim Calismasi
24 | Web Sayfasi1 Tasarimlarinin Olusturulmasi
25 |Ogrenci Kartlarin Tasarlanmasi ve Basilmasi
26 | Yazilim Gelistirme Isteklerinin Yapilmasi
Tablo 11 - Lisansh Yazilim Hizmetleri
Sira Ac¢iklama
1 | SketchUp Pro
2 | AutoCAD & 3DS Max
3 | IBM SPSS Statistics
4 | Microsoft Project
5 | Microsoft Visio
6 | Adobe Photoshop
7 | Minitab
8 | MathWorks Matlab
9 | Bebis
10 | Microsoft Office
11 | Adobe Cloud

11



Tablo 12 - Destek Hizmetleri

Sira Aciklama
1 | Kullanic1 Bilgisayar Ariza Islemleri
2 | Kullanict Yazici Ariza islemleri
3 | Egitim Ogretim Y1l Laboratuvar Bilgisayar Kurulumlar
4 | E-imza Kurulum ve Ariza Destekleri
5 | Office 365 Hesabi Kullanic1 Destekleri
6 | Cevrim I¢i Toplant1 Planlamalari
7 | Kullanici Parola Istekleri
8 | Alim1 Yapilan veya Kullaniciya Tahsis Edilen Bilgisayar Kurumlari
9 | Santral ve Abone Telefon Ariza Islemleri
10 | Kampiis Ici Elektrik Arizasi Islemleri
11 | Derslik Ses, Amfi ve Projeksiyon Ariza Islemleri
12 | Etkinlik Destek Islemleri
13 | Giivenlik Kamerasi Ariza islemleri
14 | Giivenlik Kamerasi Kurulumlar
15 | Jenerator Bakimlart
16 | UPS Kontrol ve Ariza Islemleri
17 | Klima Bakim Islemleri
18 | Gegis Kontrol Sistem Arizalari
19 | Satinalma Sartname Hazirlig
20 | Bina Zayif Akim Hat Cekimi

12



II- AMAC ve HEDEFLER

A- Idarenin Amac ve Hedefleri

Daire Bagkanligimiza bagli personellerimiz tarafindan i¢ ve dis paydaslarimiza, bilisim
teknolojileri alaninda memnuniyetinin saglanmasi, verilen hizmetlerin kaliteli ve giivenilir olarak
verilmesi ve kurum kaynaklarinin en verimli bicimde kullanilmasi gozetilerek yazilim, donanim,
destek ve ilgili benzer siireglerde hizmet verilmesi amaglanmaktadir. Universitemiz 2024-2028
Stratejik Plan1 ¢ercevesinde kalite politikasina yon verecek 4 temel amag, 11 hedef ve 50
gosterge arasindan asagida belirtilen amag ve hedefler Bagkanligimiz ile ilgili olup izlemeleri
yapilmaktadir.

Amag 1: Egitim Ogretim Niteligini Ulusal ve Uluslararasi Diizeyde Rekabet Edilebilir Hale
Getirmek

Hedef 1.4. Egitim Altyapisin1 Gelistirmek
Amag¢ 4: Kurumsal Yonetim Anlayisim Gelistirmek

Hedef 4.4. Bilisim Kapasitesini Gelistirmek

III- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- Performans Bilgileri

Amag (Al) Egitim Ogretim Niteligini Ulusal ve Uluslararasi Diizeyde Rekabet Edilebilir Hale
Getirmek

Hedef (H1.4) Egitim Altyapisim1 Gelistirmek
HedefinAmaca %13

Etkisi (%)
Performans Hedefe Etkisi Plan 2024
Gostergeleri (%) Donemi
Baslangic
Degeri
(2023)
P.G.14.1:
Kiitiphanede Bulunan %30 15.165 15.500 | 15.600 | 15.700 | 15.800 | 15.900
Basili
Kaynak Sayisi
P.G.14.2:
Abone Olunan Veri %24 47 48 49 50 51 52
Taban1 Sayist
P.G.14.3:
Teknolojik Tabanl
Sistemle Desteklenen %15 1 1 2 2 3 3
Egitim Ortami Sayist

13



P.G.1.4.4: Egitim
Alt Yapisinin

Geligtirilmesi Igin %31 894.344 [1.430.000/2.140.000{2.790.000|3.180.000|3.620.000
Kullanilan Biit¢e

Miktar1
Sorumlu Birim Rektorlik

isbirligi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi Bagkanligi, Bilgi Islem Daire Baskanligi,

Yapilacak Birim(ler) Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig

Riskler Egitim alt yapisinin gelistirilmesi i¢in ayrilan biitge miktarinin yetersiz olmasi Alt
yap1 ve erigim olanaklarinin tedariginde sorun yasanmasi

Stratejiler Egitim alt yap1 olanaklarindan o6grenci ve akademik personelin etkin|
yararlanmasinin saglanmasi
Biit¢e miktarinin artirilmasi

Tespitler Fiziki altyapt imkanlarinin yeterli diizeyde olmamasi
Abone olunan veri tabam1 sayisimin az olmasi
Teknoloji tabanli egitim ortamlarinin yetersiz olmast

Biit¢e miktarinin az olmasi

Ihtiyaclar Fiziki altyapinin gelistirilmesine yonelik maddi kaynak saglanmasi
Fiziki altyapidan yararlanma imkanlarinin tim birimleri kapsayacak sekilde

diizenlenmesi

Amac (A4) Kurumsal Yonetim Anlayisini Gelistirmek
Hedef (H4.4) Bilisim Kapasitesini Gelistirmek
Hedefin Amaca Etkisi (%) %18

Performans Gostergeleri Hedefe  Plan Donemi 2024 2025 2026 2027 2028
Etkisi Baslangic

(%) Degeri
(2023)

P.G.4.4.1:Biitiinlesik Bilgi

Sistemine Bagli Olan Modiil Sayisi %100 7 9 1 12 13 14
Sorumlu Birim Rektorliik
Is birligi Yapilacak Birim(ler) Bilgi Islem Daire Baskanlig
Riskler Biitlinlesik Bilgi Sisteminin gelistirilmesi gerekli ilave biit¢enin|

karsilanamamasi ~ Akademik  ve  Idari  birimlerle  yeterli
koordinasyonun saglanamamasi

Stratejiler Bilgi islem daire baskanlig1 ile diger birimlerin iletigsimini artirarak]
gerekli modiil ihtiyaglarinin tespit edilmesi
Tespitler Bilgi Islem Daire Baskanliginin yetismis personel ihtiyacinin

bulunmasi Biitiinlesik Bilgi Sisteminin gelistirilmesi i¢in ilave
biit¢e gereksinimi

Bilgi islem Daire Baskanliginin personel sayisinin arttiriimasi
ihtiyaclar Akademik ve Idari birimlerle daha iyi koordinasyonu saglayacak
mekanizmalarin olusturulmasi

Biitiinlesik Bilgi Sisteminin gelistirilmesi i¢in ilave biitce tahsisi

14



IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

Nuh Naci Yazgan Universitesi’nin bir birimi olmak,

Seffaf, paylasimci, degisime agik ve insan haklaria saygili olmasi,

Geng dinamik ve motivasyonu ytliksek bir idari kadronun varligi,

Universite {ist yonetiminin tam destegi,

Heyecanimiz ve ¢alisma azmimiz,

Kararlarda ortak akli ve katilimeilig1 esas alan bir yaklagimin varligs,
Teknolojik ve stratejik calisma anlaminda yenilige agik olmak,

Baskanlik gorev alani ve ¢alisma usul ve esaslarinin agik¢a belirlenmis olmast,
Teknolojik alt yapinin siirekli gelistirilmesi,

Universitede ilgili personeller arasinda koordinasyon ve is birliginin gelismis olmas,
Birim iginde birligin gelismis olmas,

Ust yonetimin bilisim faaliyetlerine bakisi,

Biiyiik bir yerleskemizin olmast.

B- Zayifiklar

Siirekli gelisen teknolojinin takip edilmesi ve gerekli altyapinin saglanmasindaki zaman ve
maddi sikintilar,

Yenilenen teknolojiler ve genisleyen kapsam karsisinda egitim ihtiyaclarinin olugmasi,
Biligim ile ilgili diger iiniversite, kurum ve organizasyonlar ile iletisim ve dayanigsma
eksikligi,

Yeterli bilgi ve beceriye sahip bilgi islem personelinin bulunamamasi.

V- ONERI VE TEDBIRLER

Gelisen teknolojileri yakalamamiz i¢in diger {iniversiteler ile is birligi artirilmasina,
Teknik egitimler ile Bilgi islem personelinin yeterlilik ve yetkinliklerinin gelistirilmesine,
Tim Bilisim Sistemlerinde gilivenlik seviyesinin artirilmasi i¢in kurum dis1 yapilan zafiyet
analizlerinin yani sira daha sik araliklarla giivenlik testlerinin yapilabilecegi sistemlerin
kurulmasi i¢in ¢alismalarin yapilmasina,

Kurum personellerimizin bilisim konularindaki zayif yonlerinin giderilebilmesi i¢in genel
kapsamli bilisim egitimlerinin verilmesine ihtiya¢c duyulmaktadir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Idari birim yoneticisi olarak gérev ve yetkilerim gergevesinde;

Birimimce gerceklestirilen is ve islemlerin idarenin amag¢ ve hedeflerine, iyi mali yonetim
ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini,
Universitemizde birimimize biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin birimimizde planlanmis amaglar
dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol

sisteminin yeterli ve makul giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, birim y0neticisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yonetim bilgi
sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlari ile denetim

raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bahadir KILIC
Bilgi Islem Daire Baskani
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