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OZET

Nuh Naci Yazgan Universitesinin 2025 yii Kurum I¢ Degerlendirme Raporu;
Universitede yiiriitiilen liderlik, yonetisim ve Kkalite giivencesi, egitim-ogretim,
arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerinin biitiincil bir yaklasimla
degerlendirilmesini kapsamaktadir. Universitede kalite giivencesi sistemi 2024-2028
Stratejik Plam ile biitiinlesik bir sekilde yiiriitiillmekte olup kurumsal faaliyetler
stratejik hedefler, performans gostergeleri ve paydas geri bildirimleri dogrultusunda
izlenmekte ve siirekli iyilestirilmektedir. Kurumsal yonetim anlayisi; seffaflik, hesap
verebilirlik, katihmeilik ve siirdiiriilebilirlik ilkeleri dogrultusunda sekillenmekte, kalite
siirecleri Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKQO) déngiisii temelinde sistematik
olarak uygulanmaktadir.

Rapor déneminde Universitenin yonetisim modeli ve kalite giivencesi
mekanizmalarinin etkinligini  artirmaya  yonelik onemli  iyilestirmeler
gerceklestirilmistir. Kurul ve komisyonlarm isleyisi giiclendirilmis, akademik ve idari
birimler arasmmda koordinasyonu artiran uygulamalar yaygmlastirlmistir. Kalite
Koordinatorliigli tarafindan yiriitiilen calismalar kapsaminda birim 6z degerlendirme
raporlari, faaliyet raporlar1 ve performans gostergeleri diizenli olarak analiz edilmis;
elde edilen bulgular yonetim siireclerine yansitilarak veri temelli karar alma anlayisi
giiclendirilmistir. Ayrica kalite faaliyet takvimi ve siire¢c yonetimi uygulamalar: ile
kalite giivencesi mekanizmalarmin kurum genelinde sistematik bicimde yiirtitiilmesi
saglanmistir.

Egitim-o6gretim alaninda 6grenci merkezli 6grenme yaklasimim giiclendirmeye yonelik
uygulamalar siirdiiriilmiis; programlarin 6grenme ciktilar1 ve program yeterlilikleri
dogrultusunda izlenmesine yonelik mekanizmalar gelistirilmistir. Universitede program
ciktilarinin Olgiilmesine yonelik sistematik bir yaklasim uygulanmakta olup program
ciktis1 Olcim ve degerlendirme siirecleri diizenli olarak analiz edilmekte ve Olciim
sistemi siirekli iyilestirilmektedir. Olcme ve degerlendirme siireclerinde kurumsal
standartlarin giiclendirilmesine yonelik diizenlemeler yapimis ve akademik birimler
arasmda uygulama birligi saglanmistir. Ayrica disiplinler arasi 6grenme ortamlarm
desteklemek amaciyla tiniversite secmeli ders havuzu uygulamasi gelistirilmistir.
Egitim kapasitesinin gelistirilmesi ve program cesitliliginin artirilmasi amaciyla Meslek
Yiiksekokulu bilinyesinde Yapi Yalitim Teknolojisi, Elektrik, Tibbi Goriintiilleme
Teknikleri ve Ilk ve Acil Yardim programlar: acilmis olup bu programlara 2025-2026
egitim-ogretim y1h itibariyla ilk kez 0grenci kabul edilmistir.

Universitede arastirma-gelistirme faaliyetleri kapsaminda akademik personelin
bilimsel {iiretkenligini destekleyen proje ve tesvik mekanizmalar: gliclendirilmis,
arastirma kapasitesinin gelistirilmesine yonelik cahsmalar siirdiirilmiistiir. Bu
kapsamda Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinasyon Birimi tarafindan
yiriitiilen projelerden iiretilen bilimsel yaymlarin acik erisimli (open access) dergilerde
yaymmlanmasini tesvik etmeye yonelik destek mekanizmalar: gelistirilmistir. Arastirma
faaliyetleri stratejik plan hedefleri dogrultusunda performans gostergeleri aracihigiyla
izlenmekte ve elde edilen sonuclar kurumsal gelisim siireclerine yansitilmaktadir.
Bunun yaninda toplumsal katki faaliyetleri Universitenin stratejik hedefleri ve
siirdiiriilebilir kalkmma yaklasimi dogrultusunda yiiriitiilmekte; egitim, damismanlik,



saglik hizmetleri ve sosyal sorumluluk projeleri aracihgiyla toplumun ihtiyaclarina katk:
saglanmaktadir.

Kurumsal gelisim kapsaminda siirdiirtilebilirlik ve ¢evresel farkindahk cahsmalarma da
onem verilmektedir. Universite, uluslararas: siirdiiriilebilir kampiis siralamalarmndan
biri olan UI GreenMetric Diinya Universiteleri Siralamasma katilmis ve bir énceki yila
gore ilerleme kaydederek diinya iiniversiteleri arasmda 1002. sirada yer almistir. Bu
sonuc, Universitenin cevresel siirdiiriilebilirlik ve yesil kampiis uygulamalarma verdigi
onemi gostermektedir.

Universitede dijital déniisiim siirecleri de kurumsal yénetim anlayismin énemli bir
parcasi olarak ele alinmakta olup PORTAL Bilgi Sistemi araciligiyla egitim-o0gretim,
kalite giivencesi, performans izleme ve yoOnetim siirecleri basta olmak iizere c¢esitli
alanlarda dijital uygulamalar hayata gecirilmistir. Boylece kurumsal siireclerin veri
temelli yonetimi desteklenmekte ve karar alma mekanizmalarinin etkinligi
artirlmaktadir.

Universitede egitim kalitesinin gelistirilmesine yonelik cahsmalar kapsaminda iki
akademik program akredite edilmis olup akreditasyon siirecleri kurumsal kalite
giivencesi sisteminin 6nemli bir parcasi olarak degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda
kalite  gilivencesi  uygulamalarmm  program  diizeyinde  yaygimnlastirimasi
hedeflenmektedir.

Tim bu calismalar dogrultusunda Nuh Naci Yazgan Universitesi; stratejik plan ile
biitiinlesik kalite giivencesi sistemi, paydas katihmima dayah yonetisim modeli ve veri
temelli yonetim yaklasimi ile kurumsal gelisimini siirdiirmektedir. Universite, egitim-
Oogretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki alanlarmda Kkalite kiiltiiriini
giiclendirerek siirdiiriilebilir gelisim hedefleri dogrultusunda ilerlemekte ve sahip
oldugu yetkinlikleri toplum yararna kullanan yenilik¢i bir yiiksekégretim kurumu olma
vizyonu dogrultusunda cahismalarini siirdiirmektedir.
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2.Tarihsel Gelisim

Nuh Naci Yazgan Universitesi, Kayseri Yiiksekogrenim ve Yardim Vakfi tarafindan
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kurulmustur. Ogrenimlerini Ankara ve Istanbul'daki iiniversitelerde siirdiiren
Kayserili yiliksekogrenim o6grencilerine maddi ve manevi katkida bulunmak iizere
kurulmus bulunan Kayseri Okutma ve Yardimlasma Dernegimnin 1972 yili olagan
toplantisinda, Kayseri'ye bir iiniversite kazandirmak icin vakif kurulmasi karari
alinmigtir. 29 Mayis 1975 tarihinde Kayseri Asliye Hukuk Mahkemesinin karariyla
Kayseri Yiiksekogrenim ve Yardim Vakfi, Istanbul ve Kayseri'de oturan 63 6zel ve bir
tiizel (Kayseri Okutma ve Yardimlasma Dernegi) kisi tarafindan kurulmustur. Vakif,
Kayseri'de {iiniversite kurulmasma yardimci olmak, bizzat bir Vakif Universitesi
kurmak ve bu cercevede sosyal, kiiltiirel ve saghkla ilgili proje ve faaliyetler gelistirip
uygulamay1 amaclamistir. Bu proje ve faaliyetler icinde, yurt ve burs programlari, bilim
adamlarmin ekonomik olarak desteklenmesi 6zel olarak vurgulanmis ve uygulanmistir.
Vakif, amaci dogrultusunda caligmalarm siirdiirmiis, yiiksekogrenimin Anadolu’ya
yayilmasi politikasimn sonucu olarak Erciyes Universitesi'nin kurulmasini saglamistir.
Kurulus yillarmda pek cok sorunla karsilasan Erciyes Universitesine destek vermistir.
Vakif, 2009 yilinda Nuh Naci Yazgan Universitesi' ni kurmustur. Universite, 23 Haziran
2009 tarih ve 5913 sayil kurulus kanunu ile 7 Temmuz 2009 tarih ve 27281 sayih
Resmi Gazete 'de yayimlanan karar dogrultusunda agilmigtur.

Nuh Naci Yazgan Universitesinin kurulus kanununda Rektorliige bagh olarak asagidaki
akademik birimler yer almaktadir.

- Fen-Edebiyat Fakiiltesi,

- Miihendislik Fakiiltesi,

- Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,

- Giizel Sanatlar ve Tasarim Fakiiltesi,
- Sosyal Bilimler Enstitiisii,

- Fen Bilimleri Enstitiist,

- Meslek Yiiksekokulu

Kurulus kanununda yer alan akademik birimlere ilave olarak sonraki yillarda asagida
kurulus tarihleri de belirtilen yeni akademik birimler eklenmistir.

- Saghk Bilimleri Fakiiltesi (08.08.2012 tarihli, 2012/3620 sayih Bakanlar Kurulu
Karari ile kurulmustur),

- Tip Fakiiltesi (14.08.2014 tarihli 2014/6728 sayih Bakanlar Kurulu Karar: ile
kurulmustur),

- Dis Hekimligi Fakiiltesi (14.08.2014 tarihli 2014/6728 sayih Bakanlar Kurulu Karari
ile kurulmustur),

- Saglik Bilimleri Enstitiisii (14.11.2016 tarihli 2016/9528 sayili Bakanlar Kurulu karar:
ile kurulmustur).

- Hukuk Fakiiltesi (01.05.2021 tarihli Cumhurbaskam Karari ile kurulmustur).



Mevcut durumda Universitede; Dis Hekimligi Fakiiltesi, Fen- Edebiyat Fakiiltesi, Giizel
Sanatlar ve Tasarim Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Miihendislik
Fakiiltesi, Saghk Bilimleri Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi olmak iizere toplam 7 fakiilte ve
Lisansiistii Egitim Enstitiisi olmak lizere 1 enstitii ile egitim verilmektedir. Tip
Fakiiltesi kurulug karari bulunmakla beraber egitim-o6gretime baglanmamistir. Meslek
Yiiksek Okulu'nda da 8 programda egitime baslanmistir. Ayrica Universite biinyesinde
6 uygulama ve arastirma merkezi bulunmaktadir.

Tiim akademik ve idari birim hizmetleri i¢in gereken egitim-o6gretim, arastirma, sosyal,
kiiltiirel, sportif, barinma, beslenme vb. fiziki, dijital ve sosyal alt yap1 ve donatilar
Universitenin ihtiyaclarm karsilayacak miktar ve niteliktedir. Universitenin tiim
birimleri 382.921,90 m2 biiyiikligiindeki tek bir kampiis i¢indedir. Hali hazirda egitim-
ogretim, arastirma, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler ile barnma (6grenci yurtlar1 ve
lojmanlar) hizmetlerinde kullanilan toplam 26 binas1 bulunmaktadir. Bu binalarm
toplam kapal alani 84.278 m2’dir. Teorik ve uygulamah egitim-6gretim alt yapisi,
yakin gelecek ve orta-uzun vadede planh kapasite artislarina cevap verebilecek nicelik
ve niteligi haizdir.

Miitevelli Heyet ve Rektorliik arasinda akademik, idari, mali vb. alanlarda yetki, gorev,
sorumluluk dagilmi acik ve somuttur; igsellestirilmis bir kurum kiiltiiriiyle hiikiim
siirmektedir. Rektorliik orgiitiinde geregine gore birim bazh ya da misyon bazh karma
bir yonetim organizasyon yapis1 benimsenmistir.

3.Misyon, Vizyon, Temel Degerler ve Hedefler

Universitemiz 2024-2028 Doénemi Stratejik Planinda misyon, vizyon ve temel
degerlerimiz su sekilde tanimlanmstir:

Misyon

Yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde egitim-6gretim hizmeti vermek, bilimsel
arastirmalar yapmak ve lirettigi ¢iktilarla siirdiiriilebilirlik anlayisi icerisinde topluma
katki saglamaktir.

Vizyon

Sahip oldugu yetkinlikleri toplum yararmna kullanan, yerel ve evrensel diizeyde fark
yaratarak gelecege yon veren yenilikci tiniversite olmaktir.

Temel Degerler

-Vakif kiiltiiriinii i¢sellestirmek
- Seffafhk ve hesap verebilirlik
- Toplum ve cevre odakhlik

- Liyakat ve yetkinlik

- Etik degerlere baghhk



- Katihmecilik
- Akademik ozgiirliik

Ayrica 2024-2028 Donemi Stratejik Planinda; 4 amac, 11 hedef ve bu hedeflere ulasma
diizeylerini olgmek amaciyla tanimlanmis 50 performans gostergesi yer almaktadir. Bu
gostergelerin 13 tanesi anahtar performans gostergesi olarak belirlenmistir. 2024-
2028 Donemi Stratejik Planinda yer alan amag, hedef ve anahtar performans
gostergeleri sunlardir:

AMAC/ HEDEFLER

1.Egitim Ogretim Niteligini Ulusal ve Uluslararas1 Diizeyde Rekabet
Edilebilir Hale Getirmek

1.1.Egitim-Ogretim Programlarmin Niteligini Artirmak

1.2.Akademik Personelin Egitim ve Arastirma Yetkinliklerini Gelistirmek
1.3.Egitimin Cesitliligini, Zenginligini ve Uluslararasi Boyutunu Artirmak
1.4.Egitim Altyapisim Gelistirmek

2. Arastirma Gelistirme Yetkinligini ve Altyapisini Giiclendirmek
2.1.Aragtirma Gelistirme Niteligini Artirmak

2.2 Aragtirma Gelistirme Altyapism Artirmak

3. Toplumsal Katkiy1 Artirmak

3.1.Topluma Sunulan Hizmetlerin Kapasite, Cesitlilik ve Niteligini Artirmak
4. Kurumsal Yonetim Anlayisini Gelistirmek

4.1.Kurumsal Aidiyeti Artirmak

4.2.Universite Tamnirhgm Artirmak

4.3.Erisilebilir, Yasanabilir ve Siirdiiriilebilir Kampiis Ortam Yaratmak
4.4.Bilisim Kapasitesini Gelistirmek

ANAHTAR PERFORMANS GOSTERGELERI

1. Akredite Program Sayisi

2. Program Yeterliliklerine Ulasma Yiizdesi

3. Is Diinyasmin Mezunlarm Yeterlilikleri ile Ilgili Memnuniyet Oram

4. Cift Anadal Yapan Lisans Ogrenci Oram

5. Egitim ve Arastirrma Yetkinliklerini Gelistirmek Amaciyla Etkinliklere Katilan



Ogretim Elemam Say1s1
6. Egitim Alt Yapisinin Gelistirilmesi I¢in Kullanilan Biitce Miktar1
7. SCI, SSCI ve AHCI Endeksli Dergilerdeki Yillik Yayimn Sayis1 (WOS Veri Tabani)

8. SCI, SSCI ve AHCI Endeksli Dergilerdeki Yaymlara Yapilan Atif Sayis1 (WOS Veri
Tabani)

9. Arastirma Alt Yapisinin Gelistirilmesi Icin Kullamlan Biitce Miktar:
10. Topluma Katki Amach Diizenlenen Etkinlik Sayis

11. Ogrenci Memnuniyet Diizeyi

12. Universite Doluluk Orani

13. Universitede Diizenlenen Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Faaliyet Sayis1
A. LIDERLIK, YONETIiSIiM VE KALITE

1. Liderlik ve Kalite

1. YOonetisim modeli ve idari yap1

Universitede yonetisim modeli ve idari yapy, ilgili mevzuat hiikiimleri ile kurumsal
degerler dogrultusunda tanimlanmis olup karar alma siiregleri, yetki paylasimi ve
sorumluluk dagihmi acik ve sistematik bir sekilde belirlenmistir [1_OD=2]. Universite;
Miitevelli Heyet, Rektorliik, Senato, Universite Yonetim Kurulu, Fakiilte ve Enstitii
Yonetim Kurullari araciligiyla yonetilmekte, akademik, idari ve mali siireclerde kontrol
ve denge mekanizmalar: etkin bicimde isletilmektedir [1_OD2]. Miitevelli Heyet ile
Rektorliik arasinda gorev ve yetki paylasimi agik, kurumsallasmis ve siirdiiriilebilir bir
yapi1 gostermektedir.

Ust yonetimin cahsma tarzi Universitenin egitim-6gretim odakl kimligi ile uyumlu olup
akademik ve idari birimlerle iletisim diizenli toplantilar, kurul ve komisyon
mekanizmalar1 araciligiyla saglanmaktadir. Universitede gorev temelli organizasyon
yapisi benimsenmis; organizasyon semasl, bagh olma ve raporlama iligkileri, gorev
tamimlar1 ve is akis siirecleri olusturulmus, yaymlanmis ve paydaslar tarafindan
bilinirligi saglanmistir [2_0Dz2], [3_0OD3], [4_O0D3].

Universitede stratejik yonetim yaklasimi benimsenmis olup faaliyetler 2024—2028
Stratejik Plan1 dogrultusunda yiiriitiilmektedir [5_O0D2]. Kurumsal Akreditasyon
Raporunda stratejik plan ile kalite giivencesi siireclerinin yeterince iliskilendirilmedigi
gelismeye acik yon olarak belirtilmis olup, rapor doneminde performans gostergeleri
kalite izleme mekanizmalar: ile biitiinlestirilerek bu yonde iyilestirme saglanmistir.

Stratejik planin uygulanmasi1 ve performans gostergelerinin izlenmesi Kalite
Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigii tarafindan yilhk olarak raporlanmakta, elde
edilen sonuclar yonetim siireclerine girdi olusturmaktadir [6_OD4].



Kurumsal yonetisim yapisinm yasal dayanagi Nuh Naci Yazgan Universitesi Ana
Yonetmeligi ile tamimlanmis olup karar alma siirecleri bu cercevede yiiriitiillmektedir
[1_ODz2]. Universitede olusturulan kurul ve komisyonlara Rektér Yardmecismnmn
baskanhk etmesiyle birimler arasi koordinasyon giiclendirilmis olup; akademik ve idari
birimlerden gelen bilgiler sistematik olarak Senato ve Yonetim Kurulu giindemine
tasmmaktadir [7_OD3].

Kurul ve komisyonlarda farkh birimlerin dengeli temsiline 6nem verilmekte, akademik
ve idari personel ile 6grencilerin kalite siireclerine katihmi saglanmaktadir [7_OD3].
Alman kararlar stratejik oOncelikler dogrultusunda degerlendirilmekte ve gerekli
iyilestirme siiregleri baglatilmaktadir.

Universitede yiiriitiilen siireclere iliskin is akislar1 Siirec Yonetimi El Kitabmda
tanimlanmis, rapor doneminde giincelligi saglanmis ve web sayfasinda yayimlanarak
paydaslarin erisimine sunulmustur [8 OD3]. Kurumsal Akreditasyon Raporu’nda
gelismeye acik yon olarak degerlendirilen gorev tanmmlar1 ve is akiglarmin tim
birimlerde tamamlanmamis olmasi1 durumu, siire¢ yonetimi cahismalarmin kapsami
genisletilerek tiim birimleri icerecek bicimde giderilmistir. Paydas goriisleri ise
anketler, geri bildirim sistemleri, odak grup toplantilariy, akademik kurul toplantilari ve
Rektor bulugmalar1 aracihigiyla sistematik olarak toplanmakta ve kurumsal
iyilestirmelerde kullanmlmaktadir [9_OD4], [10_0D4], [11_0D4].

Yonetisim ve organizasyonel yapilanmanin etkinligi birim 6z degerlendirme raporlari,
faaliyet raporlar1 ve performans izleme caligmalari ile diizenli olarak izlenmekte, elde
edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme cahsmalar1 gerceklestirilmektedir
[12_0D4], [13_OD4]. Universitede tammlanan yo6netisim modelinin uygulamadaki
isleyisi izleme ve degerlendirme mekanizmalar1 aracihgiyla analiz edilmekte ve model
ile uygulama arasindaki uyum gozetilmektedir [14_0D4], [15_0D4].

Rapor doneminde yoOnetisim modelinin etkinligini artirmaya yonelik cesitli
iyilestirmeler gerceklestirilmistir. Kurumsal dijital doniisiim kapasitesini artirmak
amaciyla Bilgi Sistemleri Koordinatorligi kurulmustur [16_0D4]. Organizasyon
yapisinin giincelligini korumak amaciyla yetki, gorev ve sorumluluk tanimmlar1 gozden
gecirilerek giincellenmistir [17_0D4].

Kurumsal organizasyon yapisinin daha etkin ve biitiinlesik bir sekilde yiiriitiillmesini
saglamak amaciyla Universitede daha 6nce ayr1 yapilar halinde faaliyet gosteren Saghk
Bilimleri Enstitiisti, Fen Bilimleri Enstitiisii ve Sosyal Bilimler Enstitiisii birlestirilerek
Lisansiistii Egitim Enstitiisii olusturulmustur. Bu diizenleme ile lisansiistii egitim
siireclerinin tek bir cati altinda planlanmasi, koordinasyonunun giiclendirilmesi ve
akademik-idari siireclerin daha etkin yonetilmesi hedeflenmistir. Bu yapilanma ile
lisanstiistii programlarin planlanmasi, izlenmesi ve kalite giivencesi siireclerinin daha
biitiinciil bir yaklasimla yiiriitiilmesi saglanmistir.

Paydas katilimini gliclendirmek amaciyla dis paydas toplantilar1 gerceklestirilmis, kalite
giivence sistemine ogrenci katihmm artirmak iizere Ogrenci Kalite Komisyonu
olusturulmustur [18_0D4]. Ayrica kalite giivence kiiltiiriiniin kurumsal diizeyde
yaygnlastirlmas1 amaciyla Kalite Koordinatorliigi tarafindan birimlerde ic
degerlendirme toplantilar1 yapilmis [OD4], [19_0D4], bu siirecte elde edilen geri
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bildirimler yonetisim uygulamalarina yonelik iyilestirme cahsmalarma girdi
saglamistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapillanmasina iliskin
uygulamalar1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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2. Liderlik

Universitede iist yonetim, yiiksekogretim ekosistemindeki degisim ve belirsizlikleri
dikkate alan bir yonetim anlayis1 benimsemekte; kalite gilivencesi sisteminin
gelistirilmesi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasina giiglii liderlik etmektedir. Rektor ve
iist yonetim, stratejik hedefler dogrultusunda kalite giivence siireclerinin Universite
genelinde  yaygmlasmasim  desteklemektedir [1_O0D3], [2_OD3]. Kurumsal
Akreditasyon Raporunda liderlik yaklasimmnm Universite geneline yeterince
yayllmadig1 gelismeye acik yon olarak ifade edilmis olup, birim ziyaretleri, yonetim
gozden gecirme toplantilar1 ve kalite farkindalik etkinlikleri ile liderlik yaklasmimimimn
kurumsal diizeyde yaygnlastirilmasi saglanmigtur.

Kurumsal Akreditasyon Raporu’'nda gelismeye acik yon olarak degerlendirilen lider
kadrodaki coklu gorevlendirmeler rapor doneminde azaltilmaya cahsimistir. Karar
alma siirecleri cevik liderlik yaklagsmmiyla ve katiimer bir anlayigla yiiriitiilmekte,
kararlar yetkili kurul ve komisyonlarda degerlendirilerek ortak akil dogrultusunda
ahnmaktadir. Cevik liderlik yaklasimi kapsaminda kararlar; kisa cevrimli izleme
toplantilary, hizh geri bildirim mekanizmalar1 ve yetki devri ile gecikmeden
uygulanmaktadir [3_0D4], [4_0OD4]. Yonetim gozden gecirme toplantilar:
aracihigiyla kurumsal performans degerlendirilmekte ve stratejik yonelimler
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belirlenmektedir.

Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmis olup yoneticiler siirecleri
Universitenin misyonu ve hedefleri dogrultusunda yénetmektedir [OD3], [5_OD3].
Ust yonetimin gerceklestirdigi birim ziyaretleri ve Rektér bulusmalar1 aracihgiyla
paydaslardan dogrudan geri bildirim ahnmakta ve yoOnetsel siirecler
gelistirilmektedir [OD4], [6_O0D4].

Akademik ve idari birimler ile iist yonetim arasinda etkin iletisim; kurul ve komisyon
toplantilar1 ile geri bildirim mekanizmalar1 aracihgiyla siirdiiriilmekte, bu sayede
katihime1 yonetim anlayisi gliclenmektedir [7_OD3], [8_0D3].

Ust yonetimin kalite giivencesi siireclerine aktif katimi, ozellikle Kalite Komisyonu
calismalarina dogrudan katkisi, kalite kiiltiiriiniin kurumsal diizeyde sahiplenildigini
gostermektedir [9_0D4], [10_0D4]. Ayrica kalite kiiltiiri farkindahk etkinlikleri
diizenlenmekte ve liderlik siireclerinin etkinligi memnuniyet anketleri araciligiyla
diizenli olarak  degerlendirilerek iyilestirme  cahsmalar1 yiiriitiilmektedir
[11_0D4], [12_0D4], [13_0D4l], [14_0D4], [15_0D4].

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite giivencesi
sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.
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3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Universite, yiiksekdgretim ekosistemindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal
politika belgelerini ve paydas beklentilerini diizenli olarak izleyerek stratejik yonetim
siireclerine  yansitmaktadir [1_0OD4], [2_0Dg]. Stratejik plan dogrultusunda
Universitenin konum ve oncelik alanlar1 belirlenmis, bu cercevede gelisim alanlar:
tanimlanmistir.
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Universitede degisim yonetimi yaklasmmi benimsenmis olup degisim ihtiyaclarmn
belirlenmesi, planlanmasi ve uygulanmasim kapsayan sistematik bir degisim yonetim
modeli yiriitiillmektedir [3_0D4]. Kurumsal doniisiim c¢ahigsmalar1 kalite giivencesi
sistemi ve stratejik plan performans izleme siirecleri ile biitiinlesik sekilde
gerceklestirilmektedir.

Olaganiistii durumlarda (pandemi, deprem, vb.) cevik yonetim anlayisiyla egitim ve
yonetim siireclerinde hizh adaptasyon saglanmis, elde edilen deneyimler kurumsal
ogrenme siirecine yansitimistir [OD4].

Universitede veri temelli yonetim anlayis1 dogrultusunda performans gostergeleri
izlenmekte; stratejik plan degerlendirme raporlar1 ve kalite giivencesi caligmalar:
aracihgiyla gelisim alanlar1 belirlenmektedir [2_0D4], [4_0D4]. Paydas cahstaylar
ve geri bildirim mekanizmalarindan elde edilen bulgular karar siireclerine yansitilarak
kurumsal gelisim desteklenmektedir [6_O0D4], [7_0OD4].

Kurumsal doniistim kapsaminda egitim-6gretim faaliyetleri diizenli olarak gozden
gecirilmekte; paydas ihtiyaclar1 dogrultusunda yeni akademik programlar acilmakta ve
programlarin kalite glivencesi siirecleri giliclendirilmektedir. Bu uygulamalar kurumsal
gelisim ve siirekli iyilestirme yaklagimmi desteklemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Amac, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim
yonetimi uygulamalari izlenmekte ve onlemler ahnmaktadir.

Kanitlar

o [1](4)A.1.3-1.pdf
o [2](4)A.1.3-2.pdf
e [31(4)A.1.3-3.pdf
® [41(4)A.1.3-4.docx
¢ [51(4)A.1.3-5.docx
o [6](4)A.1.3-6.docx
e [71(4)A.1.3-7.docx

4. ic kalite giivencesi mekanizmalar:

Nuh Naci Yazgan Universitesinde ic kalite giivencesi sistemi, kurumsal y6netimin
ayrilmaz bir parcasi olarak ele alinmakta ve iiniversitenin tiim faaliyet alanlarmi
kapsayacak sekilde biitiinciil bir yaklasmmla yiiriitiilmektedir. Universitede kalite
giivencesi mekanizmalari; stratejik yonetim, performans izleme ve siirekli iyilestirme
siirecleri ile  biitlinlesik bir yapida planlanmakta, uygulanmakta ve
degerlendirilmektedir.

Universitede ic kalite giivencesi sistemi, PUKO (Planla—Uygula—Kontrol Et—Onlem Al)
dongiisii temelinde yapilandirilmis olup kalite siirecleri takvim yih esas alinarak
planlanmaktadir. Kalite faaliyetlerinin yiiriitiilmesine iligkin sorumluluklar, yetkiler ve
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zaman plam belirlenmis; kalite faaliyet takvimleri olugturularak siireclerin planh
sekilde yiiriitiilmesi saglanmistir [1_OD4]. Siireclere iliskin is akiglar1 tanimlanmis ve
Siire¢ Yonetimi El Kitabi aracihigiyla kurumsal diizeyde standartlastirilmistir [2_ OD4].
Kurumsal Akreditasyon Raporunda ic kalite giivencesi sisteminin Universite genelinde
icsellesmedigi gelismeye acik yon olarak belirtilmis olup, kalite faaliyet takvimleri,
birim 6z degerlendirme siirecleri ve i¢c degerlendirme toplantilar: ile kalite kiiltiiriini
icsellestirmeyi giiclendirecek uygulamalar yayginlastirilmistir.

Kalite giivencesi sistemi Stratejik Plan, performans izleme ve i¢c degerlendirme
siirecleri ile biitiinlesik sekilde yiiriitiilmektedir [3_0D4], [4_0D4]. Kurumsal
Yonetim, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme, Toplumsal Katk: ve Siirdiiriilebilirlik
siireclerine yonelik izleme ve degerlendirmeler anahtar performans gostergeleri
aracihfiyla gerceklestirilmekte; elde edilen sonuclar kalite iyilestirme caligmalarma
girdi olusturmaktadir [5_O0D4].

Universitede kalite giivencesi siirecleri, tiim birimlerin temsil edildigi Kalite Komisyonu
ve tematik alt komisyonlar araciligiyla yiiriitiillmekte olup kalite sisteminin
koordinasyonu Kalite Koordinatorliigii tarafindan saglanmaktadir
[6_0OD3], [7_OD3]. Kurumsal Akreditasyon Raporunda kalite koordinatorliigiiniin
kurumsal yapilanmasmin goriintirligiine iliskin eksiklikler gelismeye acik yon olarak
ifade edilmis olup, koordinatorliigiin gorev, yetki ve faaliyetleri kurumsal web
sayfasinda yaymmlanarak goriiniirliigi artirilmistir.

Kalite Komisyonu diizenli toplantilarla kalite siireclerinin isleyisini degerlendirmekte;
birimlerden alinan 6z degerlendirme raporlari, faaliyet raporlar: ve iyilestirme raporlari
dogrultusunda sistematik izleme yapilmaktadir [8_0D4], [9_0D4]. Elde edilen
bulgular {ist yonetime sunularak karar alma siireglerine yansrtilmaktadir
[10_0D4], [11_ODg4]. Ayrica kalite gilivencesi Kkiiltiirliniin yaygimnlastirilmasi
amaciyla birimlerden yariyl bazh iyilestirme cahsmalarmin raporlanmasi
istenmektedir [12_0D4].

Kalite siireclerinin veri temelli yiiriitiilmesini desteklemek amaciyla Universiteye 6zgii
gelistirilen bilgi yonetim sistemi (PORTAL) araciigiyla paydas geri bildirimleri ve
performans verileri toplanmakta ve analiz edilmektedir [13_OD4]. Boylece kalite
dongiisiiniin kontrol ve onlem alma asamalar: sistematik sekilde desteklenmektedir.

Universitede ic kalite giivencesi mekanizmalarinm etkinligi; birim 6z degerlendirme
raporlary, i¢ degerlendirme raporlari, faaliyet raporlari, performans raporlar: ve paydas
memnuniyet anketleri aracihgiyla diizenli olarak izlenmektedir. Hazirlanan raporlar
kalite web sayfalar1 aracihigiyla paydaslarla paylasiimakta, seffaflik ve hesap verebilirlik
saglanmaktadir [OD4]. Kurumsal Akreditasyon Raporunda kurumsal raporlar
arasinda standartlagsma eksikligi gelismeye agik yon olarak belirtilmis olup, rapor
formatlar: standartlastirilarak uyum artirilmistir [14_0D4], [15_0D4], [16_0D4].

Universitede kalite siireclerinin PUKO déngiisii kapsaminda yiiriitiilmesini gosteren
kurumsal uygulama modeli olusturulmus ve siire¢ yonetimi uygulamalarina entegre
edilerek YOKAK degerlendirmelerinde belirlenen gelismeye acik yonlerin iyilestirilmesi
ve gilicli yonlerin siirdiiriilebilirliginin saglanmasma yonelik olarak uygulanmaktadir

[17_OD4].
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Bu yaklasim dogrultusunda Universitede ic kalite giivencesi mekanizmalar1 yalmzca
izlenen bir sistem olarak degil, ayn1 zamanda kurumsal 6grenme ve siirekli gelisimi
destekleyen dinamik bir yonetim araci olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ic kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.
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5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universitede kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ilkeleri kurumsal yénetim
anlayismin temel unsurlar1 arasinda yer almakta olup siirecler kamuoyunu
bilgilendirme politikas1 dogrultusunda yiiriitiillmektedir [1_OD3]. Kamuoyunun dogru,
giincel ve erisilebilir bilgiye ulasabilmesi amaciyla bilgilendirme kanallar1 tanimlanmis
ve sistematik olarak kullamlmaktadir [OD3].

Universitenin egitim-ogretim, arastirma, toplumsal katk: ve kurumsal faaliyetlerine
iligkin bilgiler kurumsal web sayfasi, basin biiltenleri ve sosyal medya kanallar
aracihgiyla diizenli olarak paylasimakta; web sayfasinda yer alan igeriklerin dogrulugu
ve giincelligi ilgili birimler tarafindan izlenmektedir. Bu kapsamda kalite web sayfasi
aracihgiyla kalite giivencesi calismalarina ilisgkin raporlar ve bilgiler paydaslarin
erisimine sunulmaktadir [OD4].

Universitede ic ve dis hesap verebilirlik; faaliyet raporlar, stratejik plan izleme
raporlari, kalite degerlendirme raporlar1 ve kamuoyu bilgilendirme siirecleri aracihgiyla
saglanmaktadir. Universite tarafindan hazirlanan Kurum Ic¢ Degerlendirme Raporu
Senato tarafindan degerlendirilmekte ve nihai hali kamuoyu ile paylasilmaktadir
[2_0D4l.

Kamuoyundan gelen bilgi talepleri, geri bildirimler ve bagvurular ilgili birimler
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tarafindan degerlendirilmekte ve karar siireclerine yansitilmaktadir. Paydas anketleri,
geri bildirim sistemleri ve resmi basvuru kanallar1 aracihgiyla alman goriigler
dogrultusunda iyilestirme cahismalar: yiiriitiilmektedir [3_0D4], [4_OD4].

Universite iist yonetimi ayrica Yiiksekogretim Denetleme Kurulu tarafindan vakif
yiiksekogretim kurumlarina yonelik gercgeklestirilen denetim siireclerinde talep edilen
bilgi ve belgeleri ilgili kurumlarla paylasarak hesap verebilirlik ilkesinin uygulanmasini
saglamaktadir. Hazirlanan raporlarda yer alan veriler Yiiksekogretim Kurulu
tarafindan yayimlanan Vakif Yiiksekogretim Kurumlar1 Raporu’'nda kullanilmakta ve
kamuoyu ile paylasiimaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalari izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.
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2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

Universitenin misyon ve vizyonu; yiiksekogretim politikalari, paydas beklentileri ve
kurumsal gelisim hedefleri dogrultusunda tanimlanmis olup kurumsal kimligin temel
yonlendirici unsurlari olarak benimsenmistir. Misyon ve vizyon ifadeleri Stratejik Plan,
kurumsal dokiimanlar ve web sayfas1 aracihgiyla paydaslarla paylasimakta; Universite
calsanlar1 tarafindan bilinmekte ve kurumsal karar siireclerine yon vermektedir

[1_ODz2-syf.7], [2_0D3].

Universitede kalite giivencesi, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve
yonetisim alanlarini kapsayan politika belgeleri olusturulmus olup bu politikalar paydas
goriisleri alinarak hazirlanmis ve kurumsal web sayfasinda yaymlanmistir [3_OD2],
[4_ODz3]. Politika belgeleri yahn, uygulanabilir ve siirdiiriilebilir bir kalite giivencesi
sisteminin temel ilkelerini ortaya koymakta; kurumsal faaliyetlerin planlanmasi ve
yiiriitiilmesinde yol gosterici rol iistlenmektedir. Kurumsal Akreditasyon Raporunda
politika belgelerinde oOncelikli alanlara yeterli vurgu yapilmadigi gelismeye agik yon
olarak ifade edilmis olup, politika belgeleri stratejik oncelikler dogrultusunda gozden
gecirilerek son hali verilmistir.

Kalite gilivencesi politikasi; kalite yonetim sisteminin yapilanmasini, sorumluluk
dagimini, temel mekanizmalarim1 ve izleme siireclerini tamimlamakta; politika
dogrultusunda yiiriitiilen faaliyetler stratejik plan hedefleri ve performans gostergeleri
ile iliskilendirilmektedir [5_0D4]. Egitim-o6gretim politikas1 kapsaminda Ggrenme
ciktis1 temelli program gelistirme, olgme-degerlendirme siireclerinin iyilestirilmesi ve
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ogrenci merkezli yaklasimin giiclendirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiillmektedir.
Arastirma politikas1 dogrultusunda arastirma kapasitesinin gelistirilmesi ve bilimsel
iiretimin desteklenmesine yonelik mekanizmalar isletilmekte; toplumsal katki politikasi
kapsaminda paydas is birlikleri ve sosyal sorumluluk faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

Belirlenen politika alanlarmin kurumsal faaliyetlere yansimasi faaliyet raporlari,
performans gostergeleri ve kalite degerlendirme sonuclar1 aracihigiyla izlenmekte; elde
edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme cahsmalar1 gerceklestirilmektedir [6_O0D4],
[7_OD4], [8_0OD4]. Bu durum misyon, vizyon ve politika ifadelerinin kurumsal
stireclere yon verdigini ve kurumsal diizeyde i¢sellestirildigini gostermektedir.

Politika belgeleri dogrultusunda yiiriitiilen izleme faaliyetleri sonucunda rapor
doneminde somut iyilestirmeler gerceklestirilmistir. Bu kapsamda kalite giivencesi
siireclerinin etkinligini artirmak amaciyla kalite faaliyet takvimi gilincellenmis
[9_0ODg4]; arastirma politikas1 kapsaminda akademik tesvik stirecleri yilhk
performansa dayah olarak yeniden yapilandirimistir [10_0OD4]. Ayrica arastirma
kapasitesini gelistirmek amaciyla proje cagri donemlerinin sayisi, destek tiirleri ve
destek miktarlar artirlmistir [11_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen
uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
almmaktadir.

Kanitlar

e [1](2)A.2.1-1.pdf
e [2](3)A.2.1-2.png
e [3](2)A.2.1-3.pdf
® [4](3)A.2.1-4.pdf
e [51(4)A.2.1-5.pdf
e [6](4)A.2.1-6.png
e [71(4)A.2.1-7.pdf
o [81(4)A.2.1-8.pdf
¢ [9](4)A.2.1-9.pdf
e [10](4)A.2.1-10.pdf
e [11]1(4)A.2.1-11.pdf

2, Stratejik amac ve hedefler

Universitede stratejik planlama Kkiiltiirii yerlesmis olup kurumsal faaliyetler mevcut
donemi kapsayan Stratejik Plan dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Stratejik Plan;
Universitenin misyon ve vizyonu ile uyumlu sekilde kisa, orta ve uzun vadeli amac ve
hedefleri, bu hedeflere yonelik alt hedefleri, performans gostergelerini, sorumlu
birimleri ve zaman planini icerecek bicimde hazirlanmistir [1_ODz2].

Planin hazirhk asamasmda “Universiteler icin Stratejik Planlama Rehberinde”
belirlenmis olan esaslar dikkate alinmistir. Ayrica “Birlesmis Miletler Siirdiiriilebilir
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» [

Cumhurbagkanhg: Yillik Programi”, “Oran Orta Anadolu Kalkimma Ajans1 2020-2024
Stratejik Plam” ve “YOK 2019-2023 Stratejik Planinda” iiniversitelere tevdi edilen
gorevler goz onlinde bulundurulmustur. Stratejik plan hazirhk siirecinde i¢c ve dis
paydas goriisleri anketler, cahstaylar ve toplantilar aracihgiyla alnmis; ozellikle
stratejik paydaslarin katkilar1 planin 6nceliklerinin  belirlenmesinde dikkate
alinmistir [OD3], [OD3], [OD3], [OD31, [2_0D3], [3_0D4]. Plan hazirlanirken
onceki donem stratejik planinin gerceklesme diizeyi analiz edilerek elde edilen bulgular
yeni planin olusturulmasma girdi saglamistir [4_ OD4].

Stratejik planin uygulanmasi ve performans gostergelerinin izlenmesi sistematik olarak
yiriitiilmekte; yilik gerceklesmeler performans izleme raporlar1 aracihgiyla
degerlendirilmekte ve ilgili kurullarda goriisiilmektedir [5_0D4]. izleme sonuclar
dogrultusunda  gerekli oOnlemler  almmakta ve  iyilestirme  c¢ahgmalar
gerceklestirilmektedir.

Stratejik plan hedefleri kalite giivencesi sistemi ile biitiinlesik sekilde ele alinmakta;
performans gostergeleri kalite izleme ve degerlendirme siireclerine entegre edilerek
kurumsal faaliyetlerin yonlendirilmesinde kullamlmaktadir [6_OD4]. Boylece stratejik
yonetim anlayisiin kurumsal karar siireclerine yon vermesi ve planin yasayan bir
yonetim araci olarak kullanilmasi amaclanmaktadir. Bu dogrultuda stratejik plan,
kurumsal gelisimi yonlendiren ve performansin izlenmesini saglayan temel bir yonetim
araci olarak kullamlmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig: stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirerek gelecek planlarina yansitiimaktadir
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3. Performans yonetimi

Universitede performans yo6netimi, stratejik plan hedefleri ile uyumlu biitiinsel bir
yaklasimla ele alinmakta ve kurumsal gelisimi destekleyen temel yonetim araclarimdan
biri olarak kullamlmaktadir. Performans yonetim sistemi; egitim-0gretim, arastirma-
gelistirme, toplumsal katki ve yonetsel silireclerin tamamim kapsayacak sekilde
yapilandirdmistir [1_ OD4-syf.46].

Kurumsal performans gostergeleri Stratejik Plan kapsaminda tanmmlanmis olup
anahtar performans gostergeleri Universitenin tiim temel faaliyet alanlarm
kapsayacak sekilde belirlenmis ve ilgili birimlerle paylasilmistir [1_ OD4g-syf.46].
Performans gostergelerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi ic kalite giivencesi sistemi ile
iliskilendirilmis; performans sonuclarinin kalite iyilestirme siireclerine girdi saglamasi
giivence altina alinmistir [2_OD4].
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Performans izleme siirecleri bilisim altyapisi ile desteklenmekte olup performans
verileri diizenli olarak toplanmakta, analiz edilmekte ve raporlanmaktadir. Bu
kapsamda performans gostergelerine iliskin  gerceklesmeler yilhk olarak
degerlendirilmekte ve sonuclar ilgili kurullarda ele ahnmaktadir [3_O0D4], [4_OD4].
Elde edilen bulgular dogrultusunda gerekli iyilestirme calismalar1 yiiritiilmekte ve
performans sonuclarmin kurumsal karar siireclerine yansimasma yonelik uygulama
ornekleri bulunmaktadir [5_0D4].

Performans gostergelerinin yillar icindeki degisimi izlenmekte ve bu veriler stratejik
plan izleme, kurumsal planlama ve kalite iyilestirme siireclerinde kullanilmaktadir
[6_0D4]. Bu yaklasim ile performans yonetiminin sadece olgme degil, kurumsal
ogrenme ve gelisimi destekleyen bir yoOnetim araci olarak kullanimasi
amaclanmaktadir.

Performans sonuclarmm kurumsal uygulamalara yansimasi kapsaminda akademik
tesvik sistemi performans gostergeleri ile iliskilendirilerek yiiriitiillmekte; akademik
personelin yillik performansina dayah tesvik uygulamasi gerceklestirilmektedir. Ayrica
performans ve basariy1 tesvik etmek amaciyla akademik ve idari personel ile
ogrencileri kapsayan odiil uygulamalar1 yiiriitiilmekte, bu uygulamalar performans
yonetiminin kurumsal motivasyon ve siirekli iyilestirme siireclerine katk:
saglamaktadir [7_ODg4l, [8_O0D4], [9_0D4], [10_0D4].

Odiil ve akademik tesvik uygulamalar1 diizenli olarak izlenmekte; paydaslardan gelen
geri bildirimler dogrultusunda uygulama siireclerinde iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir. Bu yaklasim performans yonetim sisteminin katiimer bir
anlayisla yiriitiildiigiinii ve siirekli gelisim odagim giiclendirdigini gostermektedir
[11_0D4l, [12_0D4l.

Bu yap1 performans y6netiminin Universitede sistematik, veri temelli ve siirdiiriilebilir
bir anlayisla yiiriitiildiigiinii ve stratejik yonetim ile kalite gilivencesi siiregleri ile
biitiinlesik sekilde isletildigini ortaya koymaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin iglerligi ve performans
yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve izlem sonuclarina gore iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.
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3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

Universitede bilgi yonetim sistemi, kurumsal siireclerin etkin, giivenilir ve veri temelli
yiriitiilmesini destekleyen biitiinlesik bir yapi1 olarak tasarlanmistir. Bilisim
kaynaklarinm yonetimi Universitenin Bilisim Politikas1 dogrultusunda yiiriitiilmekte
olup bilgiye erisim, bilginin {iretimi, paylasim ve raporlanmasi siirecleri Bilgi Islem
Daire Bagkanhgi koordinasyonunda gerceklestirilmektedir [1_ ODz2], [2_ODz2].

Bilgi yonetim siireclerinin kurumsal diizeyde koordinasyonunu giiclendirmek ve dijital
doniisiim cahsmalarmi biitiinciil bir yaklagimla yiiriitmek amaciyla Bilgi Sistemleri
Koordinatorligii. kurulmustur [3_OD3]. Kurumsal Akreditasyon Raporunda bilgi
sistemlerinin tiim akademik ve idari siireclerde veri toplama ve raporlama
kapasitesinin tam olarak biitiinlesik olmadig1 gelismeye acik yon olarak belirtilmis olup,
Bilgi Sistemleri Koordinatorliigliniin kurulmasi kapsaminda sistemler arasi entegrasyon
calismalari ve veri temelli izleme mekanizmalari giiclendirilmistir.

Universitede bilgi yonetim altyapis1 iki ana sistem iizerinden yiiriitiilmektedir.
Bunlardan ilki kurumsal operasyonel siirecleri destekleyen PROLIZ Sistemi, digeri ise
Universite ihtiyaclar1 dogrultusunda Bilgi Islem Daire Baskanhg tarafindan gelistirilen
PORTAL Bilgi Yonetim Sistemidir.

PROLIZ sistemi kapsaminda Ogrenci Bilgi Sistemi, Akademik Bilgi Sistemi ve Idari
Bilgi Sistemi gibi modiiller araciligiyla egitim-ogretim ve idari siireclere iliskin veriler
toplanmakta, islenmekte ve raporlanmaktadir. Bu modiiller sayesinde 6grenci
islemleri, ders kayitlari, not siirecleri ve idari siireclere iliskin veriler biitiinlesik
bicimde yonetilmekte; elde edilen veriler kurumsal karar alma ve izleme siireclerinde
kullanilmaktadir [OD3].

Universitenin ihtiyaclarina yonelik gelistirilen PORTAL Bilgi Yonetim Sistemi ise
akademik ve idari siireclerin koordinasyonunu destekleyen 6zgiin bir yonetim araci
olarak kullanilmaktadir [4_ OD4]. Bu sistem iizerinden ders programlari hazirlanarak
tek merkezden yayimlanmakta; derslik, laboratuvar ve diger fiziki mekanlarin ortak
kullanimi planlanmaktadir. Ayrica kurumsal etkinliklerin planlanmasi, konferans
salonu ve benzeri alanlarin yonetimi ile mevzuat takip siirecleri PORTAL sistemi
tizerinden yiiriitiilmektedir. Bunun yam sira ogrenci, akademik personel ve idari
personele yonelik memnuniyet anketleri de PORTAL sistemi iizerinden uygulanmakta
ve elde edilen veriler kurumsal iyilestirme caligmalarinda kullanilmaktadir. Bu yap1
sayesinde bilgi yonetim sisteminin kurumsal kaynaklarin etkin kullanimimin ve stirecler
arasi koordinasyonu giiclendirmektedir.

Bilgi yonetim sistemleri lizerinden elde edilen veriler diizenli olarak analiz edilmekte ve
stratejik yonetim siireclerine girdi olusturmaktadir. Performans gostergeleri, faaliyet
raporlar1 ve kalite degerlendirme siirecleri bu veriler aracihgiyla izlenmekte; boylece
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kurumsal izleme ve karar alma siirecleri veri temelli bir yaklagimla yiiriitiilmektedir
[4_OD4].

Bilgi yonetim sistemi kullanici ihtiyaglar1 dogrultusunda siirekli gelistirilmektedir.
Birimlerden gelen talepler portal ilizerindeki talep yonetim ekranlari ve geri bildirim
mekanizmalar1 aracihgiyla toplanmakta; Bilgi Islem Daire Baskanhg tarafindan
degerlendirilerek sistem giincellemeleri yapimaktadir [5_0D4], [6_0D4]. Bu
yaklasim bilgi yonetim sisteminin katilime1 bir anlayisla yonetildigini ve kurumsal
ihtiyaclara uyum saglayacak sekilde stirekli iyilestirildigini gostermektedir.

Universitede bilgi giivenligi ve veri gizliligi siirecleri sistematik olarak yonetilmekte
olup bilgi varliklarmn gizlilik, biitiinliik ve erisilebilirligi giivence altma alinmistir. Bu
kapsamda Bilgi Giivenligi Politikasi, Kisisel Verilerin Korunmasi Politikas1 ve ilgili
prosediirler  dogrultusunda  siirecler yiiriitiilmekte; erisim yetkilendirme
mekanizmalar, giivenlik duvari, saldir1 6nleme sistemleri ve diizenli giivenlik testleri
ile sistem giivenligi saglanmaktadir [7_OD3], [8_0D31, [9_ 0OD4].

Bilgi yonetim sistemlerinin giivenligi ve stirdiirtilebilirligi kapsaminda yiiriitiilen izleme
faaliyetleri sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme c¢alhsmalar:
yapimakta; sistem performansi ve giivenligi diizenli olarak degerlendirilmektedir. Bu
yap1 bilgi yonetim sisteminin kurumsal siireclerin izlenmesi, gelistirilmesi ve
siirdiiriilebilirliginin saglanmasinda etkin bicimde kullanildigim gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.
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2. Insan kaynaklar yonetimi

Universitede insan kaynaklar1 yonetimi; kurumsal misyon, vizyon ve stratejik hedefler
dogrultusunda belirlenen Personel Politikas1 ve ilgili mevzuat hiikiimleri cercevesinde
yiriitiilmektedir [1_OD2]. Akademik ve idari personelin istihdam, gorevlendirme,
gelisim ve degerlendirme siirecleri tanmimh usul ve esaslara gore seffaf bicimde
yiiriitiilmekte olup siireclere iliskin is akislar1 ve bilgilendirme dokiimanlar1 Universite
web sayfasi aracihgiyla paydaslarm erisimine sunulmaktadir [2_OD3].

Insan kaynaklar1 siireclerinin koordinasyonu Personel Daire Baskanhg tarafindan
saglanmakta; ise ahm, yer degistirme, gorevde yiikselme ve ozliik islemleri liyakat ve
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yetkinlik temelli bir yaklasimla yiiriitilmektedir. Egitim ve liyakat ilkeleri
Universitenin insan kaynaklar1 yénetiminin temel éncelikleri arasinda yer almakta olup
calisan yetkinliklerinin artirilmasi1 kurumsal gelisimin onemli bir unsuru olarak ele
almmaktadir [3_O0D3], [4_O0D3].

Cahsanlarin mesleki gelisimini desteklemek amaciyla performans degerlendirme
sonuclar1 dogrultusunda belirlenen egitim ihtiyaclar1 yillik hizmet igi egitim planlarma
yansitilmakta ve uygulamaya alinmaktadir [5_0D4]. Bu yaklasim insan kaynaklar:
yonetiminde siirekli gelisim ve kurumsal 6grenme Kkiiltiirtiniin desteklendigini
gostermektedir.

Universitede calisan memnuniyetini izlemek ve gelistirmek amaciyla personel
memnuniyet anketleri diizenli olarak uygulanmakta; elde edilen bulgular iist yonetime
sunularak iyilestirme cahsmalarma girdi olusturmaktadir [6_O0D4], [7_O0D4]. Ayrica
Rektor—personel bulugsmalar1 ve geri bildirim mekanizmalar1 aracihgiyla caliganlarin
goriisleri  dogrudan  alinmakta ve  yoOnetsel siireclere  yansitilmaktadir
[8_0OD4]. Kurumsal Akreditasyon Raporunda memnuniyet verilerinin iyilestirme
siireclerine yeterince yansitilmadigi gelismeye acik yon olarak ifade edilmis olup, anket
sonuclarmin degerlendirilmesine yonelik izleme toplantilar1 gercgeklestirilmis ve
iyilestirme planlari olusturulmustur [6_OD4].

Kurumsal degerlendirme siireclerinde elde edilen geri bildirimler dogrultusunda
personel is yiikiinlin dengelenmesine yonelik iyilestirmeler gerceklestirilmis olup bu
uygulamalar insan kaynaklar1 yoOnetiminin siirekli iyilestirme yaklasimiyla
yiirttiildiigiinii gostermektedir [9_O0D4].

Cahsan performansm tesvik etmek amaciyla akademik tesvik sistemi ve odiil
uygulamalar: yiiriitiillmekte; akademik, idari personel ve ogrencileri kapsayan odiil
mekanizmalar1 ile basar1 ve performans desteklenmektedir. Bu uygulamalar
performans yonetimi ile insan kaynaklar1 yoOnetiminin Dbiitiinlesik sekilde
yiriitiildiigiinii ortaya koymaktadir [10_0D4], [11_0D4].

Kurumsal aidiyeti ve calisan memnuniyetini giiclendirmek amaciyla sosyal destek
mekanizmalar1 gelistirilmis; lojman tahsis siirecleri seffaf usuller dogrultusunda
yiiriitiilerek calsanlarm kurumsal baglihg: desteklenmistir [12_0D4], [13_0D4].

Insan kaynaklari yonetimine iliskin siireclerin etkinligi diizenli olarak izlenmekte;
memnuniyet anketleri, performans degerlendirme sonuclar1 ve geri bildirimler
dogrultusunda iyilestirme c¢aligsmalar1 yapimaktadir. Bu yap1 insan kaynaklar
yonetiminin Universitede sistematik, katiimeci ve siirdiiriilebilir bir anlayisla
yiriitiildiigiinii gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari izlenmekte ve
ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

o [1](2)A.3.2-1.docx
e [2](3)A.3.2-2.pdf
e [3](3)A.3.2-3.pdf
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3. Finansal yonetim

Universitede finansal yonetim siirecleri, kurumsal kalite politikalar1 ve mali y6netim
ilkeleri dogrultusunda yiiriitiilmekte olup mali kaynaklarmn planlanmasi, kullanimi ve
izlenmesi sistematik bir yaklasimla gerceklestirilmektedir. Universitenin finansal
kaynaklarmin elde edilmesi ve kullanilmasina iligkin siirecler Yiiksekogretim Kurulu
Baskanhgmna sunulan biitce cercevesinde yiiriitiilmekte; biitce hazirhk siireci Idari ve
Mali Isler Daire Baskanlgi ile Genel Sekreterlik koordinasyonunda
gerceklestirilmektedir [1_OD3].

Hazirlanan biitce Miitevelli Heyetin onayma sunulmakta, gerekli degerlendirme ve
revizyonlarin ardindan kesinleserek uygulamaya alinmaktadir. Onaylanan biitce
dogrultusunda akademik y1l igerisinde gerceklestirilen tiim harcamalar planh bicimde
yiritiilmekte; mali kaynaklarin kullaniminda stratejik plan hedefleri, yerindelik,
etkinlik ve verimlilik ilkeleri gozetilmektedir.

Mali kaynaklarin onceliklendirilmesine yonelik uygulamalar kapsaminda Egitim ve
Egitime Yardimc1 Hizmetler ile kiitiiphane biitcesinde artis yapilmis olmasi, kaynak
tahsisinin kurumsal oncelikler dogrultusunda gerceklestirildigini gostermektedir
[2_0D4l].

Universitenin  gelir yapisnin  cesitlendirilmesine  yonelik  stratejik  yaklasim
dogrultusunda damigmanlk, hizmet ve kira gelirlerinde onemli artiglar saglanmis;
boylece finansal siirdiiriilebilirligin giiclendirilmesine yonelik somut admmlar atilmistir
[3_OD4]. Diger gelirler bir onceki seneye gore %96,5, Kurucu Vakif Nakdi Bagislar1
%720,0 artirlmistir. Kira gelirleri ise gecen seneye gore %225,4 artirdmistir. Bu
durum finansal yonetimin yalnizca biitge uygulamasi ile siirh kalmayip mali risklerin
yonetimine yonelik proaktif bir yaklasim benimsendigini gostermektedir. Boylelikle
Kurumsal Akreditasyon Raporunda gelismeye acik yon olarak belirtilen Universite
gelirlerinin 6nemli Olciide 0grenci gelirlerine bagh olmasiin finansal kirilganlik hususu
icin gelir cesitliligini artirmaya yonelik damismanhk, hizmet ve kira gelirlerinin
artirilmasi yontinde stratejik adimlar atilmistir.

Universite, finansal yonetim siireclerinde sosyal sorumluluk yaklasimim da
gozetmekte; her yil 6grencilerin ekonomik durumlar1 ve basar1 diizeyleri dikkate
almarak karsiliksiz burs olanaklar1 saglamaktadir. Gegen seneye gore Kkisi basi burs
tutar1 %50, toplam 6denen basari bursu %273,8 ve yararlanan 6grenci sayis1 %29,2
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artirlmistir. Bu uygulama mali yonetimin toplumsal katki boyutunu destekleyen
onemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir [4_ O0D4], [5_0D4].

Finansal yonetim siireclerinin etkinligi biitce gerceklesmeleri, mali analizler ve faaliyet
raporlar1 aracihgiyla izlenmekte; elde edilen bulgular iist yonetim tarafindan
degerlendirilerek gerekli iyilestirme kararlar1 alimmaktadir. Bu yap1 finansal yonetimin
Universitede planh, izlenen ve siirdiiriilebilir bir anlayisla yiiriitiildiigiinii
gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarm yonetim siirecleri izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[11(3)A.3.3-1.pdf
21(4)A.3.3-2.]
[3]1(4)A.3.3-3.docx
[41(4)A.3.3-4.pdf
[51(4)A.3.3-5.docx

4. Siirec yonetimi

Universitede siirec yonetimi yaklasimi benimsenmis olup egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme, toplumsal katki ve yonetsel siireclerin tamamin kapsayan kurumsal siirec
yapisi tanmmlanmigtir. Silire¢ yonetiminin kurumsal diizeyde etkinligini artirmak
amaciyla Siire¢ Yonetimi El Kitab1 giincellenmis ve siireclerin tanimlanmasma yonelik
calismalar yeniden gozden gecirilmistir [1_OD3].

Siireclerin dokiimantasyonu tek bir yontemle degil, siirecin niteligine uygun araclar
kullanilarak yapilmaktadir. Operasyonel ve rutin isleyise sahip siirecler igin is akis
semalar1 ve siire¢ tamim formlar1 olusturulurken; kurumsal isleyisi diizenleyen bazi
siirecler usul ve esaslar, yonergeler ve yonetmelikler gibi mevzuat dokiimanlar
aracihgiyla yonetilmektedir. Bu yaklasim siire¢ yonetiminde esnek ve siirdiiriilebilir bir
belgelendirme yapisimin benimsendigini gostermektedir [2_ 0OD3], [3_O0D3].

Siireclere iliskin sorumlular, gorev dagilimlar1 ve isleyis adimlar ilgili dokiimanlarda
tanimlanmig olup siire¢ sahipligi kurumsal diizeyde belirlenmistir. Siire¢ dokiimanlar:
paydaslarm erisimine acilarak Universite calsanlar: tarafindan bilinirligi saglanmistir
[4_OD3], [5_0D4], [6_OD4].

Siire¢c yonetimi uygulamalar1 kalite giivencesi sistemi ile biitlinlesik sekilde
yiuriitiillmekte; siire¢c performans faaliyet raporlary, 6z degerlendirme cahsmalar1 ve
kalite izleme mekanizmalar1 aracihgiyla degerlendirilmektedir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda stireclerde gerekli giincellemeler yapilmakta ve iyilestirme ¢alismalar:
gerceklestirilmektedir [7_O0D4], [8_O0D4].

Kurumsal siireclerin izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla kalite faaliyet takvimi
dogrultusunda birim bazh degerlendirme toplantilar1 yapilmakta; paydaslardan alinan
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geri Dbildirimler siireclerin gelistirilmesinde kullamlmaktadir. Siire¢ yoOnetimi
kapsaminda elde edilen veriler analiz edilerek karar alma siireclerinde kullanilmakta,
olasi risklerin belirlenmesi amaciyla siirecler periyodik olarak gozden gecirilmektedir.
Boylece siire¢ yonetiminde siirekli iyilestirme dongiisii isletilmektedir [9_OD4].

Bu yap1 siirec yonetiminin Universitede yalnizca belgelendirme temelli degil, izleme ve
iyilestirme mekanizmalar1 ile desteklenen biitlinciill bir yonetim aract olarak
kullanildigini gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanmitlar
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4. Paydas Katilinm
1. I¢ ve dis paydas katilinm

Universitede ic ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve siirekli iyilestirme
siireclerine katihminmi giivence altina alan mekanizmalar tanimlanmis olup paydas
katimi kurumsal kalite giivencesi sisteminin temel bilesenlerinden biri olarak ele
alinmaktadir. Paydas katilim siirecleri Paydas Geri Bildirim Yonetim Siireci Usul ve
Esaslar1 dogrultusunda yiiriitiilmekte ve katihmin kapsam ile yontemleri kurumsal
diizeyde belirlenmektedir [1_0OD3]. Kurumda stratejik plan, kurumsal hedefler ve
gelismeler hakkinda paydaslarm bilgilendirilmesi amaciyla akademik ve idari personele
yonelik diizenli bilgilendirme toplantilar: ger¢eklestirilmektedir.

Universitenin dogrudan ya da dolayh olarak iliskili oldugu ic ve dis paydaslar
belirlenmis, paydaslar etki ve oOncelik derecelerine gore analiz edilerek paydas
haritalamas1 yapilmistir. Bu kapsamda paydas listeleri ve onceliklendirme sonuclari
kurumsal planlama ve kalite siireclerinde kullanilmaktadir [2_ OD4-syf.331.

Paydas goriislerinin alinmasi siirecinde anketler, odak grup toplantilari, calistaylar,
paydas toplantilar1 ve bilgi yonetim sistemi ilizerinden yiriitillen geri bildirim
mekanizmalar1 kullamlmaktadir. Kalite faaliyet takvimi dogrultusunda paydas
katiliminin zamani, yontemi ve sorumlu birimleri belirlenmis olup katilim siirecleri
sistematik bir sekilde yiiriitiilmektedir [3_O0D3]1, [4_0D4l, [5_0D4].

Universitede karar alma siireclerinde paydas katiimi kurul ve komisyon yapilar:
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aracihgiyla saglanmaktadir. Akademik ve idari personel ile Ogrenciler; kalite
komisyonlari, egitim komisyonlari, boliim kurullar ve diger kurumsal yapilarda temsil
edilmekte; boylece yonetisim siireclerine dogrudan katki sunmaktadir. Ogrencilerin
yonetime katihmi ogrenci kalite komisyonu, Ogrenci temsilcilikleri, geri bildirim
toplantilary, ders degerlendirme ve Ogretim elemam degerlendirme siirecleri ile
desteklenmektedir [6_0D4], [7_0OD4l].

Dis paydas katihmi ise Universite damsma kurulu, yerel yonetimler, kamu kurumlari,
ozel sektor temsilcileri, sanayi kuruluslar1 ve ulusal/uluslararas1 akademik is birlikleri
aracihgiyla yiiriitiilmekte; bu paydaslardan alman geri bildirimler ozellikle stratejik
planlama ve program gelistirme siireclerine girdi olusturmaktadir. Stratejik plan
hazirhk siirecinde gergeklestirilen paydas analizleri, anketler ve arama konferanslari
paydas katiimimnim kurumsal planlama siireclerine yansitildigini
gostermektedir [OD4], [OD4], [OD4].

Paydas katihminin etkinlig§i memnuniyet anketleri, geri bildirim raporlar1 ve
degerlendirme toplantilar1 aracihgiyla diizenli olarak izlenmekte; elde edilen bulgular
kalite komisyonu ve iist yonetim tarafindan degerlendirilerek iyilestirme cahgmalarina
dontistiiriilmektedir. Paydaslardan gelen oneri, talep ve sikayetler portal ve web
tabanh geri bildirim sistemleri aracihgiyla toplanmakta ve silirec iyilestirme
calismalarina girdi saglamaktadir [5_0D4], [8_OD4].

Paydas katilmmin yalmzca geri bildirim diizeyinde kalmadigi, alnan goriislerin
kurumsal uygulamalara yansitildigi somut iyilestirme kararlar ile giivence altina
almmaktadir. Paydas toplantilari, anketler ve geri bildirim mekanizmalar1 sonucunda
belirlenen ihtiyaclar dogrultusunda ahnan kararlar ilgili kurullarda degerlendirilmekte
ve uygulamaya almmaktadir. Bu kapsamda paydas katkisi ile gerceklestirilen
iyilestirme kararlarinin kayit altina ahnmasi ve izlenmesi saglanarak paydas katihmimnin
kurumsal siireclere etkisi somut bicimde ortaya konmaktadir [9_OD4].

Bu yap1 paydas katiimmm Universitede sistematik, siirekli ve sonu¢ odakh bir
yaklasimla yiiritildiiglini; paydas goriislerinin kurumsal karar alma ve iyilestirme
siireclerine diizenli olarak yansitildigim gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalar min isleyisi izlenmekte ve bagh
iyilestirmeler gerceklestiril mektedir.

Kanitlar
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2. Ogrenci geri bildirimleri

Universitede 6grenci geri bildirimleri; egitim-6gretim siireclerinin niteligini artirmak,
ogrenme deneyimini gelistirmek ve hizmet kalitesini izlemek amaciyla sistematik ve
cok boyutlu bir yaklasimla ahnmaktadir. Ogrenci goriisleri ders, ogretim elemani,
program, akademik ve idari hizmetler ile genel memnuniyet diizeyi gibi alanlar
kapsayacak sekilde diizenli olarak toplanmakta, analiz edilmekte ve sonuclar ilgili
birimler ile paylasimaktadir [1_OD3], [2_0D4l], [3_0D4l], [4_O0D4].

Ogrenci geri bildirimlerinin elde edilmesine iliskin ilke ve siirecler kalite giivencesi
sistemi kapsaminda tanimlanmis olup kullanilan veri toplama araclarmin gecerliligi ve
giivenilirligi gozetilmektedir. Anketlerin uygulanma periyotlari, sorumlu birimleri ve
izleme siirecleri kalite faaliyet takvimi ile belirlenmekte; elde edilen verilerin kurumsal
karar alma siireclerinde kullanilmasi saglanmaktadir [5_O0D3], [6_0D4].

Ogrencilerin geri bildirimleri yalmizca anketler aracihgiyla degil, web tabanh geri
bildirim kanallar1 iizerinden de alinmaktadir. Universite web sayfasmda yer alan talep-
oneri-gikayet bildirim ekranlari, “Rektore Sorun” ve benzeri iletisim araclar
aracihgiyla ogrenciler goriislerini dogrudan iletebilmekte; bu bagvurular kayit altina
alnarak ilgili birimler tarafindan degerlendirilmekte ve sonuclar1 izlenmektedir
[7_OD4], [8_0OD4].

Ogrenci anketlerine katthm oranlarimi ve veri giivenilirligini artrmak amaciyla
uygulama siirecleri izlenmis; bir donem yalmzca goniilli katihma dayalh anket
uygulamasi denenmis ancak yeterli orneklem biiyiikliigline ulasilamamasi nedeniyle
yeniden zorunlu anket uygulamasma gecilmistir. Anket verilerinin analizinde temsil
giiciinii artirmak amaciyla 6rneklem biiyiikliigli dikkate alhimmakta ve veri giivenilirligi
gozetilerek degerlendirmeler yapilmaktadir [9_ OD4].

Ogrenci memnuniyet anketlerine ilave olarak AKTS is yiikii degerlendirme anketleri
uygulanmakta; ogrencilerin derslere ayirdiklar1 zaman ve is yiikii algilar sistematik
olarak izlenmektedir. Analiz sonuclar1 dogrultusunda is yiikii ile 6grenme ciktilar
arasinda tutarsizhk tespit edilen dersler icin ilgili birimlerden iyilestirme oOnlemleri
almmas1  talep edilmekte ve yapilan diizenlemeler izlenmektedir
[10_0D4], [11_0D4l].

Ogrencilerin karar alma siireclerine katimi o6grenci kalite komisyonu, o6grenci
temsilcilikleri, kurul ve komisyon {iyelikleri ile geri bildirim toplantilar1 araciligiyla
saglanmakta; boylece 6grenciler yonetisim siireclerine dogrudan katki sunabilmektedir
[12_0D4], [13_0D4].

Ogrenci geri bildirimleri dogrultusunda gerceklestirilen iyilestirmeler kalite komisyonu
ve ilgili kurullar tarafindan degerlendirilmekte; sonuclar raporlanarak paydaslarla
paylasimaktadir. Bu yaklasim o6grenci geri bildirim mekanizmasmin yalnizca veri
toplama degil, iyilestirme odakh bir yonetim araci olarak kullanildigim gostermektedir
[14_0D4].

Bu yap1 6grenci geri bildirimlerinin Universitede sistematik, giivenilir ve katimer bir
anlayigla ele alindigin;; elde edilen verilerin egitim-Ogretim siireclerinin



gelistirilmesinde etkin bigimde kullanildigim ortaya koymaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda o6grenci geri bildirimlerinin ahnmasina iliskin
uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katilimma dayal bicimde iyilestirilmektedir. Geri
bildirim sonugclari karar alma siireglerine yansitilmaktadir.
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3. Mezun iliskileri yonetimi

Universitede mezunlarla iletisimin siirdiiriilmesi, mezunlarm istihdam durumlarmnm
izlenmesi ve elde edilen verilerin kurumsal gelisim siireclerinde kullanilmas1 amaciyla
sistematik bir mezun iligkileri yonetim yapisi olusturulmustur. Mezunlarla iletisim ve is
birligini ytiriitmek iizere kurulan Mezunlar Ofisi faaliyetlerini stirdiirmekte olup mezun
iligkileri kurumsal diizeyde koordineli bicimde yiiriitiilmektedir [1_ OD3].

Universitede mezun izleme siirecleri Mezun Takip Sistemi araciligiyla
yiriitiilmektedir. Mezun Takip Sistemi; mezun iiyelik yonetimi, mezunlarm istihdam
durumlarmin izlenmesi, kariyer gelisimlerinin takip edilmesi, mezunlara yonelik
etkinliklerin planlanmasi ve mezunlarla kurumsal iletisimin stirdiiriilmesini saglayan
biitiinlesik bir veri tabam olarak kullanimaktadir. Mezuniyet asamasinda sisteme
kaydolan mezunlarm ise yerlesme durumlari, egitimlerine devam etme bilgileri ve
kariyer gelisimleri diizenli olarak takip edilmekte; mezunlara yonelik bilgilendirme ve
iletisim faaliyetleri bu sistem {izerinden gerceklestirilmektedir [2_O0D3]. Bu yap1
mezun verilerinin sistematik bicimde toplanmasmm ve kurumsal analizlerde
kullamlmasim saglamaktadir.

Mezunlarin program yeterliliklerine ulasma diizeyleri ve egitim siireclerine iligkin
memnuniyetleri mezun anketleri aracihgiyla olciilmekte; elde edilen sonuglar diizenli
olarak analiz edilerek web sayfasi {izerinden paydaslarla paylasimaktadir
[3_0D4], [4_0D4]. Bunun yani sira is diinyasmin mezunlardan memnuniyet
diizeyini belirlemek amaciyla isveren anketleri uygulanmakta ve sonuclar egitim
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programlarinin gelistirilmesine girdi olusturmaktadir [5_0D4].

Mezun izleme sistemi kapsaminda elde edilen veriler egitim programlarmmn
giincellenmesi ve miifredat gelistirme cahsmalarinda kullanmlmakta; mezun geri
bildirimleri program iyilestirme siireclerine katki saglamaktadir. Bu yaklasim mezun
iligkileri yonetiminin yalnizca izleme degil ayn1 zamanda kalite iyilestirme mekanizmasi
olarak kullamldigin gostermektedir.

Mezunlarla kurumsal bagin giiclendirilmesi amaciyla mezun bulusmalary, kariyer
giinleri ve cesitli etkinlikler diizenlenmekte; basarih mezunlar 6grencilerle bir araya
getirilerek deneyim paylasimi saglanmaktadir [OD4]. Mezun bulusmalari, Mezunlar
Dernegi ve sosyal medya kanallar1 aracihgiyla mezun geri bildirimleri ahnmakta
ve karar siireclerine mezun katilimi sistematik bir yapida siirdiirtilmektedir [OD4].

Mezunlarin Universiteye aidiyetini artirmaya yonelik uygulamalar kapsammda
kurumsal iletisim faaliyetleri yiiriitiilmekte ve mezunlara yonelik hizmetler
cesitlendirilmektedir. Mezunlarin sayisal verileri ve sisteme kayit oranlari1 diizenli
olarak  izlenmekte; mezun izleme sisteminin kapsayiciliginin  artirilmasi
hedeflenmektedir [6_0D4].

Elde edilen mezun verileri istihdam, kariyer gelisimi ve memnuniyet gostergeleri
acisindan degerlendirilmekte; bu veriler stratejik planlama, egitim programlarmin
gelistirilmesi ve kurumsal karar siireclerinde kullanilmaktadir. Bu yap1 mezun iligkileri
yonetiminin Universitede sistematik, veri temelli ve siirdiiriilebilir bir anlayisla
yiirttiildiigiinii gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaclar
dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.
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5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Universite uluslararasilasmay1 egitim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetlerinin
onemli bir bileseni olarak ele almaktadir. Uluslararasilasma siirecleri Universitenin
misyon ve vizyonu ile uyumlu olarak uluslararasi akademik aglar, ortak programlar ve
arastirma is birlikleri yoluyla kiiresel akademik ekosistemde aktif bir sekilde yer
almay1 hedeflemektedir. Uluslararas1 akademik aglar ve arastirma is birlikleri
Universitenin uluslararasilasma stratejisinin énemli bir bilesenini olusturmaktadir. Bu
dogrultuda uluslararasilasma faaliyetleri Universitenin stratejik planinda tammlanan
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amag ve hedefler dogrultusunda yiiriitiillmekte ve performans gostergeleri araciligiyla
diizenli olarak izlenmektedir.

Universitede uluslararasilasma siireclerinin yonetimi, Uluslararasilasma Politikas:
dogrultusunda yiiriitiilmekte olup siireclerin koordinasyonu kurumsal diizeyde tanimh
organizasyon yapisi araciigiyla saglanmaktadir [1_OD4], [2_0D4].

Uluslararasilasma faaliyetlerinin yiiriitiilmesinden Uluslararas1 Ofis Koordinatorliigii
sorumlu olup ofisin gorev, yetki ve sorumluluklar1 tanimlanmistir [3_O0D4],
[4_0D4]. Kurumsal yonetisim yapismi giiclendirmek amaciyla uluslararasilasma
siireclerinin stratejik diizeyde degerlendirilmesi ve izlenmesi i¢in Uluslararasilasma
Komisyonu olusturulmus olup bu komisyon politika uygulamalarinin izlenmesi, karar
siireclerinin desteklenmesi ve iyilestirme Onerilerinin gelistirilmesinde aktif rol
istlenmektedir. Bu yap1 uluslararasilasma siireclerinin yalnizca operasyonel degil,
yoOnetisim boyutuyla da ele alindiginmi gostermektedir [5_0D4].

Uluslararasilasma faaliyetlerinin kurumsal diizeyde yaygmlastirilmas1 amaciyla
akademik birimlerde birim koordinatérleri gorevlendirilmis olup Uluslararas1 Ofis
Koordinatorliigii ile birimler arasinda es giidiim saglanmaktadir [4_ OD4].

Universite Erasmus Charter for Higher Education belgesine sahip olup uluslararasi
hareketlilik faaliyetleri bu cercevede yiiriitiilmektedir [6_0D4]. Uluslararasi 6grenci
kabul siirecleri Uluslararas1 Ofis Koordinatérliigii ve Ogrenci Isleri Daire Baskanhg is
birligi ile ytriitiilmekte; basvuru ve kabul siirecleri tamimh wusul ve esaslar
dogrultusunda gerceklestirilmektedir [7_O0D4], [8_0D4].

Uluslararas:1 hareketlilik faaliyetlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi Beneficiary
Module, Turna ve Turna Portal sistemleri aracihigiyla yapilmakta; proje gostergeleri
diizenli olarak takip edilmekte ve raporlanmaktadir [9_0D4], [10_0OD4]. Erasmus+
programi kapsaminda Universiteden yurtdisma giden ve Universitede agrlanan
ogrenci ve personel sayisi yillara gore diizenli olarak izlenmekte olup son akademik
yida toplam 24 hareketlilik gergeklestirilmistir. Uluslararasilagsma faaliyetlerine iliskin
performans gostergeleri degerlendirilmekte ve elde edilen bulgular stratejik karar alma
siireclerinde kullamlmaktadir. Uluslararasi arastirma projeleri ve akademik is birlikleri
araciligiyla  Universitenin  uluslararasi  arastirma  kapasitesinin ~ gelistirilmesi
hedeflenmektedir.

Uluslararasilasma siireglerinin etkinligini artirmak amaciyla uygulamaya yonelik
iyilestirmeler gerceklestirilmistir. Bu kapsamda Erasmus hareketlilik siireclerinde not
transferine iliskin uygulamalar giincellenmis, akademik ve idari personel sec¢im
kriterleri yenilenmistir [11_0D4], [12_0D4].

Uluslararasilasma siireclerinin isleyisi Uluslararas1 Ofis Koordinatorligii ve
Uluslararasilasma Komisyonu tarafindan diizenli olarak izlenmekte; elde edilen
bulgular  dogrultusunda iyilestirme cahsmalar1 yiiriitiilmektedir. Bu yap1
uluslararasilasma yonetiminin kurumsallagmis, izlenen ve siirekli gelistirilen bir sistem
olarak isletildigini gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilasma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel



yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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2. Uluslararasilasma kaynaklar

Universitede uluslararasilasma faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla
mali, fiziki ve insan kaynag planlamasi yapilmis olup bu kaynaklarin yonetimi
kurumsal  diizeyde tammh  mekanizmalar  araciigiyla  yiiriitiillmektedir.
Uluslararasilagsma siireclerine iliskin faaliyetler basta Uluslararasi Ofis Koordinatorligii
olmak iizere ilgili akademik birimler ve idari birimler tarafindan yiiriitiilmekte;
siireclerin koordinasyonu kurumsal organizasyon yapisi igerisinde saglanmaktadir
[1_OD3].

Uluslararasilasma faaliyetlerinin yiiriitiilmesi icin gerekli insan kaynag Uluslararasi
Ofis personeli, birim koordinatorleri ve akademik damsmanlar aracihgiyla
saglanmaktadir [2_0D4]. Uluslararasilasma faaliyetlerine yonelik mali kaynaklar
Frasmus+ programi kapsammda saglanan proje biitceleri ile Universitenin oz
kaynaklarindan karsillanmakta; Erasmus biitcesi kullamim oranlar1 diizenli olarak
izlenmekte ve raporlanmaktadir. Bu siirecler, proje biitcelerinin etkin ve seffaf bicimde
yonetildigini gostermektedir [3_0D4].

Uluslararasilasma kapsaminda kullanilan fiziki kaynaklar (ofis alanlar, teknik altyapa,
toplant1 ve koordinasyon ortamlari) faaliyetlerin yiiriitiilmesini destekleyecek sekilde
planlanmigtir.

Uluslararasilasma kaynaklarinin etkinligini izlemek amaciyla yilhk faaliyet raporlar
hazirlanmakta; Erasmus biitce kullanim oranlari, hareketlilik sayilar1 ve proje ciktilari
degerlendirilerek kaynak planlamasma girdi saglanmaktadir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda gerekli iyilestirmeler yapimakta ve kaynak dagihmi gozden
gecirilmektedir [4_ OD4].

Bu yapi uluslararasilasma kaynaklarmin Universitede planh, izlenen ve siirekli
iyilestirilen bir anlayisla yonetildigini gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin dagihmi izlenmekte ve
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iyilestirilmektedir.
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3. Uluslararasilasma performansi

Universitede uluslararasilasma performansi, stratejik plan ve uluslararasilasma
politikas1 dogrultusunda belirlenen performans gostergeleri aracihgiyla sistematik
olarak izlenmektedir. 2024-2028 Donemi Stratejik Planinda uluslararasilagsmaya iligkin
hedefler ve performans gostergeleri tammmlanmis olup bu gostergeler kurumsal izleme
mekanizmalarmin temel referansmi olusturmaktadir [1_ OD3-syf.46].

Uluslararasilasma performansmin izlenmesinde ikili is birligi protokol sayisi,
uluslararasi 6grenci sayisi, 6grenci ve personel hareketlilikleri ile uluslararas1 akademik
faaliyetlere katihm diizeyi gibi gostergeler kullanilmakta; bu gostergeler diizenli olarak
analiz edilerek iist yonetime raporlanmaktadir [1_ OD3-syf.46], [2_0D4].

Universitenin uluslararasilasma faaliyetleri kapsaminda yurtdismdaki yiiksekogretim
kurumlar ile yapilan ikili anlagsmalar, hareketlilik programlari ve uluslararas: is
birlikleri aktif olarak stirdiiriilmektedir [2_ OD4]. Bu anlagsmalar siirekli olarak
gelistiriimeye ve artirdlmaya cahsimaktadir [3_OD4]. Erasmus+ programi
cercevesinde oOgrenci ve personel hareketliligi yiiriitiilmekte; 2025 yih itibariyla
hareketlilik sayilar1 izlenerek performans degerlendirmelerine girdi saglamaktadir
[4_OD4].

Uluslararas1 ogrenci sayisinin artirilmasi hedefi dogrultusunda uluslararas1 6grenci
temini konusunda danmigsmanhk firmalar1 ile is birlikleri gelistirilmistir. Ayrica
uluslararasi 6grencilerin kurumsal bilgilere erisimini kolaylastirmak amaciyla ingilizce
web sayfasi giincellenmis ve aktif hale getirilmistir (OD3).

Uluslararasilasma performansmin izlenmesine yonelik olarak Uluslararast Ofis
Koordinatorliigii tarafindan yilhk faaliyet raporlar1 hazirlanmakta ve i¢c ve dis
paydaslarla paylasilmaktadir [5_0OD4]. Bu raporlar uluslararasilasma hedeflerine
ulasma diizeyinin degerlendirilmesine ve iyilestirme alanlarmin belirlenmesine katki
saglamaktadir.

Bu kapsamda uluslararasilasma performansmnin izlenmesine iliskin mekanizmalarin
kurumsallastigl, sonucglarin diizenli olarak degerlendirildigi ve elde edilen bulgular
dogrultusunda iyilestirme calismalarmnin gerceklestirildigi goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma faaliyetleri izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.
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B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarin tasarimi ve onayi

Universitede programlarin tasarmmi ve onay1; Universitenin Egitim-Ogretim Politikasi,
misyon-vizyonu ve stratejik hedefleri ile uyumlu, tanimh ilke ve siirecler cercevesinde
yiritiilmektedir [1_OD2]. Program a¢ma ve giincelleme siirecleri; ihtiyac analizi,
sorumluluklar, is akis1 ve onay adimlari ile birlikte ilgili usul ve esaslarda tanimlanmas;
siirecler Senato ve ilgili kurul/komisyonlar araciligiyla yonetilerek kurumsal diizeyde
standartlastirlmistir [2_ OD3].

Program tasarim ve onay siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapisy;
Fakiilte/ Meslek Yiiksekokul yonetimleri, Boliim/Program Kurullari, Egitim Komisyonu
ve Senato lizerinden kurgulanmistir. Program taslaklary; amac, 6grenme ciktilari, ders
plam, AKTS is yiikii, olgcme-degerlendirme ve kaynak yeterliligi boyutlariyla
degerlendirilmekte; gerekli revizyonlarm ardindan kurumsal onay siireci
tamamlanmaktadir [3_OD3]. AKTS is yiikii belirleme siirecinde 0grencilerin goriisleri
de dikkate alinmakta; derslere iligkin ig yiikii degerlendirme anketleri aracihgiyla
ogrencilerin gercek is yiikii deneyimleri analiz edilerek program tasarimina
yansrttilmaktadir [4_O0D4].

Programlarm amaclar1i ve o6grenme ciktilar1 olusturulmus; Tiirkiye Yeterlilikler
Cercevesi (TYC) ile uyumu program diizeyinde gosterilmis ve kamuoyuna ilan
edilmistir [OD3], [5_O0D3].

Ders bilgi paketleri ulusal ¢ekirdek program gereklilikleri ve alan olciitleri dikkate
alnarak hazirlanmakta; ogrenme c¢iktilarinin biligsel, duyussal ve devinimsel diizeyleri
acik bicimde ifade edilmektedir. Ders 6grenme ciktilarmin program ciktilariyla iliskisi
TYC-Program Ciktis1 ve Ders—Program Ciktis1 matrisleri ile gosterilmektedir
[6_OD3], [7_OD3], [8_OD3].

Program ciktilarmnin gerceklesme diizeyinin izlenmesine yénelik yapi Universitenin
genelini kapsayacak sekilde tamimlanmis olup oOl¢gme-degerlendirme araclar1 ile
ogrenme ciktilar1 arasindaki iliskiler ders diizeyinde tanmmlanmistir. Universitenin
ciktilarinin  degerlendirilmesine iligkin siire¢ donem sonu izleme mekanizmalar:
lizerinden yiiriitiilmekte; sonuclar kalite giivencesi sistemi kapsaminda raporlanarak
iyilestirme calismalarma girdi saglamaktadir [9_OD4], [10_OD4]. Ayrica AKTS is
yikii degerlendirme anketleri aracihgiyla ogrencilerin derslere ayirdiklar1 siireler
diizenli olarak izlenmekte; analiz sonuglarmma gore is yiikii ile 6grenme ¢iktilar: arasinda
uyumsuzluk  goriillen derslerde AKTS degerleri ve 0Ogretim siirecleri
giincellenmektedir [4_O0D4].
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Ogrenme ciktilarmin kazandirilmasma yonelik 6gretim yontemleri, 6grenme etkinlikleri
ve Olgme-degerlendirme yaklasimi ders bilgi paketlerinde tanimlanmakta; program
diizeyinde  yeterlilik-ders-ogretim  yontemi  iliskisini  gosteren  matrisler
olusturulmaktadir [8_OD3].

Alan farkhlklar dikkate alinarak yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (orgiin, karma,
uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlanmis olup; uzaktan ve karma egitim tasarimimda
boliim/program ihtiyaglari, dersin 6grenme c¢iktilar: ve altyapi uygunlugu cercevesinde
degerlendirme yapilmaktadir.

Programlarm tasariminda fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate ahnmakta; derslik ve
laboratuvar kapasitesi, uygulama altyapis1 ve dijital 6grenme ortamlar1 program a¢gma
ve glincelleme kararlari ile iliskilendirilmektedir [11_OD3].

Program tasarmm siireglerine paydas katihmi anketler, toplantilar, danisma kurullari ve
geri bildirim mekanizmalar1 aracihgiyla saglanmakta; elde edilen bulgular program
gelistirme stireclerine yansitilmaktadir [12_0D4], [13_0OD4]. Programlarmn tasarmm
ve onay siireci izlenmekte; izleme sonuglarma gore program bilgi paketleri ve ders
planlarinda iyilestirmeler yapimaktadir.

Programlarm tasarmm ve gilincellenme siireclerinde akademik kalite giivencesini
giiclendirmek amaciyla akran degerlendirme uygulamalar1 da yiiriitiilmektedir. Bu
kapsamda programlara ait ders planlari, 6grenme ciktilar,, olgcme-degerlendirme
yaklasimlar1 ve AKTS is yiikleri alan uzmani 06gretim elemanlar1 tarafindan
incelenmekte; elde edilen geri bildirimler dogrultusunda program bilesenlerinde
iyilestirmeler yapimaktadir [14_0D4], [15_0D4], [16_0D4], [17_0OD4],
[18_0OD4], [19_0D4].

Programlarm tasarim ve giincelleme siireclerinin izlenmesi
amaciyla gerceklestirilen degerlendirme toplantilarinda programlara ait Bologna bilgi
paketleri sistematik olarak incelenmekte; Ogrenme ciktilari, ders—program c¢iktis
iliskileri, AKTS is yiikleri ve Olgme-degerlendirme uyumu degerlendirilerek tespit
edilen iyilestirme  alanlarma  iliskin  kararlar = dogrultusunda  paketler
giincellenmektedir [20_0OD4]. Bu uygulama program tasarim siireclerinin yalnizca
tanimh degil, ayni1 zamanda izlenen ve siirekli iyilestirilen bir yapi icinde yiiriitiildiglini
gostermektedir.

Bu yapi, Universitede programlarm tasarim ve onay siireclerinin tanimh, izlenebilir,
paydas katihmma acgik ve siirekli iyilestirme dongiisii ile desteklenen bir anlayisla
yiirtitiildiigiinii gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak
izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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2. Programin ders dagilim dengesi

Universitede programlarmn ders dagilmina iliskin ilke, kural ve yontemler tammh olup
ders planlarinin olusturulmasi ve giincellenmesi bu cercevede yiiriitiilmektedir. Ders
dagihmma yonelik esaslar; zorunlu ve se¢meli ders dengesi, alan ve alan dis1 ders
oranlari, teorik—uygulamah ders dagilmi ile AKTS is yiikii ilkelerini kapsayacak sekilde
belirlenmis ve ilgili akademik birimler ile paylasimistir [1_OD3]. Ders dagilimi
belirlenirken Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi, ulusal ¢ekirdek programlar ve ilgili alan
akreditasyon olciitleri dikkate alinmaktadir.

Ders dagilimi planlanirken ogretim elemanlarinin uzmanhk alanlari, akademik
yetkinlikleri ve is yiikleri dikkate ahnmakta; ders gorevlendirmeleri boliim kurullari ve
ilgili akademik birimlerin katilimiyla gerceklestirilmektedir. Bu yaklasim derslerin alan
yeterlilikleri ile uyumlu sekilde yiiriitiilmesini ve is yiikii dengesinin korunmasin
saglamaktadir [2_O0D3], [3_O0D3].

Program miifredat yapisy; zorunlu—se¢meli ders dengesi, alan ve alan dis1 ders cesitliligi
ile ogrencilerin kiiltiirel ve disiplinler aras1 gelisimini destekleyecek bigimde
tasarlanmistir. Ders planlarinda yer alan iiniversite secmeli dersleri (USD) aracihgiyla
ogrencilerin farkh alanlar1 tammasi1 ve bireysel ilgi alanlarina yonelmesi
desteklenmektedir. Universite genelinde secmeli ders havuzunun planlanmass,
koordinasyonu ve derslerin etkin yiiriitiilmesinin saglanmas1 amaciyla USD
Koordinatorliigli kurulmus olup; ders acma siirecleri, kontenjan planlamas1 ve
uygulama esaslar1 bu koordinasyon yapisi iizerinden yiiriitiilmektedir [4_O0D3],
[5_OD3]. Kurumsal Akreditasyon Raporunda alan dis1 secmeli derslerin kurumsal
koordinasyonuna iliskin belirtilen gelismeye acik y6én; USD Koordinatérliigiiniin
kurulmasi ve se¢meli ders havuzunun merkezi planlanmasi ile iyilestirilmis; disiplinler
arasi, kiltiirel/sanatsal icerikli derslerin cesitliligi paydas goriislerini de icerecek
sekilde sistematik olarak artirilmaya baslanmistir.

Ogrencilerin {iniversite secmeli ders havuzunda goérmek istedikleri derslere iliskin
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goriislerini almak amaciyla diizenli olarak anket uygulamalar1 yapimakta; elde edilen
veriler analiz edilerek Ogrencilerin talep ve beklentileri dogrultusunda yeni derslerin
acllmas1 veya mevcut ders havuzunun giincellenmesi saglanmaktadir. Bu uygulama
secmeli ders yapisinin yalnizca planlanan degil, 6grenci geri bildirimleri dogrultusunda
izlenen ve gelistirilen dinamik bir yap: icinde yonetildigini gostermektedir [6_0D4],
[7_OD4]. Bu kapsamda Kurumsal Akreditasyon Raporunda ifade edilen ogrencilerin
alan dis1 se¢melilere yonelimini artirma ihtiyaci, 6grenci talep anketleri ve sonuclara
dayah ders acma kararlari ile karsilanmigtir.

Programlarda ders sayisi ve haftalik ders saatleri 6grencilerin akademik olmayan
etkinliklere zaman ayirabilecegi, 6grenme siirecini stirdiiriilebilir kilacak dengeli bir is
yiikii yaklasimai ile belirlenmistir. Bu kapsamda derslerin AKTS degerleri ve haftalik
ders saatleri oOgrencinin toplam is yiikii dikkate almarak planlanmaktadir
[3_OD3]. AKTS is yiikii belirlemelerinin dogrulanmasi amaciyla 6grencilere diizenli
olarak AKTS Is Yiikii Degerlendirme Anketleri uygulanmaktadir. Anketler aracihgiyla
ogrencilerin derslere ayirdiklari gercek zaman ve is yiikii algilar1 analiz edilmekte; ders
bilgi paketlerinde ongoriilen is yiikii ile 6grenci beyanlar1 arasinda uyumsuzluk tespit
edilen dersler belirlenmektedir. Uyusmazlik goriilen dersler icin ilgili 6gretim
elemanlarmdan ve/veya bolim kurullarindan degerlendirme yapimas:1 talep
edilmekte; AKTS degerlerinde veya ogretim siireclerinde degisiklik yapilmas1 ya da
mevcut durumun korunmasi yoniindeki kararlarmm gerekgeli olarak bildirilmesi
istenmektedir. Bu degerlendirmeler dogrultusunda gerekli goriilen giincellemeler
yapilmakta, yapilan veya yapimayan degisikliklerin gerekceleri kayit altina alinarak
izleme siirecine dahil edilmektedir [8_0D4], [9_0D4], [10_0D4], [11_0D4].

Ders dagilm dengesinin amaca uygunlugu ders bilgi paketleri ve program egitim
planlar iizerinden izlenmekte; derslerin program ciktilariyla uyumu, is yiikii dengesi
ve ders plam1 yapist periyodik olarak degerlendirilmektedir [12_0D4]. Egitim
Komisyonu ve Senato kararlar1 dogrultusunda ders planlarinda gerekli giincellemeler
yapilmakta; ders dagihmina iliskin iyilestirme kararlar1 kurumsal onay stirecleri ile
uygulamaya almmaktadir [13_0D4]. Egitim programna iligkin detayh bilgi ve
miifredat icerikleri Bolim web sayfalarinda ve Bologna Bilgi Sisteminde tiim
paydaslarla paylasimaktadir.

Programlarim ders dagiim dengesine iliskin izleme sonuclar1 birim degerlendirme
toplantilar1 ve kalite giivencesi siirecleri kapsaminda ele alinmakta; elde edilen bulgular
dogrultusunda ders planlary, secmeli ders havuzlar1 ve is yilikii dengesi yeniden
diizenlenmektedir. Bu yaklasim ders dagihminin yalnizca planlanan degil ayni zamanda
izlenen ve siirekli iyilestirilen bir yapi icinde yonetildigini gostermektedir. Boylece,
Universitede ders dagihmmin tammbh ilkelere dayali, 6gretim elemani uzmanliklar: ve
ogrenci is yiikii gozetilerek planlanan, izlenen ve iyilestirilen bir anlayigla
yiriitiildiigiinii ortaya koymaktadir.

Lisanstistii programlarinda ilgili mevzuat cercevesinde programin ders asamasindaki
toplam kredi miktarinm yarisim ge¢memek kaydiyla; zorunlu dersleri kapsayan
miifredat programi belirlenmektedir. Bilimsel arastirma teknikleri ile arastirma ve
yaym etigi konularmi iceren en az bir dersin lisansiistii egitim sirasinda verilmesi
zorunlulugu dikkate almarak ilgili programlarin kurullar1 tarafindan zorunlu/se¢meli



ders dagilm gerceklestirilmektedir [14_0D4]. Ogrenciler ilgili mevzuat cercevesinde
egitim planinda yer alan derslerin disinda Fakiilte-Enstitii Yonetim Kurulu Karari ile
farkli tiniversite ve programlardan da ders alabilmektedir [15_0D4].

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagihm dengesi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

e [1]1(3)B.1.2-1.pdf

e [2](3)B.1.2-2.pdf

e [3](3)B.1.2-3.pdf

* [4]1(3)B.1.2-4.pdf

e [51(3)B.1.2-5.pdf

e [6](4)B.1.2-6.pdf

e [71(4)B.1.2-7.pdf

o [8](4)B.1.2-8.docx
¢ [9l(4)B.1.2-9.pdf

e [10](4)B.1.2-10.pdf
o [11](4)B.1.2-11.docx
e [12](4)B.1.2-12.docx
e [13](4)B.1.2-13.pdf

e [14](4)B.1.2-14.png

e [15](4)B.1.2-15.pdf

3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Kurumda tiim programlarda ders ogrenme kazanmimlar:1 (orgiin, karma ve uzaktan
egitim dahil) tamimlanmis; ders kazanmmlari ile program ciktilar1 arasindaki iligki
sistematik bicimde olusturulmus ve kamuoyuna ilan edilmistir. Ders bilgi paketlerinde
ogrenme kazanmmlar: bilissel, duyussal ve devinimsel diizeyleri acik¢a ifade edecek
sekilde yapilandirilmis; ders kazanimmlarimin program ciktilariyla katk: diizeyi Ders—
Program Ciktis1 matrisi aracihigiyla gosterilmistir. Giincel ders bilgi paketleri tiim
program  diizeylerinde @ web  sayfasi iizerinden erisime acik olarak
paylasilmaktadir [1_O0D4], [2_0D4], [3_O0D4l].

Ders bilgi paketleri hazirlanirken TYYC, ulusal ¢cekirdek egitim programlar: ve ilgili alan
oOlciitleri dikkate almmakta; ders izlencelerinde oOgretim yontemleri, olgme-
degerlendirme araglar1 ve ders o0grenme kazanimmlarinmm program ciktilarmna katki
diizeyi ayrntii bicimde belirtilmektedir. Program disindan alinan derslerin (6rgiin
veya uzaktan) program ciktilariyla uyumu ilgili bolim kurullar1 tarafindan
degerlendirilmekte ve eslestirme tablolar lizerinden giivence altina alinmaktadir.

Ders ogrenme kazanmmlarmin gerceklesme diizeyinin izlenmesine yonelik kurum
genelini kapsayan sistematik yapi olusturulmus olup 6lgme-degerlendirme sonuclari
tizerinden ders kazammlarinin ve program ciktilarinin gerceklesme diizeyi analiz
edilmektedir [4_0D4], [5_0D4]. Analizlerden elde edilen bulgular kalite giivencesi
sistemi kapsaminda raporlanmaktadir [6_OD4].
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2025-2026 egitim-0gretim yih itibariyla program ciktilarmin izlenme yontemi
gelistirilmis; onceki yillarda boliim bazinda biitiinlesik basar1 orani talep edilirken, bu
yildan itibaren program ciktis1 bazinda ayr1 ayri ulasma yiizdeleri talep edilmistir
[7_ODg4]. Boylece hangi program ciktisinda ne diizeyde gerceklesme saglandigi
ayrmtili bicimde analiz edilebilmistir. Belirlenen esik degerin altinda kalan program
ciktilar icin ilgili bolimlerden 6nlem planlari istenmis; alinan 6nlemler (ders icerik
giincellemesi, olgme yontemlerinin revizyonu, 6gretim yontemlerinin cesitlendirilmesi
vb.) Kalite Koordinatorliigli tarafindan degerlendirilerek raporlanmistir [4_O0D4l],
[8_OD4]. Bu yaklasim cikt1 bazh izleme ve veri temelli iyilestirme anlayigsinin
kurumsallagtigini  gostermektedir. Kurumsal Akreditasyon Raporunda program
ciktillarmin izlenmesine iligkin kurum geneline yayilmis sistematik bir siire¢ ihtiyaci
gelismeye acik yon olarak belirtilmis olup; cikt1 bazh izleme, esik deger ve diizeltici
faaliyet talebi uygulamasiyla siire¢ kurumsal diizeyde yayginlastirilarak sistematik
yapiya doniistiiriilmiistiir.

Paydas geri bildirimleri birimler tarafindan degerlendirilmis; yapilan ve planlanan
iyilestirmeler Kalite Koordinatérliigiine iletilmis, Universite genelinde analiz edilerek
sonuc raporlar1 olusturulmustur [9_0D4], [10_0OD4]. Universite genelinde program
ciktisina ulasma orami stratejik plan hedefleri ile birlikte degerlendirilmis; elde edilen
sonuclar iist yonetime sunulmustur [11_0D4], [12_0D4].

Ders kazanmmlari ile program ciktilar1i uyumunun kurumsal diizeyde giiclendirilmesi
amaciyla ogretim elemanlarma yonelik planh egitimler diizenlenmistir. “Bologna Ders
Bilgi Paketi Hazirlama Asamalar1” seminerleri ile ders kazamimi yazimi, ¢ikt1 temelli
tasarim ve Olgme-degerlendirme uyumu konularinda bilgilendirmeler yapimistir
[13_0D4], [14_0D4]. Ayrica Kurumsal Akreditasyon Hazirhk Egitim Serisi
kapsamimnda akademik personele yonelik egitimler gerceklestirilmis; 6grenme c¢iktisi
temelli program tasarimi ve cikt1 gerceklesme analizleri konusunda kurumsal
farkindalik artirlmistir [OD4], [15_0D4].

Kurumda ders veren misafir 0gretim elemanlarma da ders kazamimlar1 ve program
ciktilar1 uyumuna iligkin bilgilendirmeler yapilmakta; ozellikle sektorden davet edilen
ogretim elemanlarmin 6grenme c¢iktist temelli 6gretim ve o©lgme-degerlendirme
yaklasimi konusunda bilinclendirilmesi hedeflenmektedir. Ilgili yonerge ve rehberler
misafir 0gretim elemanlar1 ile paylasilmakta, bilgilendirme toplantilar1 ile siirece
uyumlari saglanmaktadir [OD4], [16_0D4].

Ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve program c¢iktilariyla uyumu ayrica yerinde
degerlendirme mekanizmalari ile izlenmektedir. Bu kapsamda Rektorliik ve Kalite
Koordinatorliigii tarafindan tiim bolimlerle i¢ degerlendirme ziyaretleri
gerceklestirilmis; ders kazanimlarinin yazim bicimi, ¢ikt1 eslestirme tutarlihig: ve olgme-
degerlendirme uyumu incelenmistir. Her boliim igin hazirlanan raporlarda giiclii yonler
ve iyilestirme alanlar1 belirlenmis; sonuclar kurumsal raporlama sistemine dahil
edilerek izleme siireci siirdiiriilmistiir.

Bu biitiinctil yapi, ders oOgrenme kazanmmlarmmm program c¢iktilariyla uyumunun
yalnizca tanmimh ve ilan edilmis degil; sistematik olarak izlenen, analiz edilen ve siirekli
iyilestirilen bir kalite glivencesi mekanizmasi ile giivence altina ahndigm
gostermektedir.
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Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarmin program ciktilariyla uyumu izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.
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4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarim

Universitede tiim derslerin AKTS degerleri, 2015 AKTS Kullamer Kilavuzu prensipleri
dogrultusunda ogrenci is yiikiine dayal olarak belirlenmekte ve Bologna Bilgi Sistemi
izerinden kamuoyuna acik sekilde paylasimaktadir [1_0OD4], [2_0D4].
Programlarda 1 AKTS kredisi 30 saatlik 6grenci is yiikiine karsilik gelecek bicimde
tanimlanmis; dersin hedeflenen 6grenme kazanmmlarina ulasilabilmesi icin 6grencinin
derse iliskin tiim akademik faaliyetleri (ders saati, bireysel cahsma, odev, proje,
uygulama, sinav hazirhigi vb.) is yiikii hesaplamasma dahil edilmektedir [3_OD3].

Ogrenci is yiikii temelli kredilendirme yalnizca dersler icin degil; staj, mesleki
uygulama, alan c¢alismasi, bitirme projesi ve degisim programlar1 gibi uygulamah
ogrenme firsatlar icin de tamimlanmistir [4_O0D4], [5_0D4]. Bu kapsamda staj ve
uygulamalara iligkin is yiikii hesaplamalari ilgili program yeterlilikleri, ulusal ¢ekirdek
program gereklilikleri ve alan olgiitleri dikkate almarak belirlenmekte; programim
toplam AKTS yiikiine entegre edilmektedir. Staj ve uygulama siireclerinin izlenmesi
birimlerde staj komisyonlar1 ve sorumlu 6gretim elemanlar: tarafindan yiiriitiilmekte;
degerlendirme formlari ve izleme belgeleri lizerinden gerceklesen is yiikii verileri analiz
edilmektedir [6_0D4], [7_O0D4l], [8_OD4].

Is yiikii temelli kredilerin transferi ve tanmmasma iliskin siirecler ilgili mevzuat
cercevesinde tanmmlanmis olup muafiyet komisyonlar1 ve kurullar aracihgiyla
yiritilmektedir [9_0D4]. Erasmus+ ve diger degisim programlar1 kapsaminda
alinan dersler tam tanmnma esasina gore degerlendirilmekte; 6grencilerin yurt disinda
kazandiklar1 AKTS kredileri herhangi bir kayip olmaksizin transkriptlerine islenmekte
ve Diploma Eki'ne yansitilmaktadir [10_0D4], [11_0D4], [12_0D4].
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Ogrenci is yiikiiniin belirlenmesi siirecinde o6grenci geri bildirimleri de dikkate
alnmaktadir. Ders Degerlendirme ve AKTS Is Yiikii Anketleri aracihgiyla 6grencilerin
her ders icin fillen harcadiklar: siireye iliskin goriisleri alinmakta; elde edilen veriler
mevcut AKTS  hesaplama  tablolar1 ile  karsilastirilmaktadir [13_O0D3],
[14_0D4l, [15_0D3], [16_0D4], [17_0OD4]. Ogrenci beyanlar ile mevcut is yiikii
degerleri arasmda anlamh farklhhk tespit edilen dersler icin ilgili bolim kurullarmdan
degerlendirme talep edilmekte; gerekli goriilen durumlarda AKTS degerlerinin
giincellenmesi ya da mevcut degerin korunmasna iligkin gerekceli kararlar Kalite
Koordinatorliigiine iletilmektedir [18_OD4]. Kurumsal Akreditasyon Raporunda
ogrenci is yiki geri bildirimlerinin degerlendirilmesi ve AKTS izleme/iyilestirme
sistematiginin kanitlanmasma iliskin belirtilen gelismeye agik yon; anket verilerinin
mevcut AKTS degerleri ile karsilastirilmasi, uyumsuz derslerde gerekgeli
degerlendirme talebi ve sonuglarm kayit altima alinmasi uygulamasiyla giderilerek
iyilestirilmistir.

AKTS hesaplama tablolar1 ve ders bilgi paketleri diizenli olarak gozden gecirilmekte;
Egitim Komisyonu tarafindan belirlenen ortak miifredat sablonu dogrultusunda
programlar egitim planlarm periyodik olarak giincellemektedir [19_0OD4].
Ogrencilere kay1t yenileme dénemlerinde dénemlik AKTS yiikii hakkinda bilgilendirme
yapilmakta; ders sec¢imi siirecinde damisman onay1 ile 0grencinin donemlik is yiiki
dengesi giivence altina ahnmaktadir.

Bu biitiinciil yaklasim, 0grenci is yiikiine dayah ders tasarimimin yalnizca hesaplanan ve
ilan edilen bir kredi sistemi degil; 6grenci katiimi, izleme, karsilastirma ve giincelleme
mekanizmalari ile siirekli iyilestirilen bir yapi iginde yiiriitiildiigiinti gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders
tasarmmi giincellenmektedir.
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5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Universitede egitim programlarinm izlenmesi ve gelistirilmesi siirecleri, kurumsal
kalite giivencesi sistemi kapsaminda tamimlanmis mekanizmalar araciligiyla
yiiriitiilmektedir. Program amaclari, 6grenme ciktilar1 ve ders planlarmin etkinligi;
kalite faaliyet takvimi dogrultusunda gerceklestirilen degerlendirme siirecleri ile
diizenli olarak analiz edilmekte ve elde edilen bulgular dogrultusunda programlarda
iyilestirme caligmalar: gerceklestirilmektedir [1_OD4].

Programlarin performansma iliskin temel degerlendirme araclarmdan biri Birim Oz
Degerlendirme Raporlaridir [2_0D4]. Akademik birimler tarafindan yilik olarak
hazirlanan bu raporlar aracihfiyla program ciktilarmin gerceklesme diizeyi, egitim-
ogretim siireclerinin etkinligi ve gelistirilmesi gereken alanlar degerlendirilmekte;
raporlar Kalite Komisyonu web sayfasinda yaymmlanarak kamuoyuyla paylasimaktadir

(ODyg).

Programlarm izlenmesinde ayrica egitim-0gretim siireclerine iligkin  nicel
gostergelerden de yararlamlmaktadir. Ogretim elemam basina diisen lisans/lisansiistii
ogrenci sayilari, cift anadal/yan dal yapan Ogrenci sayilari, degisim programlarindan
yararlanan ogrenci/ogretim eleman sayilar1 gibi gostergeler Stratejik Plan performans
gostergeleri kapsaminda diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir
[3_ODg- syf.46], [4_O0D4]. Bu veriler akademik birimler ve iist yonetim tarafindan
egitim  siireclerinin  gelistirilmesine yonelik karar alma mekanizmalarinda
kullanmilmaktadir.

Programlarm izlenmesi stirecinde ders bazh performans gostergeleri de diizenli olarak
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda her yariyil sonunda ders basari istatistikleri analiz
edilmekte; ders bazinda basar1 oranlari, not dagihmlari ve oOgrenci performans
gostergelerinin  boliimler/programlar tarafindan analiz edilmesi istenmektedir
[5_0ODg4]. Yapilan degerlendirmelerde belirlenen olciitlerin altinda kalan dersler icin
ilgili boliimlerden gerekegeli degerlendirme ve iyilestirme onerileri talep edilmektedir
[6_0D4]. Boliimler tarafindan sunulan acgiklamalar ve oOnerilen iyilestirme planlar:
analiz edilerek gerekli durumlarda ders iceriklerinin, 6gretim yontemlerinin ve olgme-
degerlendirme uygulamalarmm gozden gecirilmesi saglanmaktadir. Bu uygulama, ders
bazh performans verilerinin program gelistirme siireclerine sistematik bicimde
yansitlmasmi ve egitim  Kkalitesinin veri temelli olarak iyilestirilmesini
desteklemektedir.

Egitim stireclerinin izlenmesi kapsaminda 6grenci basar1 gostergeleri de diizenli olarak
analiz edilmektedir. Bu dogrultuda genel akademik not ortalamasi (GANO) 55’in
altinda olan ogrenciler belirlenerek ilgili akademik danismanlar aracihgiyla 6grencilerle
bire bir gortismeler gerceklestirilmesi talep edilmistir [7_OD4]. Akademik danisman—
ogrenci goriismeleri sonucunda ogrencilerin akademik performanslarmi etkileyen
faktorler degerlendirilmis; ders cahsma algkanlklary, ders yiikii planlamasi,
devamsizhk durumlar1 ve oOgrenme siireclerine iliskin karsilasilan sorunlar ele
almmigtir. Gorilismeler sonucunda elde edilen bulgular akademik danmigsmanlar
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tarafindan Akademik Danisman—Ogrenci Goériisme Formu araciligiyla kayrt altma
alinmis; doldurulan formlar ilgili birimler tarafindan Kalite Koordinatérliigiine iletilerek
kurumsal diizeyde analiz edilmistir [8_OD4]. Bu uygulama, ogrenci basari
durumlarmin erken asamada izlenmesine ve akademik destek mekanizmalarinin etkin
bicimde kullanmilmasina katki saglamaktadir [9_OD4].

Programlarm giincellenmesine yonelik cahsmalar belirli bir takvim dogrultusunda
yiriitiilmektedir. Bolim ve fakiilte kurullarinda degerlendirilen miifredat degisiklik
onerileri, ilgili kurul kararlarmin ardindan Senato onayma sunularak yiiriirlige
girmektedir [to_0D4]. Bu siirecte programlarm egitim planlar;; Tiirkiye
Yiiksekogretim  Yeterlilikleri Cercevesi, ulusal cekirdek egitim programlari,
akreditasyon oOlgiitleri, 6grenci basar1 analizleri ve paydas geri bildirimleri dikkate
alnarak gozden gecirilmekte ve gerekli giincellemeler yapilmaktadir. Giincel program
amaclari, ders planlar1 ve ders bilgi paketleri Universitenin web sayfas1 ve Ogrenci Bilgi
Yonetim Sistemi aracihgiyla paydaslarin erisimine acik sekilde paylasimaktadir

[11_0D4l, (ODg).

Egitim programlarmin gelistirilmesi ve miifredat yapismin iyilestirilmesi amaciyla
Egitim Komisyonu tarafindan yiiriitillen calismalar o6nemli bir rol oynamaktadir.
Komisyon tarafindan hazirlanan ve Senato tarafindan kabul edilen diizenlemeler
dogrultusunda programlarin ders dagihm yapisi yeniden degerlendirilmis ve miifredat
icin ortak cerceve olusturulmustur [12_0D4]. Bu kapsamda programlarin egitim
planlar1 gozden gecirilmis ve yapilan diizenlemeler Senato kararlar: ile yiiriirliige
konulmustur [10_0D4].

Programlarm izlenmesi siirecinde paydas katihmi da oOnemli bir unsur olarak
degerlendirilmektedir. Ders degerlendirme anketleri, mezun anketleri, damismanhk
gorlismeleri ve paydas toplantilar: aracihgiyla 6grenciler, mezunlar ve dis paydaglardan
diizenli geri bildirim ahnmaktadir [13_0D31, [14_0D3], [15_0D3], [16_0D3]. Bu
geri bildirimler akademik birimler tarafindan analiz edilmekte ve degerlendirme
sonuclar1 Kalite Koordinatorliigiine iletilmektedir [17__0OD4]. Kalite Koordinatorligii
tarafindan hazirlanan analiz raporlar1 dogrultusunda iyilestirme onerileri gelistirilmekte
ve sonuclar iist yonetime sunulmaktadir [18_0OD4l, [19_0D4]. Elde edilen bulgular
dogrultusunda analiz raporlarimin iist yonetime sunulmasi, birimlerden diizeltici
faaliyet talep edilmesi ve sonuclarm takip edilmesi adimlariyla Universite genelinde
PUKO dongiisii tamamlanacak sekilde programlarin egitim planlarinda ve ders
iceriklerinde gerekli glincellemeler yapilmaktadir.

Programlarm amaclarmna ulasilip ulasiimadigmin degerlendirilmesinde mezun izleme
calismalar1 da kullanilmaktadir. Mezun anketleri ve mezun takip sistemi aracihgiyla
elde edilen veriler analiz edilmekte ve programlarin egitim hedefleri dogrultusunda
gelistirilmesine katki saglamaktadir [20_0D4].

Programlarm izlenmesine yonelik mekanizmalarm giiclendirilmesi amaciyla 2025 yih
itibariyla {iniversitedeki tiim boliim ve programlar akran degerlendirmesi siirecine
dahil edilmistir. Bu kapsamda olusturulan degerlendirme ekipleri tarafindan
programlarin amaclary, 6grenme ciktilary, ders bilgi paketleri, program ciktisi-ders
kazanmu iligkileri ve oOlgme-degerlendirme uygulamalar1 incelenmis; degerlendirme
sonuclar1 raporlanarak ilgili birimlerle paylasimistir [21__OD4], [22_0D4],
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[23_0D4], [24_0D4], [25_0D4]. Akran degerlendirme raporlarnda belirlenen
giiclii yonler ve iyilestirme alanlar1 dogrultusunda program gelistirme cahsmalarinin
stirdiiriilmesi  hedeflenmektedir [26_0D4]. Kurumsal Akreditasyon Raporunda
vurgulanan Universite geneline yayihim ihtiyac,, tiim béliim/programlarm akran
degerlendirmesine alinmasiyla kurumsal olgekte giiclendirilmistir.

Universite program akreditasyonunu egitim kalitesinin gelistirilmesinde 6nemli bir
arag olarak degerlendirmektedir. Bu kapsamda baz1 programlar ulusal akreditasyon
kuruluslar1 tarafindan akredite edilmis olup diger programlarin akreditasyon
stireclerine hazirlanmasi tesvik edilmektedir. Saghk Bilimleri Fakiiltesi Beslenme ve
Diyetetik Programi1 SABAK tarafindan; Fen-Edebiyat Fakiiltesi Psikoloji Programi ise
FEDEK tarafindan akredite edilmistir [27_0OD4], [28_0D4]. Universitenin
akreditasyon stratejisi 2024-2028 Donemi Stratejik Plam1 kapsaminda izlenmekte ve
akredite program sayisinin artirimasi performans gostergeleri araciligiyla takip
edilmektedir [3_OD4-syf.46].

Bu biitiinciil yap1 sayesinde programlarim izlenmesi ve giincellenmesi siirecleri yalnizca
periyodik degerlendirmelerle sinirh kalmamakta; veri temelli analizler, paydas geri
bildirimleri, akran degerlendirmeleri ve akreditasyon siireclerinden elde edilen
bulgular dogrultusunda siirekli iyilestirme yaklasimiyla yiiriitiilmektedir. Izleme
sonuclarinin  program gelistirme siireclerine sistematik bicimde yansitilmasi
Universitede PUKO dongiisiiniin etkin bicimde isletildigini ve egitim programlarmn
siirdiiriilebilir bir kalite glivencesi anlayisiyla yonetildigini gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.
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6. Egitim ve O0gretim siireclerinin yonetimi

Universitede egitim ve ogretim siirecleri kurumsal Kkalite giivencesi sistemi
kapsaminda biitiinciil bir yaklasimla yonetilmektedir. Egitim-6gretim faaliyetlerinin
planlanmasi, yiiriitiilmesi, izlenmesi ve gelistirilmesine iliskin siirecler iist yonetimin
koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup bu siireclere iliskin gorev, yetki ve
sorumluluklar kurumsal dokiimanlarda tanimlanmigtir. Egitim ve 0gretim siireclerinin
yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma, goérev tamimlar ve is akislar1 Siireg
Yonetimi El Kitabi kapsammda belirlenmis ve Universite genelinde paydaslarmn
erisimine sunulmustur [1_0D4].

Egitim ve ogretim faaliyetlerinin kurumsal diizeyde etkin bicimde yiiriitiillmesini
saglamak amaciyla Universitede cesitli komisyon ve koordinasyon yapilar
olusturulmustur. Bu kapsamda Egitim Komisyonu egitim programlarmin gelistirilmesi,
miifredat yapisinin iyilestirilmesi ve egitim siireclerinin koordinasyonuna iligkin
calgmalar yiiriitmektedir [2_0D4]. Kurumsal Akreditasyon Raporunda egitim
politikalarm izleyen ve degerlendiren kurumsal bir egitim komisyonu ihtiyaci
gelismeye acik yon olarak belirtilmis olup; Egitim Komisyonunun olusturulmasi ve
gorev alanmin tamimlanmasiyla bu husus kurumsal diizeyde iyilestirilmistir.

Ayrica ders bilgi paketlerinin hazirlanmasi, giincellenmesi ve Bologna siirecine uyumun
saglanmasi amaciyla Bologna Komisyonu gilincellenmis ve komisyon gorev, yetki ve
calisma usullerini belirleyen Bologna Komisyonu Cahsma Usul ve Esaslarma gore
calismalarmi yiriitmektedir [3_0D4]. Bunun yaninda o6grencilerin disiplinler arasi
gelisimini destekleyen iiniversite sec¢meli derslerinin planlanmasi ve yiriitiilmesi
amaciyla Universite Secmeli Dersler (USD) Koordinatorliigii kurulmus ve ilgili
siireclerin koordinasyonu bu birim aracihgiyla saglanmaktadir [4_O0D4].

Egitim programlarmin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi ve giincellenmesi siirecglerinde
kurumsal diizeyde standart uygulamalarin saglanmasi1 amaciyla cesitli rehber ve
kilavuzlar hazirlanmistir. Bu kapsamda 6gretim elemanlarina yol gostermek iizere Ders
Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu hazirlanmis ve ders bilgi paketlerinin olusturulmasi ve
giincellenmesi siireclerine iliskin uygulama esaslar1 belirlenmistir. Ayrica akademik
faaliyetlere iligkin verilerin yonetilmesi ve sistemlerin etkin kullanilmas1 amaciyla
Akademik Bilgi Sistemi Kullamim Kilavuzu hazirlanarak oOgretim elemanlarinin
kullannmma sunulmustur. Bununla birlikte ders bilgi paketlerinin hazirlanmasi,
izlenmesi ve glincellenmesine iligkin siirecler Ders Bilgi Paketlerinin Hazirlanmasi ve
Izlenmesine iliskin Usul ve Esaslar cercevesinde yiiriitiilmektedir [5_0D4]. Egitim-
ogretim faaliyetlerinin hedeflerine ulagsmasm saglamak ve paydas geri bildirimlerini
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etkin bir sekilde degerlendirmek amaciyla, Paydas Geri Bildirim Yonetim Siireci
Uygulama Usul ve Esaslar1 dogrultusunda siirecler yonetilmektedir [6_O0D4].

Egitim ve Ogretim siireclerinin etkin bicimde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla dlgme-
degerlendirme ve oOgrenci siireclerine iliskin kurumsal diizenlemeler de
olusturulmustur. Bu kapsamda smav siireclerinin planlanmas1 ve yiiriitiilmesine
yonelik Sinav Uygulama Usul ve Esaslari, 6grencilerin akademik ve etik davraniglarina
iliskin cerceveyi belirleyen Davramg Kurallar1 Uygulama Usul ve Esaslari ile Azami
Ogrenim Siiresini Dolduran Ogrencilerin Ek Smav ve Ek Siirelerine iliskin Usul ve
Esaslar yiiriirliige konularak egitim siireclerine iliskin uygulamalar kurumsal diizeyde
standartlastirlmistir [7_0OD4], [8_0D4], [9_0D4].

Egitim ve ogretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve izlenmesi siirecinde Bilgi Yonetim
Sistemleri aktif bicimde kullamlmaktadir. Ogrenci Bilgi Yonetim Sistemi (OBIS) ve
diger dijital platformlar araciligiyla ders kayitlari, 6grenci basar1 verileri, ders
degerlendirme sonuclar1 ve akademik siireclere iliskin veriler izlenmekte; elde edilen
veriler akademik birimler ve iist yonetim tarafindan egitim siireclerinin gelistirilmesine
yonelik karar alma mekanizmalarinda kullanilmaktadir.

Egitim ve oOgretim siireclerinin yonetimine iliskin uygulamalar diizenli olarak
izlenmekte ve elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme c¢ahsmalar:
yiirtitiilmektedir. Kalite Koordinatorliigli tarafindan gerceklestirilen izleme faaliyetleri
kapsaminda egitim siireclerine iliskin veriler analiz edilmekte, hazirlanan
degerlendirme raporlar1 akademik birimlerle paylasimakta ve gerekli iyilestirme
onerileri gelistirilmektedir [10_0D4], [11_0D4], [12_0D4]. Bu kapsamda egitim
siireclerinin yonetimi yalnizca planlama ve uygulama asamalariyla sinirh kalmayip, elde
edilen verilerin degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirme yaklasimi dogrultusunda
gelistirilmesini iceren biitiinciil bir yapi icerisinde yiiriitiilmektedir.

Bu yap1 sayesinde Universitede egitim ve ogretim siireclerinin yonetimi;
organizasyonel yapilanma, tanimh siirecler, bilgi yonetim sistemleri ve kurumsal
diizenlemeler ile desteklenen sistematik bir yaklasim cercevesinde yiiriitiilmekte ve
siireclerin etkinligi diizenli olarak izlenerek iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuclarma gore iyilestirme yapilmaktadir.
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2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

1. Ogretim yontem ve teknikleri

Universitede 6gretim yontem ve teknikleri 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli
ogrenmeyi 6nceleyen bir anlayis dogrultusunda uygulanmaktadir. Universitenin Egitim
Politikas1 dogrultusunda uygulamah 6grenmeye dayanan, 6grenci merkezli ve yetkinlik
temelli 6gretim anlayis1 benimsenmis olunup 6gretim siirecleri bu politika cercevesinde
planlanmakta ve yiiriitiilmektedir [1_OD4]. Tiim egitim tiirlerinde (6rgiin, uzaktan
ve karma) egitim tiiriiniin dogasma uygun; ogrenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve
performans odakl, disiplinler aras1 ve biitiinleyici ogrenme yaklasimlarmma yer
verilmektedir. Ogretim siireclerinde bilgi aktarrmmndan cok derin 6grenmeyi
destekleyen; vaka analizi, uygulama temelli 6grenme, proje temelli 6grenme ve
problem ¢ozme gibi aktif 6grenme yontemleri kullanilmaktadir. Bu yontemler ozellikle
uygulamal dersler, proje cahsmalari, saha uygulamalar1 ve laboratuvar etkinlikleri
aracihigiyla oOgrenme silirecine entegre edilmektedir. Proje temelli o0Ogrenimi
zenginlestirmek amaciyla Ogrencilerin proje ve arastirma siireclerine aktif katilimi;
arastirma metodolojisi dersleri, proje odevleri ve uygulama temelli Ggrenme
yaklasimlar1 ile sistematik olarak desteklenmektedir. Ayrica TUBITAK ve BAP
projeleri aracihgiyla 6grencilerin arastirma yetkinlikleri gelistirilmekte ve bu siirecler
kurumsal olarak tesvik edilmektedir. Derslerde kullanilan ogretim yontemleri,
ogrenme etkinlikleri ve oOlgme-degerlendirme yaklasimlar1 ders bilgi paketlerinde
tamimlanmakta olup oOgrenci merkezli 6gretim yontemlerinin program diizeyinde
uygulanmasi giivence altma ahmmaktadir [2_OD4]. Ders bilgi paketleri akademik
birimler tarafindan diizenli olarak gozden gecirilmekte ve giincellenmektedir. Ogretim
yontem ve teknikleri programlarm  disipliner oOzellikleri  dogrultusunda
farklilasabilmekte; uygulamal dersler, saha calismalari, laboratuvar uygulamalar:1 ve
proje temelli 6grenme etkinlikleri ile desteklenmektedir. Kurumsal Akreditasyon
Raporunda ders bilgi paketlerinde Ogrenci merkezli 6gretim uygulamalarimin tim
programlarda yeterli diizeyde yansitilmadig1 gelismeye acik yon olarak belirtilmis olup
gerceklestirilen Bologna bilgi paketi giincellemeleri ile 0gretim yontemlerinin ders bilgi
paketlerine sistematik bicimde yansitimasi saglanarak bu hususta iyilestirme
gerceklestirilmistir.

Orgiin egitim siirecleri 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizeylerde ogrencilerin aktif
katihmmi destekleyecek bicimde planlanmakta; proje temelli 6grenme ve uygulama
temelli 6grenme gibi yaklagimlarla zenginlestirilmektedir. Bu kapsamda o6grencilerin
arastirma stireclerine katihmi miifredat yapisi, derslerde kullanilan 6gretim yontemleri
ve uygulamah ogrenme etkinlikleri araciligiyla
desteklenmektedir [3_OD4]. Universitede uygulamali ogrenme  siirecleri
laboratuvarlar, simiilasyon ortamlar1 ve saha uygulamalar1 ile desteklenmekte;
ogrencilerin teorik bilgilerini uygulama ortamlarinda deneyimlemeleri saglanmaktadir.
Ayrica cesitli kurum ve kuruluslarla gerceklestirilen is birlikleri kapsaminda
ogrencilerin staj, saha uygulamasi1 ve klinik uygulama gibi faaliyetler aracihgiyla
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mesleki deneyim kazanmalar1 desteklenmektedir. Universitede ogrencilerin degisim
programlariyla farkh iilkelerde farkhh ders/uygulama deneyimi yasamalar1 da
desteklenmekte, derslerin disinda mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla kongre,
konferans, sergi, seminer vb. egitim toplantilarina katihmlari tegvik edilmektedir.

Uzaktan ve karma egitim siireclerinde oOgretim yontemlerinin etkin bicimde
uygulanabilmesi amaciyla dijital 6gretim materyallerinin gelistirilmesine ve ¢evrim ici
ogrenme ortamlarmin etkin kullanimina yonelik kurumsal ilke ve mekanizmalar
uygulanmaktadir.

Ogrenci merkezli 6gretim yaklasimmmn kurumsal diizeyde giiclendirilmesi amaciyla
ogretim elemanlarma yonelik egiticilerin egitimi programlar1 diizenlenmektedir. Bu
programlarda aktif 6grenme yontemleri, 6grenci merkezli 6gretim tasarimi ve 6grenme
ciktilari ile 6lgme-degerlendirme arasindaki uyuma yonelik uygulamalara yer verilerek
akademik personelin pedagojik yetkinlikleri
desteklenmektedir [OD4], [OD4], [4_OD4]. Egitimler diizenli araliklarla
gerceklestirilmekte, 6gretim elemanlarmm katihmi tesvik edilmekte ve Universite
genelinde yaygmlastirilmas1 saglanmaktadir. Kurumsal Akreditasyon Raporunda
ogrenci merkezli Ogretim yoOntemlerine yonelik egiticilerin egitimi cahsmalarmin
Universite genelinde yeterli diizeyde olmadig1 gelismeye acik yon olarak belirtilmis
olup diizenlenen egiticilerin egitimi programlar1 ile bu alandaki kurumsal kapasite
giiclendirilmistir. Egiticilerin egitimi kapsaminda gerceklestirilen egitimlere iliskin
olarak katilimcilarin goriislerini almak amaciyla Egiticilerin Egitimi Program
Degerlendirme Anketi uygulanmakta; elde edilen veriler analiz edilerek egitim
icerikleri, yontemleri ve uygulama  siireclerinde gerekli iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir. Analiz sonuglar1 dogrultusunda egitim programlarinin kapsami
ve icerikleri giincellenmekte, iyi uygulamalarm yaygmlastirilmasi
saglanmaktadir [5_0D4], [6_OD4].

Ogretim yontem ve tekniklerinin etkililigi ders ve 6gretim elemam degerlendirme
anketleri ile izlenmekte; elde edilen geri bildirimler dogrultusunda ogretim siireclerine
iliskin iyilestirme cahsmalar1 gerceklestirilmektedir [7_ODg4], [8_OD4]. izleme
sonuglar kalite giivencesi sistemi kapsaminda degerlendirilerek 6gretim yontemlerinin
gelistirilmesine yonelik karar alma siireclerine girdi saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili ic paydaslarm
katiimiyla iyilestirilmektedir.
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2. Olcme ve degerlendirme

Universitede o6lcme ve degerlendirme siirecleri ogrenci merkezli bir yaklasim
dogrultusunda, o6grenme ciktilar1 ve yetkinlik temelli degerlendirme anlayis
cercevesinde yiiriitiilmektedir. Bu siireclerin temel ilkeleri ve uygulama esaslar1 Nuh
Naci Yazgan Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi,
Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi ile fakiiltelere 6zgii egitim-o6gretim ve smav
yonetmelikleri  cercevesinde tammlanmistir [1_O0D4], [2_0D4], [3_0OD4l],
[4_0D4]. Olcme ve degerlendirme uygulamalarma iliskin siirecler ayrica Smav
Uygulama Usul ve Esaslari ile diizenlenerek kurumsal diizeyde standartlastirimistir

[5_O0D4].

Programlarda olgme ve degerlendirme uygulamalary, ders kazanimlari ve program
yeterlilikleri ile uyumlu bicimde planlanmakta; ozellikle 6grenci merkezli ve 6grenme
ciktilarma odakh olarak; coklu smnav, ¢oklu soru tiirti, 6dev, proje, portfolyo, sergi,
simiilasyon, seminer, performansa dayalh beceri smavlary, ogrenme hedefli
yapilandirilmig klinik smav, staj degerlendirme, uygulama degerlendirme, grup
calismasi gibi cesitli 6lgme araclarindan yararlanilmaktadir. Derslerde kullanilan 6lgme
yontemleri, degerlendirme olciitleri ve 6grenci is yiikii esaslar1 ders bilgi paketlerinde
tanimlanmakta olup oOlcme-degerlendirme siireclerinin  6grenme ciktilar1 ile
iliskilendirilmesi giivence altina alimmaktadir [6_O0D4]. Kurumsal Akreditasyon
Raporunda baz1 programlarin ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikii temelli 6lgme-
degerlendirme uygulamalarinin yeterince yer almamasi gelismeye agik yon olarak
belirtilmis olup bu kapsamda diizenlenen egitimler ve gerceklestirilen ders bilgi paketi
giincellemeleri ile Olgme ve degerlendirme yontemlerinin 6grenci is yiikii temelli
yaklagimla iligkilendirilmesi saglanarak bu alanda iyilestirme gerceklestirilmistir
[7_OD4l.

Olcme ve degerlendirme uygulamalarinm planlanmasi ve yiiriitiilmesi siireclerinde
smav takvimleri akademik birimler tarafindan belirlenerek smavlardan en az 15 giin
once ilan edilmekte ve 6grencilere duyurulmaktadir [8_OD4]. Smavlarin diizenli ve
giivenli bir ortamda gerceklestirilebilmesi amaciyla smav salonu planlamalar1 portal
bilgi sistemi iizerinden yiiriitiilmekte; derslik ve smav alanlarinin planlanmasina iligkin
diizenlemeler Tesis ve Altyapt Kullammma Iliskin Usul ve Esaslar kapsaminda
gerceklestirilmektedir [9_0D4], [10_0OD4]. Ayrica smavlarin hazirlanmasi,
uygulanmasi ve degerlendirilmesine iliskin siirecler Sinav Uygulama Usul ve Esaslari
dogrultusunda yiiriitiilmekte ve standart bir cercevede giivence altma alimmaktadir
[11_0D4]. Bu uygulamalar smavlarm zaman ve mekan acisindan diizenli, giivenli ve
seffaf bigcimde yiirtitiilmesini desteklemektedir.

Dezavantajli oOgrenciler ve o0zel durumlara sahip oOgrencilere yonelik Olgme ve
degerlendirme siirecleri ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda yiiriitiilmekte; ayrica
azami Ogrenim siiresini dolduran ogrenciler icin uygulanacak ek smmav ve ek siire
stirecleri Azami Ogrenim Siiresini Dolduran Ogrencilerin Ek Smav ve Ek Siirelerine
Iliskin Usul ve Esaslar ile diizenlenmektedir [12_0D4].

Olcme ve degerlendirme siireclerinin etkililigi Smav Etki Oranlar1 Bildirim Formu ve
ogrenci geri bildirimleri aracihgiyla izlenmekte; elde edilen veriler akademik birimler



ve Kalite Koordinatorliigi tarafindan analiz edilerek degerlendirme sonugclari
dogrultusunda gerekli iyilestirme c¢ahsmalar1 gerceklestirilmektedir [13_0D4],
[14_0OD4]. Olcme ve degerlendirme sonuclar: ile 6grenci basar: istatistikleri ABIS
lizerinden Ogretim elemanlar1 ve iist yonetim tarafindan izlenmekte ve karar alma
siireclerine veri temelli katki saglamaktadir [15_0D4]. Kurumsal Akreditasyon
Raporunda olcme ve degerlendirme siireclerinin izlenmesine yonelik tanimh ve
sistematik bir yapmn Universite genelinde yaygmlasmamis olmasi gelismeye acik yon
olarak belirtilmis olup olusturulan izleme ve geri bildirim mekanizmalar1 ile bu
siireclerin kurumsal diizeyde izlenmesi ve iyilestirilmesi saglanmistir. Ogrenciler smav
sonuclarma Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden erisebilmekte; not itiraz1 ve soru itiraz1 gibi
stirecler ilgili yonetmelikler cercevesinde tanimh olup basvuru formlar1 aracilig ile
gerceklestirilebilmektedir. Ayrica basarih ogrenciler onur ve yiiksek onur belgeleri ile
odiillendirilmekte, belirlenen GANO diizeyinin iizerindeki 6grencilere basari bursu
saglanarak akademik performans tesvik edilmektedir [OD4]. Boylece oOlgme ve
degerlendirme uygulamalarinin 6grenme ciktilariyla uyumu, uygulama siireclerinin
tutarhihg1 ve degerlendirme yontemlerinin cesitliligi siirekli olarak izlenmekte ve
gelistirilmesi saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lcme ve degerlendirme uygulamalar:
izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katihmiyla iyilestirilmektedir.
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3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tanminmasi ve kredilendirilmesi

Universitede 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tanmnmasi ve kredilendirilmesine
iligkin ilke ve kurallar ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda tanimlanmis ve
paydaslarin erisimine acik sekilde ilan edilmistir. On lisans ve lisans programlarma
ogrenci kabulii Olcme, Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan
gerceklestirilen YKS ve DGS yerlestirme sonuclarmma gore yapilmakta; lisansiistii
programlara 6grenci kabulii ise ilgili mevzuat hiikiimleri ve Universite yonetmelikleri
cercevesinde yiiriitiilmektedir [1_0D4], [2_0D4]. Lisansiistii programlara yabanci
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uyruklu 6grenci kabuliine iligkin siirecler Senato tarafindan kabul edilen Lisansiistii
Programlara Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabuliine Iliskin Usul ve Esaslar dogrultusunda
yiiriitiilmektedir [3_O0D4].

Ogrenci kabulii ve kay1t siirecleri ile yatay gecis, cift anadal, yan dal ve kurumlar arasi
kredi transferine iligkin uygulamalar Yiiksekogretim Kurulu tarafindan yaymmlanan
Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasmda
Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi1 Esaslarma
Iliskin Yonetmelik hiikiimleri dogrultusunda gerceklestiriimektedir. Bu kapsamda
basvuru kosullari, kontenjanlar ve degerlendirme siirecleri Universitenin web sayfasi
aracihgiyla ilan edilmekte ve siirecler seffaf bir sekilde ytiriitiilmektedir [OD3].

Ogrencilerin onceki 6grenmelerinin tanmmasi, ders muafiyeti ve intibak islemlerine
iliskin siirecler Universitenin Siirec Yonetimi El Kitab: icerisinde tanmmlanmis olup
uygulamalar bu siireclere uygun olarak yiiriitiilmektedir [4_O0D4]. Bu kapsamda
muafiyet ve intibak islemleri Muafiyet ve Intibak Usul ve Esaslari1 dogrultusunda
yiritiilmekte ve tiim akademik birimlerde standart bigcimde uygulanmaktadir
[5_0D4]. Yatay gecis, dikey gecis, cift anadal, yan dal, degisim programlari veya yaz
okulu kapsaminda farkh yiiksekogretim kurumlarinda alinan derslerin tanimasi ve
intibak islemleri ilgili akademik birimler tarafindan degerlendirilmektedir. Bu
degerlendirmelerde 6grencilerin daha once aldiklar: derslerin icerikleri, kredi ve AKTS
degerleri incelenmekte; kabul edilen dersler ve not doniistimleri Not Doniisiim Esaslari
dogrultusunda belirlenmekte ve ilgili kurul kararlar1 dogrultusunda Ogrenci Isleri Daire
Baskanhg tarafindan 6grenci bilgi sistemine islenmektedir [6_O0D4].

Onceki 6grenmenin tanmmasi siireclerinde 6grenci is yiikii temelli AKTS kredileri esas
almmakta olup derslerin esdegerligi belirlenirken ders igerikleri, kredi ve AKTS
degerleri birlikte degerlendirilmektedir [5_0D4]. Bu uygulama o6grencilerin farkh
yiiksekogretim kurumlarinda veya degisim programlari kapsaminda elde ettikleri
kazanmmlarin programlarma uygun sekilde taninmasim ve kredi kayb1 yasamamalarmi
saglamaktadir.

Ogrenci kabulii, muafiyet ve intibak siireclerine iliskin bilgilendirmeler Universitenin
web sayfasi, Bologna Bilgi Paketi ve ilgili birimlerin duyurular1 aracihgiyla paydaslarla
paylasimakta; boylece siireclerin seffafhgi ve erisilebilirligi giivence altina
almmaktadir. Bu mekanizmalar sayesinde ogrenci kabulii ve oOnceki O0grenmenin
taninmasina iliskin uygulamalar tanimh siireclerle uyumlu, izlenebilir ve siirdiiriilebilir
bicimde yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iligkin siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan
edilmektedir.
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4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Universitede yeterliliklerin onaylanmasi, mezuniyet kosullar1 ve diploma siirecleri ilgili
mevzuat hiiklimleri dogrultusunda tanimh ve seffaf siirecler cercevesinde
yiiriitiilmektedir [1_0OD4]. On lisans, lisans ve lisansiistii programlarda mezuniyet icin
gerekli olan ders yiikii, AKTS kredileri ve basar1 kosullari ilgili egitim-6gretim ve smav
yonetmeliklerinde acik sekilde tammlanmis olup bu bilgiler Universitenin web sayfasi
ve Ogrenci bilgi sistemi aracihigiyla paydaslarin erisimine sunulmaktadir [2_0D4l],

[3_0D4], [4_0D4], [5_0D4], [6_O0D4].

Mezuniyet agsamasina gelen 0grencilerin akademik durumlari ilgili akademik birimlerde
gorev yapan Mezuniyet Komisyonlar: tarafindan incelenmekte; 6grencinin programda
ongoriilen dersleri ve kredi yiikiinii tamamlamasi, gerekli basar1 kosullarini saglamasi
ve diger mezuniyet yiikiimliiliiklerini yerine getirip getirmedigi degerlendirilmektedir
[7_OD4]. Komisyon raporlar1 Fakiilte/Enstitii/Meslek Yiiksekokulu kurul kararlari
ile Ogrenci Isleri Daire Baskanhgmna iletilmekte; mezuniyet islemleri bu kararlar
dogrultusunda yiiriitiilmektedir [8_0D4], [9_0D4]. Ogrenci Isleri Daire Baskanhg:
tarafindan yapilan kontrollerin ardindan mezuniyet kararlar1 6grenci bilgi sistemine
islenmekte ve diploma diizenleme siirecleri baglatilmaktadir [1_O0D4], [10_0D4].
Mezuniyet kararlarma iliskin tiim islemler ilgili kurul kararlar1 ve 6grenci bilgi sistemi
kayitlar1 ile belgelenmekte ve siireclere iliskin kayitlar arsivlenerek izlenebilirlik
saglanmaktadir.

Mezuniyet onaymin ardindan ogrencilerin diplomalar1 hazirlanmakta ve mezunlara
diploma ile birlikte Diploma Eki verilmektedir [11_0D4], [12_0D4]. Diploma eKki,
ogrencilerin kazandiklar1 yeterliliklerin ulusal ve uluslararasi diizeyde tanmmasmi
desteklemek amaciyla hazirlanmakta ve ogrencilerin akademik kazanimlarina iligkin
ayrmtih bilgileri icermektedir. Diploma diizenleme, teslim ve belge taleplerine iligkin
islemler ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda yiiriitiilmektedir [1_OD4].

Ogrencilerin akademik ilerlemeleri ve mezuniyet siirecleri 6grenci bilgi sistemi
aracihgiyla diizenli olarak izlenmekte; mezuniyet ve diploma islemlerinin tanimh
siireclere uygun sekilde yiiriitiilmesi saglanmaktadir. Boylece yeterliliklerin
sertifikalandirilmasi ve diploma siirecleri acik, tutarh ve izlenebilir bir yapi icerisinde
yiiriitiilerek siireclerin giivenilirligi ve siirdiiriilebilirligi giivence altina ahnmaktadir.

Universite biinyesinde faaliyet gosteren Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi (NNY-SEM) tarafindan yiiriitiillen egitim programlar1 kapsaminda verilen
sertifikalarin diizenlenmesi ve belgelendirme siirecleri de ilgili mevzuat cercevesinde
yiriitiilmektedir [1_0D4],[13_0D4].

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tamiml siirecler iyilestirilmektedir
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3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklar:

Universitede egitim-ogretim faaliyetlerini destekleyen 6grenme ortamlar1 ve
kaynaklar1 ogrencilerin akademik gelisimini destekleyecek sekilde planlanmis ve
ogrencilerin erisimine sunulmustur. Egitim faaliyetleri smiflar, laboratuvarlar,
uygulama alanlary, kiitiiphane ve dijital 6grenme ortamlar1 aracihgiyla yiiriitiilmekte;
bu ortamlar ogrencilerin teorik bilgilerini uygulama siirecleri ile destekleyebilecekleri
sekilde kullamlmaktadir. Ogrenciler derslikler, laboratuvarlar ve uygulama alanlarmin
yam sira kiitiiphane tarafindan sunulan basih ve elektronik kaynaklara erisim
saglayabilmekte olup Ogrenme kaynaklarmin cesitliligi ve erisilebilirligi kurumsal
diizenlemeler ve izleme mekanizmalar ile desteklenmektedir [OD4].

Universitede uygulamah egitimi desteklemek amaciyla laboratuvar altyapismin
gelistirilmesine 6zel onem verilmekte olup boliimlerin agilmasi ve program cesitliliginin
artmasi ile birlikte laboratuvar sayis1 ve kapasitesi egitim ihtiyaclarma bagh olarak
artirlmaktadir. Bu kapsamda oOgrencilerin uygulamah 6grenme deneyimi
kazanmalarm destekleyen laboratuvarlar ve uygulama alanlar1 egitim-6gretim
faaliyetleri kapsaminda aktif bicimde kullamilmaktadir.

Universite kiitiiphanesinde yer alan basili kitaplar, elektronik veri tabanlari, cevrim ici
kitaplar ve akademik veri kaynaklari 6grencilerin ve 6gretim elemanlariin kullanimina
sunulmaktadir. Kiitiiphane hizmetlerinin daha etkin yiiriitiilmesi amaciyla kiitiiphane
otomasyon sistemi kullamlmaya baslanmis olup ogrenciler kaynaklara cevrim igi
katalog araciligiyla erigebilmekte ve oOdiing alma islemlerini kolaylikla
gerceklestirebilmektedir [1_0D4], [OD4]. Ogrenme kaynaklarmm kullanimma iliskin
veriler kiitiiphane ve ilgili birimler tarafindan izlenmekte; kiitiiphane kullanim
istatistikleri ve erisim analizleri dogrultusunda kaynaklarin gelistirilmesine yonelik
planlamalar  yapimaktadir [2_0D4]. Bu uygulama ile Kurumsal Akreditasyon
Raporunda kiitiiphanede dijital yonetim ve takip sisteminin bulunmamasina iliskin
belirtilen gelismeye acik yoniin iyilestirilmesine yonelik kurumsal adim atilmistir.

Kampiis genelinde ogrencilerin 6grenme kaynaklarma erisimini kolaylastirmak
amaciyla lcretsiz kablosuz internet altyapisi sunulmakta olup oOgrencilere kampiis
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icerisinde ders materyallerine, dijital kaynaklara ve cevrim i¢i 6grenme ortamlarina
ticretsiz erisim imkani sunulmaktadir.

Universitede 6grenme siireclerinin desteklenmesi amaciyla es zamanh ve es zamansiz
ogrenme olanaklar1 sunan bir 6grenme yonetim sistemi kullanilmaktadir. Bu sistem
tizerinden ders materyalleri, ders notlari, video igerikleri ve 6grenme kaynaklar
ogrencilerle paylasiimakta; ayrica 6lgme ve degerlendirme uygulamalari ile cevrim ici
ogrenme etkinlikleri yiiriitiilebilmektedir [3_O0D4].

Universite kampiisii saghk, teknoloji ve sanayi kuruluslarmm yogun olarak bulundugu
bir bolgede yer almakta olup bu konum 6grencilerin uygulamah 6grenme siireclerine
katki  saglayacak  kurum ve  kurulusglarla is  birliklerinin = kolayhkla
gergeklestirilebilmesine imkan tammaktadir. Bu kapsamda ogrencilerin staj, saha
uygulamasi ve mesleki deneyim kazanmasina yonelik is birlikleri desteklenmektedir
[4_OD4], [5_OD4l.

Ogrencilere sunulan 6grenme ortamlar1 ve kaynaklarma iliskin goriisler anketler ve
geri bildirim mekanizmalar1 aracihigiyla diizenli olarak alinmakta; elde edilen veriler
ilgili birimler ve Kalite Koordinatorligii tarafindan analiz edilerek 6grenme
kaynaklarmin gelistirilmesine yonelik iyilestirme c¢ahsmalar1 gerceklestirilmektedir
[6_0D4], [7_OD4], [8 _OD4], [9_0D4]. Boylece 06grenme ortamlar1 ve
kaynaklarmnin yeterliligi diizenli olarak izlenmekte ve o6grenci ihtiyaclar1 dogrultusunda
gelistirilmesi saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinm gelistirilmesine ve kullanimina y6nelik
izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.
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2. Akademik destek hizmetleri

Universitede ogrencilerin akademik gelisimlerini desteklemek, egitim siireclerine
uyumlarmi kolaylastirmak ve akademik sorunlarma c¢oziim iiretmek amaciyla
akademik danigmanlik sistemi uygulanmaktadir. Her 6grenciye programi kapsaminda
bir akademik damgman atanmakta olup damigmanlar Ogrencilerin ders secimlersi,
akademik ilerlemeleri ve kariyer planlamalar1 konusunda rehberlik saglamaktadir.
Akademik danismanhk siirecleri iiniversitenin ilgili mevzuat1 ve tanmmh is akislar:
dogrultusunda yiiriitiillmekte ve oOgrenci bilgi sistemi araciigiyla izlenmektedir
[1_0OD4], [2_0D4],[3_OD4].
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Ogrencilerin akademik damsmanlarma erisimi yiiz yiize goriismelerin yam sira
elektronik posta, 6grenci bilgi sistemi ve cevrim ici iletisim araglar1 araciligiyla
saglanmakta olup danismanhk siireclerinde ogrencilerin akademik gelisimleri diizenli
olarak takip edilmektedir [4_O0D4], [5_0D4]. Akademik damismanhk faaliyetleri
kapsaminda gerceklestirilen 0grenci goriismeleri damismanlar tarafindan kayit altina
alinmakta ve elde edilen veriler ilgili birimler tarafindan degerlendirilerek 6grencilerin
akademik gelisimlerinin desteklenmesine yonelik calismalar yiiriitiilmektedir.

Genel akademik not ortalamasi belirli bir seviyenin altinda olan 6grencilerin akademik
gelisimlerini desteklemek amaciyla akademik danismanlar tarafindan bire bir
goriismeler gerceklestiriimektedir. Bu goriismelerde Ogrencilerin akademik
performanslarm etkileyen faktorler degerlendirilmekte, ders cahsma yontemleri, ders
secimi ve akademik planlama konularinda yonlendirmelerde bulunulmaktadir.
Gerceklestirilen goriismeler danigmanlik formlar: araciligiyla kayit altma alinmakta ve
ogrencilerin akademik gelisimleri izlenmektedir [6_0D4], [7_0D4], [8_0OD4l].
Thtiyac duyulmas: halinde o6grencilere iicretsiz psikolojik damsmanhk hizmeti
sunulmaktadir.

Universiteye yeni kaydolan ogrencilerin iiniversite yasamma uyumlarimi
kolaylastirmak amaciyla her akademik yil basinda oryantasyon programlar:
diizenlenmekte; bu programlarda ogrencilere Universitenin akademik siirecleri,
ogrenci bilgi sistemi, ilgili mevzuat hiikiimleri ve 6grenci destek hizmetleri hakkinda
bilgilendirme yapilmaktadir [OD4].

Universitede kalite giivencesi siireclerinin gelistirilmesine 6grencilerin aktif katkism
saglamak ve goriis ile onerilerini dogrudan almak amaciyla Rektor-ogrenci bulugsmalar:
diizenli olarak gerceklestiriimektedir [9_OD4].

Ogrencilerin  kariyer gelisimlerini desteklemek amaciyla Kariyer Gelistirme
Koordinatorliigii tarafindan cesitli egitim, seminer ve etkinlikler diizenlenmekte;
ogrencilerin is diinyasi ile etkilesim kurmalar1 ve mesleki farkindahk kazanmalari
desteklenmektedir [10_0D4]. Kariyer planlama faaliyetleri kapsaminda diizenlenen
etkinliklere oOgrencilerin katimi tesvik edilmekte ve bu faaliyetler aracihigiyla
ogrencilerin kariyer gelisim siireclerine katk: saglanmaktadir. Ayrica tiim programlarin
birinci smif 6grencilerine yonelik olarak Kariyer Planlama dersi zorunlu olarak
verilmekte olup bu ders kapsaminda ogrencilerin kariyer farkindaliklarimi artirmaya
yonelik seminerler, sektor bulusmalar1 ve Kkariyer etkinlikleri diizenlenmektedir
[11_0D4l, [12_0D4], [13_0D4].

Universiteye yeni kaydolan 6grencilerin beklentilerini belirlemek amaciyla “Ogrenci
Beklenti Anketi” uygulanmakta; ayrica tiim 6grencilerin akademik destek hizmetlerine
ilisgkin gortiglerini belirlemek amaciyla memnuniyet anketleri gerceklestirilmektedir
[14_0D4], [15_0D4], [16_0D4]. Akademik damismanhk, psikolojik danismanhk ve
kariyer hizmetlerine iliskin uygulamalarin etkililigi 6grenci geri bildirimleri ve anketler
aracihgiyla izlenmekte; elde edilen veriler ilgili birimler tarafindan analiz edilerek
hizmetlerin gelistirilmesine yonelik iyilestirme c¢ahsmalar1 gerceklestirilmektedir
[17_0OD4g]. Boylece ogrencilerin akademik ve Kkisisel gelisimlerini destekleyen
damismanlik hizmetlerinin siirekliligi ve etkinligi kurumsal diizeyde giivence altina
almmaktadir.


https://www.nny.edu.tr/acilis-ve-tanisma-etkinligi-e-820

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina
iligkin uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katihmiyla iyilestirilmektedir.
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3. Tesis ve altyapilar

Universitede egitim-ogretim faaliyetlerini destekleyen tesis ve altyapilar 6grencilerin
akademik ve sosyal ihtiyaclarmm karsilayacak sekilde planlanmis ve o6grencilerin
kullannmma sunulmustur. Kampiis igerisinde yemekhane, calisma alanlari, bilisim
altyapisy, saghk hizmetleri, ulasim olanaklari, acik/kapali spor tesisleri ve cesitli sosyal
alanlar bulunmakta olup bu hizmetlerin erisilebilirligi ve siirdiirtilebilirligi kurumsal
mekanizmalarla gilivence altina alinmaktadir [OD4], [1_0OD4]. Kampiis igerisindeki
spor alanlari, sosyal ve Kkiiltiirel etkinlik alanlari, konferans salonlar1 ve kongre merkezi
gibi tesisler oOgrencilerin akademik ve sosyal gelisimlerini destekleyecek sekilde
kullanilmaktadir [1_O0D4].

Universitede tesis ve altyapilarm etkin ve verimli kullamlmasm saglamak amaciyla
“Tesis ve Altyapi Kullamminm Izlenmesine Iliskin Usul ve Esaslar” olusturulmus olup
tesis ve altyapilarm kullanimima iliskin ilke ve kurallar bu diizenleme kapsaminda
tanimlanmistir. Bu ¢cercevede derslikler, laboratuvarlar, cahsma alanlar1 ve diger egitim
ortamlarmmn kullanimmna iligkin silirecler kurumsal diizeyde tanimlanmis ve
uygulamaya alinmistir [2_O0D4], [3_0D4]. Bu diizenleme ile Kurumsal Akreditasyon
Raporunda tesis ve altyapmin kullanimini izleyen siireclerin tanimh olmamasina iliskin
belirtilen gelismeye acik yone yonelik kurumsal diizenleme tamamlanmis ve izleme
mekanizmasi olusturulmustur.

Universitede derslik, laboratuvar ve diger egitim alanlarmn etkin ve planh kullanimin
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saglamak amaciyla Portal Bilgi Sistemi {izerinden rezervasyon ve planlama siireclerini
desteklemek amaciyla yeni bir uygulama hayata gecirilmistir. Akademik birimler
tarafindan her donem basinda ders programlar1 sisteme girilmekte ve derslik
rezervasyonlar1 bu program dogrultusunda olusturulmaktadir. Bunun yam sira derslik,
laboratuvar ve ortak kullamim alanlari igin ihtiya¢ duyulan saatlik veya giinliik
kullanimlar da Portal Bilgi Sistemi aracihgiyla rezervasyon yapimak suretiyle
planlanabilmektedir. Sinav donemlerinde ise smav programlari dogrultusunda derslik
ve salon rezervasyonlar1 yine sistem iizerinden gerceklestirilerek smnavlarin diizenl,
planh ve verimli bir sekilde yiriitiillmesi saglanmaktadir. Bu uygulama sayesinde
egitim alanlarinin kullanimmin planh bigimde yonetilmesi saglanmakta; derslik ve
salonlarm kullamim verileri sistem {iizerinden raporlanabilmekte ve ilgili birimlerce
donemsel planlamada kullanilmaktadir [4_OD4].

Universitede farkh disiplinlere hizmet veren 53 laboratuvar bulunmakta olup bu
laboratuvarlarda Ogrencilerin temel ve mesleki becerilerini gelistirmelerine yonelik
uygulamah egitimler gerceklestiriimektedir. Laboratuvar altyapis1 programlarmn
ihtiyaclar1 dogrultusunda siirekli gelistirilmekte ve egitim siireclerini destekleyecek
sekilde giincellenmektedir .

Universitenin gelisimi ve program cesitliliginin artmasma paralel olarak tesis ve altyap1
kapasitesinin gelistirilmesine yonelik calismalar yiiriitiillmektedir. Kurumsal biiytime ile
egitim alanlary, laboratuvarlar ve calisma alanlar1 artirilarak oOgrencilerin egitim
faaliyetlerinden etkin bigimde yararlanabilmeleri saglanmaktadir.

Universite biinyesinde o6grencilerin akademik calismalarim desteklemek amaciyla
hizmet veren bir kiitiiphane bulunmaktadir. Kiitiiphane hizmetleri Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanhg tarafindan yiiriitiilmekte; basih ve elektronik
kaynaklar, veri tabanlar1 ve calisma alanlar1 6grencilerin kullanimma sunulmaktadir.
Kiitiiphane hizmetleri ve kaynaklarmin kullanimi diizenli olarak izlenmekte ve
gelistirilmektedir [5_0D4], [6_0D4].

Ogrencilerin bilisim ve dijital 6grenme kaynaklarina erisimini desteklemek amaciyla
kampiis genelinde internet erisimi saglanmakta; ayrica uzaktan egitim siireclerinin
yiiriitiilmesine yonelik gerekli donanim, yazihm ve 6grenme yonetim sistemi altyapisi
kullanilmaktadir. Bu altyapi sayesinde es zamanh ve es zamansiz ¢evrimici 6grenme
faaliyetleri yiiriitiilebilmekte ve oOgrencilerin dijital 6grenme kaynaklarma erisimi
saglanmaktadir .

Universitede egitim altyapisiin gelistirilmesine yo6nelik calismalar kurumsal stratejik
plan dogrultusunda yiirtitiilmektedir. 2024—2028 Stratejik Planinda egitim altyapisinin
gelistirilmesi ve bilisim kapasitesinin artirilmasi hedefleri kapsamimnda performans
gostergeleri belirlenmis olup bu gostergelerin gerceklesme durumu diizenli olarak
izlenmektedir [7_O0D4l, [8_0OD4].

Tesis ve altyap1 hizmetlerinin etkililigi 6grenci geri bildirimleri, kullanim verileri ve ilgili
birimlerin degerlendirmeleri aracihfyla izlenmekte; elde edilen veriler dogrultusunda
hizmetlerin gelistirilmesine yonelik iyilestirme calismalar1 gerceklestirilmektedir
[9_0D4]. Boylece tesis ve altyapilarin kullamminin diizenli olarak degerlendirildigi ve
ogrencilerin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirildigi bir yap1 olusturulmustur.



Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1](4)B.3.3-1.pdf
e [2](4)B.3.3-2.pdf
¢ [31(4)B.3.3-3.docx
e [41(4)B.3.3-4.png
e [51(4)B.3.3-5.pdf
e [6](4)B.3.3-6.png
e [71(4)B.3.3-7.pdf
e [8](4)B.3.3-8.pdf
¢ [9](4)B.3.3-9.docx

4. Dezavantajli gruplar

Universitede dezavantajh, kirilgan ve az temsil edilen 6grenci gruplarinm egitim
olanaklarina erisiminin saglanmasi amaciyla esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicihik
ilkeleri dogrultusunda cesitli uygulamalar yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda engelli
ogrencilerin egitim siireclerine tam ve etkin katihmini desteklemek amaciyla kampiis
icerisinde fiziksel erisilebilirligin artirilmasina yonelik diizenlemeler yapilmakta ve
engelsiz liniversite uygulamalar1 hayata gecirilmektedir [1_OD4].

Engelli 6grenciler basta olmak iizere dezavantajli 6grencilere yonelik akademik ve idari
destek mekanizmalar1 olusturulmus olup ogrencilerin derslere, 6grenme materyallerine
ve egitim ortamlarma erisimlerini destekleyici uygulamalar yiiriitiillmektedir
[2_0D4]. Bu siirecte ilgili mevzuat ve uygulama esaslar1 paydas geri bildirimleri ve
uygulama deneyimleri dogrultusunda gozden gecirilerek tespit edilen eksiklikler
giderilmis ve gerekli iyilestirmeler gerceklestirilmistir.

Universitede engelli ogrencilerin egitim siireclerine tam ve etkin katihmm
desteklemek amaciyla Engelsiz Kampiis Birimi faaliyet gostermektedir. Birimin gorev
ve sorumluluklar ilgili yonerge ile tanimlanmis olup egitim-6gretim siirecleri, smav
uygulamalar1 ve fiziksel erisilebilirlik diizenlemeleri bu yoOnerge dogrultusunda
yiirtitiilmektedir [2_0D4], [3_0D4], [4_0D4].

Dezavantaji ogrencilerin  goriis ve beklentilerini belirlemek amaciyla “Ozel
Gereksinimli Ogrenci Memnuniyet Anketi” uygulanmakta; anket sonuclar
dogrultusunda fiziksel mekan diizenlemeleri ve destek hizmetlerine yonelik iyilestirme
calismalari gerceklestirilmektedir [5_0D4], [6_OD4].

Ekonomik acidan dezavantaji oOgrencilerin egitim siireclerini siirdiirebilmelerini
desteklemek amaciyla iiniversitenin kurucu vakfi tarafindan ihtiyag¢ sahibi 6grencilere
karsiliksiz burs destegi saglanmaktadir [7_OD4].

Bunun yamni sira akademik acgidan risk grubunda yer alan ve 6grenme siireclerinde
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destek ihtiyaci bulunan o6grenciler akademik damsmanhk ve izleme mekanizmalar:
aracihgiyla desteklenmektedir. Genel akademik not ortalamasi belirli bir seviyenin
altinda olan o6grencilerle akademik danmigmanlar tarafindan bire bir goriismeler
gerceklestirilmekte; ogrencilerin akademik performanslarim olumsuz yonde etkileyen
faktorler degerlendirilerek ders ¢alisma yontemleri, ders sec¢imi ve akademik planlama
konularinda yonlendirmelerde bulunulmaktadir. Bu goriismeler damsmanhk formlar:
aracihgiyla kayit altina alimmakta ve 6grencilerin akademik gelisimleri izlenmektedir
[8_0D4], [9_0OD4], [10_0D4].

Dezavantajh 6grenci gruplarina yonelik yiiriitiilen uygulamalarm etkililigi 6grenci geri
bildirimleri, anketler ve ilgili birimlerin degerlendirmeleri aracihgiyla izlenmekte; elde
edilen veriler dogrultusunda gerekli iyilestirme calismalar1 gerceklestirilmektedir
[5_0D4], [6_0D4]. Boylece dezavantajh 6grencilerin egitim olanaklarina erigiminin
desteklenmesi ve kapsayict egitim ortamlarinin gelistirilmesi kurumsal diizeyde
giivence altina alimmaktadir.

Dezavantaji oOgrencilerin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar
Universitenin 2024-2028 Stratejik Planinda yer alan “FErisilebilir, Yasanabilir ve
Siirdiiriilebilir Kampiis Ortami Yaratmak” hedefi kapsaminda belirlenen performans
gostergeleri aracihigiyla izlenmektedir. Bu gostergelerin gerceklesme durumu diizenli
olarak degerlendirilmekte ve iyilestirme calismalar1 yiiriitiilmektedir [11_0D4],
[12_0D4].

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajh gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik
uygulamalar izlenmekte ve dezavantajh gruplarin goriisleri de alinarak
iyilestirilmektedir.
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5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitede 6grencilerin akademik gelisimlerinin yam sira sosyal, kiiltiirel ve sportif
gelisimlerini desteklemek amaciyla kampiis icerisinde acik/kapal spor tesisleri ile
sosyal ve kiiltiirel faaliyetler icin fiziki mekanlar ogrencilerin erisimine ticretsiz olarak
sunulmakta ve bu tesislerde cesitli faaliyetler yiiriitiilmektedir. Bu faaliyetlerin
planlanmas1 ve yiiriitiilmesi Saghk, Kiiltir ve Spor Daire Bagkanhg
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koordinasyonunda gerceklestirilmekte olup 6grenci topluluklari, akademik birimler ve
ilgili  idari  birimlerin = katkilariyla ~ yil  boyunca cesitli etkinlikler
diizenlenmektedir [1_O0D4].

Universitede faaliyet gosteren oOgrenci topluluklari aracihgiyla ogrencilerin sosyal,
kiiltiirel, sanatsal ve sportif etkinliklere aktif katiim tesvik edilmektedir. Ogrenci
topluluklarinin faaliyetlerini gerceklestirebilmeleri amaciyla gerekli mekan, rehberlik
ve organizasyon destegi saglanmakta; etkinlikler ilgili yonerge ve siirecler
dogrultusunda planlanarak yiritiilmektedir. 2024 y1h itibariyla tiniversitede 61 aktif
ogrenci kuliibii bulunmakta olup bu kuliipler yil boyunca diizenledikleri etkinliklerle
ogrencilerin tiiniversite yasamma aktif katihmim desteklemektedir [2_O0D4],
[3_0D4l, [4_0OD4l.

Universitede y1l icerisinde 6grencilerin katthmma acik cesitli sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetler diizenlenmektedir. Bu faaliyetlere iligkin faaliyet tiirii, konusu ve katihmci
sayis1 gibi veriler ilgili birimler tarafindan kayit altmma alinmakta ve diizenli olarak
izlenmektedir [5_0D4], [6_0D4]. Bu kapsamda etkinliklere iliskin basvuru,
planlama ve takip siirecleri portal bilgi sistemi iizerinden yiiriitiilmekte; ozellikle
altyapr ve tesis kullanomim gerektiren faaliyetler icin gerekli planlamalar yapilarak
stirecler Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhgi tarafindan koordine edilmekte ve
izlenmektedir [7_OD4]. Ogrenci topluluklar1 ve Universitenin farkh birimleri
tarafindan gerceklestirilen sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere iligkin bilgiler Saglk,
Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanhgi tarafindan hazirlanan yillik faaliyet raporlarinda yer
almakta ve faaliyetler bu raporlar araciligiyla izlenmektedir [8_OD4]. Diizenlenen
etkinlikler 6grencilerin farkh ilgi alanlarina hitap edecek sekilde cesitlendirilmekte ve
tiim ogrencilerin esit firsatlar cercevesinde bu faaliyetlere katihmi desteklenmektedir.

Ayrica ogrencilerin sosyal ve Kkiiltiirel gelisimlerini desteklemek amaciyla Universite
Secmeli Ders Havuzu kapsaminda spor, miizik, fotografcihk, drama ve benzeri
alanlarda dersler acilmakta ve ogrencilerin bu alanlardaki yetkinliklerini gelistirmeleri
tesvik edilmektedir [9_O0D4].

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin etkililigi 6grenci geri bildirimleri, memnuniyet
anketleri, katihm verileri ve ilgili birimlerin degerlendirmeleri aracihgiyla
izlenmektedir. Elde edilen veriler dogrultusunda etkinliklerin cesitliliginin artirimasi,
ogrenci katihminin desteklenmesi ve faaliyetlerin gelistirilmesine yonelik iyilestirme
calismalar1 gerceklestirilmektedir [6_0D4], [10_0D4]. Boylece 6grencilerin sosyal,
kiiltiirel ve sportif gelisimlerini destekleyen faaliyetlerin planlanmasi, uygulanmasi ve
gelistirilmesi kurumsal diizeyde sistematik olarak yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte,
ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.
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4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Universitede 6gretim elemanlarmin ise ahnmasi, atanmas ve yiikseltilmesine iliskin
siirecler ilgili mevzuat hiikiimleri ve Universite tarafindan belirlenen diizenlemeler
dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Egitim-o0gretim kadrosunun (profesor, docent, doktor
ogretim iiyesi, 6gretim gorevlisi ve arastirma gorevlisi) atanma ve yiikseltilme islemleri
basta 2547 sayih Yiiksekdgretim Kanunu olmak iizere Ogretim Uyeligine Yiikseltilme
ve Atanma Yonetmeligi, Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemam Kadrolarmna
Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Smav ile Giris Smavlarma iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik ve Universite tarafindan belirlenen Nuh Naci Yazgan
Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltime ve Atanma Kriterleri dogrultusunda
yirtitiilmektedir [1_0D4].

Atama ve ylikseltme siirecglerinin kurumsal diizeyde daha acik ve sistematik bir
cercevede yiiriitiilmesini saglamak amaciyla ilgili kriterler degerlendirme donemi
icerisinde gozden gecirilmis ve “Nuh Naci Yazgan Universitesi Ogretim Uyeligine
Yiikseltiime ve Atanma Kriterlerine Iliskin Usul ve Esaslar” hazirlanarak yiiriirlige
almmistir. Bu siirecte atama ve yiikseltme kriterleri Universitenin arastirma misyonu
ve stratejik plan hedefleri dogrultusunda gozden gecirilmis ve giincellenmistir. Ayrica
ogretim tlyesi disindaki kadrolar icin siireclerin daha acik bicimde tanimlanmasi
amaciyla “Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim FElemanlarmm Atama ve Yeniden
Atanmalarma Iliskin Usul ve Esaslar” olusturulmus ve uygulamaya almmistir
[2_0D4],[3_O0D4]. Taslak metinler Universitede gorev yapan akademisyenlerin
tamammin goriisiine sunulmus, ilgili akademik birimlerin ve komisyonlarin goriisleri
alinmigtir. Alinan geri bildirimler dogrultusunda nihai sekli verilerek Senato onay1 ile
yiiriirlige ahnmistir [4_0OD4], [5_0D4], [6_0D4], [7_0D4]. Bu diizenlemeler ile
ogretim elemam istihdamma iligkin siireclerin seffafhigt ve izlenebilirligi
giiclendirilmistir.

Tim atama ve kadro yiikseltme islemleri akademik liyakat, bilimsel iiretkenlik ve
firsat esitligi ilkeleri gozetilerek yiiriitiilmektedir. Ogretim elemanlarmin secimi ve
akademik yiikseltmelerinde akademik gecmisleri, bilimsel c¢ahsmalary, oOgretim
yetkinlikleri, aragtirma alanlar1 ve program gelistirme faaliyetlerine katkilar1 dikkate
alnmaktadir. Universitede gorev yapan 6gretim elemanlar: kendi uzmanhk alanlarma
uygun fakiilte ve anabilim dallarinda istihdam edilmekte olup bu durum egitim-6gretim
ve arastirma faaliyetlerinin etkin yiiriitiilmesini desteklemektedir.

Universitede 6gretim elemanlarinm ders gérevlendirmeleri ilgili akademik birimlerin
kurullar tarafindan planlanmakta ve takip edilmektedir. Ders dagihimlar1 hazirlanirken


https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2025/ProofFiles/[5](4)B.3.5-5.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2025/ProofFiles/[6](4)B.3.5-6.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2025/ProofFiles/[7](4)B.3.5-7.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2025/ProofFiles/[8](4)B.3.5-8.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2025/ProofFiles/[9](4)B.3.5-9.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nny/2025/ProofFiles/[10](4)B.3.5-10.docx

ogretim elemanlarmin uzmanlik alanlari ve ders yiikleri dikkate alinmakta; ders yiikii
dagihminda dengeli bir yapi olusturulmasma o6zen gosterilmektedir. Universitede
derslerin oncelikle kadrolu 6gretim elemanlar: tarafindan yiiriitiilmesi hedeflenmekte
olup bu dogrultuda Universite disindan goérevlendirilen 6gretim elemani sayismin
azaltilmasma yonelik planlamalar yapimaktadir. Program icerisinde 6zel uzmanhk
gerektiren dersler i¢in boliim icinde uygun 6gretim elemam bulunamadig durumlarda
Universite icinden veya Universite disindan goérevlendirmeler yapilabilmektedir.
Universite disindan ders vermek iizere gorevlendirilen égretim elemanlar: ilgili boliim
basgkanliklarmin 6nerileri dogrultusunda alan uzmanlig1 ve mesleki deneyimleri dikkate
almarak belirlenmekte ve ilgili mevzuat cercevesinde gorevlendirilmektedir
[8_OD4].

Universitede 6gretim elemanlarmin performanslar: farklh mekanizmalar aracihgiyla
diizenli olarak izlenmektedir. Universite disindan gérevlendirilen 6gretim elemanlar: da
dahil olmak iizere tiim Ogretim elemanlar1 ders ve ogretim elemam degerlendirme
anketleri aracihgiyla ogrenciler tarafindan degerlendirilmektedir. Elde edilen veriler
akademik birimler tarafindan analiz edilmekte ve gerekli iyilestirme onerileri Kalite
Koordinatorliigiine iletilmektedir [g_OD4]. Kalite Koordinatorligii tarafindan
hazirlanan degerlendirme raporlar1 iist yonetime sunulmakta ve ilgili paydaslarla
paylasilmaktadir [10_0OD4].

Universitede akademik personelin akademik ve egitim-6gretim performansii tesvik
etmek amaciyla cesitli uygulamalar yiriitiilmektedir. Bu kapsamda “Nuh Naci Yazgan
Universitesi Akademik Tesvik Odenegi Uygulama Usul ve Esaslar” ve “Odiil
Uygulama Usul ve Esaslar1” yiiriirlige alinmis olup 0gretim elemanlarimin bilimsel
faaliyetleri ve egitim-0gretim performanslar1 degerlendirilerek odiillendirilmektedir
[11_0D4], [12_0D4]. Akademik birimler ayrica 6gretim elemanlarimin akademik
performanslarini diizenli olarak izlemekte ve bu verileri yilik 6z degerlendirme
raporlar1 araciligiyla paylasmaktadir.

Universitenin akademik kadrosunun performansi ayrica 2024-2028 Stratejik Plam
kapsaminda belirlenen performans gostergeleri aracihgiyla izlenmektedir. Bu
kapsamda arastirma-gelistirme faaliyetleri ve egitim-ogretim siireclerine iliskin
gostergeler diizenli olarak degerlendirilmekte ve elde edilen sonuclar dogrultusunda
akademik kadro planlamasma yonelik iyilestirme caligmalar1 yapilmaktadir
[13_0D4l], [14_0D4].

Bu mekanizmalar sayesinde 6gretim elemanlarmin atama, yiikseltme ve gorevlendirme
siireclerinin akademik liyakat, seffafhbk ve kurumsal ihtiyaclar dogrultusunda
yiriitiilmesi kurumsal diizeyde giivence altma ahmmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari
izlenmekte ve izlem sonuclari degerlendirilerek 6nlemler ahnmaktadir.
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2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Universitede 6gretim elemanlarmin 6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine y&nelik
calismalar kurumsal kalite giivence sistemi kapsaminda yiiriitiilmekte olup ogretim
elemanlarmin  pedagojik, teknolojik ve Olgme-degerlendirme alanlarindaki
yeterliliklerinin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda oOgretim yetkinligi
gelistirme faaliyetleri geri bildirimler dogrultusunda planlanmakta ve ilgili birimler
tarafindan koordine edilmektedir [1_O0D4], [2_0D4].

Ogretim elemanlarmin 6grenci merkezli 6grenme yaklasimlary, aktif 6grenme
yontemleri ve dijital 6grenme ortamlarmmn etkin kullanimi konularmnda bilgi ve
becerilerini gelistirmek amaciyla egiticilerin egitimi programlar1 diizenlenmektedir. Bu
kapsamda ilk defa 2023 yilinda 6gretim elemanlarinin 6gretim becerilerini gelistirmeye
yonelik egitim programi gerceklestirilmis olup 2024 ve 2025 yilarinda da bu
egitimlerin devami saglanmis ve 6gretim elemanlarmin egitim-6gretim siireclerindeki
yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik uygulamalarm suirekliligi
saglanmistir [OD4], [OD4], [3_0D4]. Boylece Kurumsal Akreditasyon Raporunda
gelismeye acgik yon olarak belirtilen 6gretim yetkinligini gelistirmeye yonelik egitim
faaliyetlerinin kurumsal diizeyde yaygmlastirilmasma yonelik o6nemli bir adim
atimgtir.

Universitede ogretim elemanlarmm mesleki gelisimlerinin desteklenmesi amaciyla
alanlariyla ilgili kongre, sempozyum, seminer ve konferans gibi bilimsel etkinliklere
katihmlar1 tesvik edilmektedir. Ayrica Universite biinyesinde diizenlenen bilimsel
etkinlikler aracihigiyla oOgretim elemanlarinin akademik gelisimlerine katki
saglanmaktadir [4_ OD4l], [5_0D4], [6_0D4].

Bunun yam swra Ogretim elemanlarmin arastirma kapasitesinin giiclendirilmesi ve
akademik gelisimlerinin sistematik bicimde desteklenmesi amaciyla “Doktora Sirasi ve
Sonrasmda Arastirma Programlarma iliskin Usul ve Esaslar” hazirlanarak yiiriirlige
konulmustur. Bu diizenleme ile doktora siirecindeki ve doktora sonrasmdaki 6gretim
elemanlarmin ulusal ve uluslararas1 arastirma programlarma katihmmin tesvik
edilmesi, arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesi ve akademik iiretkenligin artirilmasi
amaclanmaktadir. S6z konusu diizenleme kapsaminda arastirma projelerine katihm,
bilimsel is birlikleri, arastirma faaliyetlerinin desteklenmesi ve akademik gelisim
siireclerinin izlenmesine yonelik mekanizmalar tamimlanmistir [7_OD4].
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Universitede gorev yapan ogretim gorevlileri ve arastirma gorevlilerinin lisansiistii
egitim (yiiksek lisans ve doktora) siireclerine katihmi tesvik edilmekte; iiniversite
biinyesindeki lisansiistii programlara devam eden akademik personele kismi burs
imkam sunulmaktadir. Bunun yam sira 6gretim elemanlarinin ulusal ve uluslararasi
degisim programlarindan yararlanmalar1 desteklenerek akademik gelisimleri kurumsal
diizeyde giiclendirilmektedir.

Ogretim elemanlarmin egitim-6gretim performanslar1 cesitli izleme mekanizmalar:
araciigiyla diizenli olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda ogretim elemam
degerlendirme anketleri, program degerlendirme siirecleri, 6grenci geri bildirimleri ve
akademik kurul degerlendirmeleri araciigiyla ogretim siireclerine iligkin veriler elde
edilmektedir. Elde edilen degerlendirme sonuclar1 ilgili akademik kurullarda ele
almmakta ve oOgretim siireclerinin gelistirilmesine yonelik iyilestirme c¢alhsmalar:
planlanmaktadir [8_0OD4], [9_0D4].

Universitede 6gretim elemanlarmm &gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar kalite gilivence sistemi kapsaminda izlenmekte olup elde edilen geri
bildirimler = dogrultusunda egitim programlar1 ve gelistirme faaliyetleri
giincellenmektedir. Bu siirecler Kalite Faaliyet Takvimi ¢ercevesinde tiim birimlerde
sistematik  bicimde yiiriitiilmektedir [1_OD4]. Boylece 0Ogretim elemanlarmin
pedagojik ve mesleki gelisimlerinin desteklenmesi ve egitim-0gretim siireclerinin
niteliginin artirilmasi kurumsal diizeyde giivence altina ahnmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen
bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elamanlar ile birlikte irdelenerek
onlemler alinmaktadir.
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3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Universitede 6gretim elemanlarinm egitim-6gretim faaliyetlerindeki performanslarm
artirmak, yenilik¢i 6gretim uygulamalarim tesvik etmek ve egitim kalitesini gelistirmek
amaciyla cesitli tesvik ve odiillendirme mekanizmalar1 uygulanmaktadir. Bu kapsamda
ogretim elemanlarmin egitim-o6gretim faaliyetlerindeki basarilarinin goriiniir kilmmasi
ve iyi uygulamalarin yaygimnlastirilmasi hedeflenmektedir.

Bu dogrultuda 6gretim elemanlarinin akademik ve egitim-6gretim faaliyetlerini tesvik
etmek amaciyla “Akademik Tesvik Odenegi Uygulama Usul ve Esaslarr” ile “Odiil
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Uygulama Usul ve Esaslar1” yiirtirlige ahnmistir [1_OD4], [2_0D4]. Boylece
Kurumsal Akreditasyon Raporunda gelismeye acik yon olarak belirtilen egitim
faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diillendirme siireclerinin Universite genelinde
yaygmlastirlmasma yonelik onemli bir iyilestirme gerceklestirilmistir. S6z konusu
diizenlemeler kapsaminda oOgretim elemanlarinin performanslarinin tesvik edilmesi
amaciyla Akademik Performans Odiilii, Egitim-Ogretim Odiilii, Ustiin Hizmet Odiilii ve
Bilimsel Tesvik Odiilii olmak iizere farkh kategorilerde odiiller tanimlanmistir.

Tesvik ve odiil siireclerinin yiritiilmesi amaciyla Akademik Tesvik Diizenleme,
Denetleme ve Itiraz Komisyonu ile Odiil Komisyonu olusturulmus olup siirecler ilgili
usul ve esaslar cercevesinde yiiriitiilmektedir [3_0D4], [4_O0D4]. Akademik Tesvik
Diizenleme, Denetleme ve Itiraz Komisyonu akademik tesvik siireclerini
degerlendirirken, Odiil Komisyonu &gretim elemanlarinm egitim-6gretim ve akademik
faaliyetlerini degerlendirerek 6diil verilecek 6gretim elemanlarini belirlemektedir.

Bu kapsamda o6gretim elemanlarmin egitim faaliyetlerinde gosterdikleri basarilar
belirlenen olciitler dogrultusunda degerlendirilmekte ve basarih bulunan oOgretim
elemanlarma odiiller verilmektedir. 2025 yilinda gergeklestirilen torenle oOgretim
elemanlarma akademik ve egitim-6gretim alanindaki basarilar1 dogrultusunda 6diiller
takdim  edilmistir (ODg), [5_0D4]. 2025 yiinda verilen 6&dillerin her bir
kategorisinde bir onceki yila kiyasla artis gerceklesmis olup bu durum ogretim
elemanlarmin akademik ve egitim-ogretim faaliyetlerine katilimmin arttigm
gostermektedir.

Ayrica oOgretim elemanlarmin egitim-0gretim siireclerinde yenilikci ve gelistirici
uygulamalar gelistirmeleri tesvik edilmekte olup egitim faaliyetlerinin kurumsal
diizeyde oOnceliklendirilmesi saglanmaktadir. Bu uygulamalar sayesinde oOgretim
elemanlarmin egitim faaliyetlerine yonelik motivasyonlarmin artirilmasi, iyi 6gretim
uygulamalarmin yayginlastirilmas1 ve egitim-6gretim  siireclerinin  niteliginin
gelistirilmesi desteklenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalar: izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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C. ARASTIRMA VE GELIiSTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Universitede arastirma siirecleri kurumsal stratejik hedefler dogrultusunda
planlanmakta ve ilgili birimler tarafindan koordine edilmektedir. Arastirma
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faaliyetlerinin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve izlenmesine yo6nelik siirecler Universitenin
arastirma politikas1 ve stratejik plam dogrultusunda yapilandirimis olup arastirma
siireclerine iliskin organizasyon yapis1 tammlanmigtir. Bu kapsamda arastirma
faaliyetleri ilist yonetim, arastirma koordinasyon birimleri ve akademik birimler
arasinda saglanan kurumsal koordinasyon ile yiiriitiilmektedir [1_OD4].

2024—2028 Stratejik Planinda arastirma gelistirme faaliyetlerinin giiclendirilmesine
yonelik stratejik amag¢ ve hedefler belirlenmis ve bu hedeflerin izlenmesine yonelik
performans gostergeleri tanmlanmistir [1_OD4]. Stratejik plan kapsaminda
belirlenen performans gostergelerine iliskin veriler diizenli olarak izlenmekte ve elde
edilen sonuclar dogrultusunda arastirma siireclerine yonelik iyilestirme faaliyetleri
planlanmaktadir. Ayrica arastirma gelistirme politikas1 ilgili akademik birimler ve
paydaslarin goriisleri almarak gozden gecirilmis ve giincellenmistir. Giincellenen
politika kapsaminda arastirma siireclerinin yonetiminde bilimsel etik ilkeler, disiplinler
arasi ig birligi, ulusal ve uluslararasi arastirma fonlarinn etkin kullanimi ve arastirma
ciktilarmin toplumsal katkiya doniistiiriilmesi gibi temel ilkeler benimsenmistir
[2_0D4], [3_ODj4l. Giincelleme siirecinde Universitenin arastirma oncelikleri,
bolgesel ihtiyaclar ve stratejik hedefleri dikkate ahnarak arastirma politikasinin
Universiteye 6zgii yonleri giiclendirilmistir.

Arastirma faaliyetlerinin etkin sekilde yiiriitiilmesi amaciyla iiniversite biinyesinde
Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinasyon Birimi basta olmak iizere arastirma
siireclerine katki saglayan cesitli birimler faaliyet gostermektedir. Arastirma
siireclerine iliskin organizasyon yapisi ve gorev tanimlari ilgili yonergeler ile belirlenmis
olup arastirma projelerinin planlanmasi, desteklenmesi, yiiriitiilmesi ve sonuclarmn
degerlendirilmesine yonelik siirecler bu birimler aracihigiyla koordine edilmektedir
[4_OD4], [5_0D4].

Arastirma faaliyetlerinin etkinligi ve performans1 diizenli olarak izlenmektedir.
Arastirma siireclerine iliskin degerlendirme sonuclar1 Kalite Komisyonu ve ilgili
kurullarda ele ahnarak kalite giivence sistemi kapsaminda degerlendirilmekte ve
iyilestirme siireclerine katki saglamaktadir. Bu kapsamda arastirma projeleri, bilimsel
yaymlar, bilimsel etkinlikler ve diger arastirma ciktilar ilgili birimler tarafindan takip
edilmekte ve degerlendirilmektedir. Elde edilen veriler stratejik plan performans
gostergeleri, faaliyet raporlar1 ve kurumsal degerlendirme raporlar: aracihigiyla analiz
edilmekte ve arastirma siireclerinin gelistirilmesine yonelik iyilestirme caligmalar:
yiiriitiilmektedir [6_0D4], [7_0D4], [8_0D4], [9_0D4], [10_0D4l], [11_0D4].

Arastirma siirecglerine iligkin uygulamalar diizenli olarak degerlendirilmekte olup elde
edilen geri bildirimler dogrultusunda arastirma yonetimi siireclerinin gelistirilmesine
yonelik diizenlemeler yapilmaktadir. Boylece iiniversitede arastirma siireclerinin etkin,
sistematik ve siirdiiriilebilir bir sekilde yiiriitiillmesi kurumsal diizeyde giivence altina
almmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisinin iglerligi ile iligkili sonuclar izlenmekte ve onlemler ahnmaktadir.

Kanmitlar

a [11ANC 1 11 nAf
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2. Ic ve dis kaynaklar

Universitede arastirma gelistirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesini desteklemek amaciyla
fiziki, teknik ve mali kaynaklar Universitenin arastirma stratejisi ve hedefleri
dogrultusunda planlanmakta ve yonetilmektedir. Arastirma faaliyetlerine ayrilan
biitce, arastirma altyapisy, laboratuvar imkanlar1 ve arastirma destek mekanizmalar:
Universitenin arastirma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda kullamlmaktadir
[1_0Dg4l, [2_0D4]. 2025 yiinda arastirma gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi
amaciyla ayrilan kaynak miktarinda bir onceki yila gore %205 oraninda artig
saglanmistir [2_0D4], [3_0D4].

Ayrica lniversite kiitiiphanesinin arastirma altyapisindaki rolii giiclendirilmis; basili
kitap sayisi ile elektronik kitap ve elektronik dergi veri tabanlarinin kapsami artirilarak
arastirmacilarm ulusal ve uluslararas1 bilimsel kaynaklara erisimi iyilestirilmistir

[4_OD4]

Universitede arastirma faaliyetlerinin desteklenmesi amaciyla i¢c kaynaklar
kapsaminda Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinasyon Birimi tarafindan
yiriitilen destek mekanizmalar1 bulunmaktadir. BAP kapsaminda 6gretim
elemanlarmin arastirma projeleri, bilimsel etkinlik katilmlari, arastirma altyapismin
gelistirilmesi ve Dbilimsel {iretkenligin artirilmasmma yonelik cesitli destekler
saglanmaktadir. I¢c kaynaklarin kullanimma iliskin siirecler BAP Yonergesi ve ilgili
uygulama esaslar1 ile tanimlanmis olup arastirmacilarin bu kaynaklara erisimi agik ve
seffaf bir sekilde yiritilmektedir [OD4], [5_0D4], [6_0D4]. BAP kapsaminda
desteklenen proje sayisi ve proje biitcesinde yillar itibariyla artis gozlenmekte olup
2025 yilinda desteklenen proje sayisi; 2024 yilina nispeten artis gostermistir
[2_0D4], [3_0D4]. Arastirma siireclerinin etkinligini artirmak amaciyla BAP
Yonergesi giincellenerek proje basvuru ve degerlendirme siireclerine iliskin
iyilestirmeler yapilmistir [7_OD4].

Universitede arastirma kaynaklarmmn birimler arasmdaki dagihmi ve kullammma
iliskin veriler diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Arastirma projeleri,
bilimsel yaymlar ve arastirma faaliyetlerine iligkin veriler faaliyet raporlar1 ve
kurumsal degerlendirme raporlar1 aracihigiyla analiz edilmekte; elde edilen bulgular
dogrultusunda arastirma kaynaklarinin etkinligi ve yeterliligi degerlendirilmektedir
[8_OD4l].
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Universitenin arastirma kapasitesini artirmak amaciyla iiniversite dis1 arastirma
kaynaklarma erisim de tesvik edilmektedir. Bu kapsamda arastirmacilarm TUBITAK,
Avrupa Birligi, kamu kurumlar1 ve 6zel sektor tarafindan saglanan proje desteklerinden
yararlanmalar1 desteklenmektedir. Ayrica kamu kurumlar: ve 6zel sektor kuruluslar:
ile gerceklestirilen stratejik is birlikleri aracihgiyla arastirma faaliyetlerinin
gelistirilmesine katki saglanmaktadir. TUBITAK 2209-A Universite Ogrencileri
Arastirma Projeleri kapsaminda oOgrencilerin arastirma faaliyetlerine katilimi
desteklenmekte olup ilgili program kapsammda c¢ok sayida Ogrenci projesi
desteklenmistir.

Dis kaynaklardan elde edilen arastirma destekleri ve proje sayilar1 yillar itibariyla
izlenmekte ve degerlendirilmekte olup bu veriler dogrultusunda arastirma
kapasitesinin gelistirilmesine yonelik iyilestirme calismalar1 gerceklestirilmektedir.
Boylece Universitede arastirma faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligini destekleyen ic ve dis
kaynaklarm cesitliligi ve yeterliligi kurumsal diizeyde izlenmekte ve gelistirilmektedir.
Arastirma projeleri ve kaynak kullanimina iliskin veriler yillar itibariyla analiz
edilmekte ve bu veriler arastirma kapasitesinin gelistirilmesine yonelik karar
stireclerinde kullanmilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarmin yeterliligi ve gesitliligi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Universitede arastirma kapasitesinin gelistirilmesi ve nitelikli arastirmaci yetistirilmesi
amaciyla lisansiistii diizeyde doktora programlar yiiriitiillmektedir. 2025 yih itibariyla
Lisansiistii Egitim Enstitiisii Elektrik-Elektronik Miihendisligi Anabilim Dal ile
Beslenme ve Diyetetik Anabilim Dalinda olmak iizere iki doktora programi
bulunmaktadir. S6z konusu programlarda toplam 10 doktora oOgrencisi 0grenimine
devam etmektedir.

Doktora programlarina iliskin bagvuru, kabul, kayit ve izleme siirecleri ilgili mevzuat ve
lisansiistii egitim yonetmelikleri dogrultusunda yiiriitiilmekte olup programlara kayith
ogrenci sayilar1 ve programlarm gelisim egilimleri diizenli olarak izlenmektedir. Heniiz
mezun vermemis olan programlarm gelisimini desteklemek amaciyla enstitii
biinyesinde doktora programlarinin akademik altyapisinin giiclendirilmesine yonelik
calismalar siirdiiriilmektedir. Ayrica diger anabilim dallar1 biinyesinde de yeni doktora
programlarinin acilmasma yonelik akademik ve idari altyapmin olusturulmasina
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yonelik cahsmalar devam etmektedir.

Universitede doktora o6grencilerinin arastirma faaliyetlerine aktif katihmi tesvik
edilmekte olup 6grencilerin lisansiistii tez calismalar1 ve arastirma projeleri aracihigiyla
bilimsel iiretkenliklerinin artirilmas1 desteklenmektedir. Bu kapsamda Arastirma-
Gelistirme Politikas1 dogrultusunda lisansiistii projelerin desteklenmesi ve arastirma
faaliyetlerine katihmin artirilmasi hedeflenmektedir [1_OD4].

Universitede doktora sonrasi arastirma faaliyetlerinin desteklenmesine yonelik cesitli
imkanlar bulunmaktadir. Ogretim elemanlarmin doktora sonrasi arastirma
faaliyetlerine katiiminm desteklemek amaciyla TUBITAK 2214-A Yurt Dis1 Doktora
Siras1 Arastirma Burs Programi ve TUBITAK 2219 Yurt Disi Doktora Sonrasi
Arastirma Burs Programi kapsaminda yapilan bagvurular tesvik edilmekte ve burs
kazanan ogretim elemanlarma gerekli kurumsal destek saglanmaktadir.

Doktora siras1 ve doktora sonrasi arastirma faaliyetlerinin kurumsal diizeyde daha
sistematik sekilde yiiriitiillmesini saglamak amaciyla “Doktora Siras1 ve Sonrasinda
Arastirma Programlarmna iliskin Usul ve Esaslar” hazirlanmis ve yiiriirliige almmustir.
Bu diizenleme ile doktora sirasinda ve doktora sonrasinda gerceklestirilecek arastirma
faaliyetlerine iligkin silirecler tamimlanmis ve arastirmacilarm bu programlardan
yararlanmasina yonelik kurumsal cerceve olusturulmustur [2_0D4].

Ayrica liniversitenin 2024—2028 Stratejik Planinda doktora sirasinda ve doktora
sonrasinda diger yiliksekogretim kurumlarinda arastirma yapan ogretim elemam
sayisimn  artirlmasi  hedeflenmistir [3_OD4]. Boylece Universitede doktora
programlarinin gelisimi ve doktora sonrasi arastirma faaliyetlerinin desteklenmesi
kurumsal diizeyde izlenmekte ve gelistirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarmin
ciktilar: diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](4)C.1.3-1.docx
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2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Universitede akademik personelin arastirma yetkinlikleri kurumsal stratejik hedefler
dogrultusunda izlenmekte ve gelistirilmektedir. Arastirma kadrosunun yetkinlik
diizeyi; 6gretim elemanlarinin akademik unvan dagilimlari, doktora derecesine sahip
ogretim elemam orani, doktora derecesinin alindig1 kurumlarm cesitliligi ve arastirma
alanlarmm Universitenin stratejik arastirma hedefleri ile uyumu gibi gostergeler
iizerinden degerlendirilmektedir.

Arastirma yetkinligi yiiksek akademik personelin akademik kadrolara atanmalarim
saglamak amaciyla 2025 yil icerisinde Akademik Personel Atama ve Yiikseltme
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Esaslar1 giincellenmistir (AKADEMIK PERSONEL ATAMA VE YUKSELTME
ESASLARI KANIT OLARAK EKLENEBILIR). Universitede gorev yapan 161
akademik personelin 100’1 doktora derecesine sahiptir. Bu kapsamda o6gretim
elemanlarmin uzmanhk alanlar1 ve arastirma faaliyetleri birimler tarafindan diizenli
olarak takip edilmekte ve kurumsal arastirma kapasitesinin gelistirilmesine yonelik
degerlendirmeler yapilmaktadir [1_0D4], [2_0D4l], [3_0D4l], [4_O0D4].

Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinliklerinin artirilmasi amaciyla
cesitli destekleyici faaliyetler yiiriitiilmektedir. Bu amacla cesitli uygulama ve
aragstirma merkezleri faaliyet gostermekte olup bu merkezler aracihgiyla
arastirmacilarm bilimsel cahismalarma kurumsal destek saglanmaktadir [5_0D4],
[6_0D4], [7_0OD4], [8_0OD4]. Bu kapsamda oOgretim elemanlarinin ulusal ve
uluslararas1 bilimsel etkinliklere katiimlar1 tesvik edilmekte, proje gelistirme
siireclerine katilimi desteklenmekte ve arastirma is birliklerinin gelistirilmesine yonelik
faaliyetler yiiriitiilmektedir. Ayrica 6gretim elemanlarmm TUBITAK, Avrupa Birligi ve
diger ulusal ve uluslararasi arastirma fonlarma bagvurmalar: tesvik edilmekte ve bu
siireclere iliskin bilgilendirme ve yonlendirme faaliyetleri gerceklestirilmektedir.
Universitede gorev yapan ogretim elemanlarinm uluslararas1 arastirma faaliyetlerine
katihmi da desteklenmekte olup akademik personel TUBITAK ve Avrupa Birligi
destekli projelerde gorev almakta, ayrica doktora sonrasi arastirma faaliyetleri
kapsaminda yurt disi1 arastirma programlarmna katihm saglanmaktadir [9_OD4].

Universitede 6gretim elemanlarinm arastirma performansi ve arastirma yetkinligi
cesitli izleme mekanizmalar: aracihgiyla degerlendirilmektedir. Bu kapsamda akademik
personelin bilimsel yaylari, arastirma projeleri, bilimsel etkinlik katiimlar1 ve
arastirma ciktilar: birimler tarafindan takip edilmekte ve yillik faaliyet raporlari ile 6z
degerlendirme raporlar1 aracihgiyla analiz edilmektedir. Elde edilen veriler
dogrultusunda ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik
iyilestirme calismalari planlanmaktadir [10_0D4] [11_0D4], [12_0D4].

Ayrica O0gretim elemanlarmin arastirma faaliyetlerine iliskin geri bildirimleri cesitli
toplantilar, akademik kurullar ve degerlendirme siirecleri aracihgiyla ahnmakta olup bu
geri bildirimler arastirma gelistirme siireclerinin iyilestirilmesine katk: saglamaktadir
[13_0D4]. Boylece iiniversitede arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
faaliyetler planlanmakta, uygulanmakta ve elde edilen sonuclar dogrultusunda siirekli
olarak iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarimin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuclari 6gretim elemanlari
ile birlikte degerlendirilerek 6nlemler ahnmaktadir.
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2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Universitede arastirma faaliyetlerinin gelistirilmesi ve arastirma kapasitesinin
artirilmasi amaciyla ulusal ve uluslararasi kurumlarla is birliklerinin kurulmas: tegvik
edilmektedir. Bu is birliklerinin siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilmesine yonelik
mekanizmalar olusturulmustur. Kurumlararasi arastirma is birlikleri; ikili protokoller,
ortak arastirma projeleri, arastirma aglarina katihm ve akademik degisim programlari
aracihfiyla desteklenmektedir. Bu kapsamda iiniversite biinyesinde gerceklestirilen
arastirma faaliyetlerinin ulusal ve uluslararasi diizeyde genisletilmesi hedeflenmektedir
[1_OD4].

Universitede akademik personelin ulusal ve uluslararas1 projelere katiimmn ve dis
kaynakh proje bagvurularinmn artirilmasi amaciyla tesvik edici diizenlemelere yer
verilmis ve bu kapsamda ulusal ve uluslararas1 arastirma projelerinde gorev alan
ogretim elemanlarina ek puan uygulamasi getirilmistir [2_O0D4].

Universite; kamu kurumlari, iiniversiteler, arastirma merkezleri ve ozel sektor
kuruluglar1 ile imzalanan is birligi protokolleri araciligiyla ortak arastirmalar
yiriitmektedir. Bu is birlikleri kapsaminda 6gretim elemanlarinin ortak projelerde
gorev almasi, ortak bilimsel yaymlarm gerceklestirilmesi ve arastirma altyapilarmin
ortak kullamimina yonelik cahgmalar tesvik edilmektedir. Ayrica ulusal ve uluslararasi
arastirma aglarma katilm yoluyla disiplinler arasi arastirma faaliyetlerinin
gelistirilmesi desteklenmektedir. Bununla birlikte Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimi uygulama usul ve esaslar1 giincellenerek cok disiplinli ve
kurumlararas1 arastirma projelerinin desteklenmesine yonelik diizenlemeler
yapilmistir. Ayrica ogretim elemanlarmm bilimsel yaymlarmm goriinirkigiini ve
erigilebilirligini artirmak amaciyla agik erisim kapsamindaki makale bagvuru ve yaymn
siireclerine destek saglanmaktadir. [3_0D4], [4_OD4]. Universite biinyesinde
yiiriitiilen arastirma faaliyetleri kapsaminda farkh kurumlarla ortak arastirma projeleri
gerceklestirilmekte, oOgretim elemanlar1 wulusal ve uluslararasi arastirma
konsorsiyumlarinda yer almakta ve bu is birlikleri sonucunda bilimsel yaymlar ve
projeler iiretilmektedir. Bu durum Universitenin arastirma goriiniirliigiiniin artmasma
ve arastirma ciktilarmin cesitlenmesine katki saglamaktadir [5_0D4].

Universitede Erasmus+ programi kapsamimnda yiiriitiillen kurumlararasi anlasmalar
(Inter-Institutional Agreaments-ITAs) FErasmus Without Paper (EWP) sistemi
tizerinden dijital ortamda gerceklestiriimektedir. Bu anlagmalar aracihgiyla farkh
iilkelerdeki tiniversitelerle o6grenci ve personel hareketliligi saglanmakta ve akademik
is birliklerinin gelistirilmesi desteklenmektedir [6_0D4], [7_0D4].
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Ulusal ve uluslararasi arastirma is birlikleri diizenli olarak izlenmekte olup
gerceklestirilen projeler, protokoller ve ortak calismalar ilgili birimler tarafindan
degerlendirilmekte ve kurumsal arastirma hedefleri dogrultusunda iyilestirme
calismalar1 planlanmaktadir. Bu kapsamda yeni is birliklerinin gelistirilmesi, ulusal ve
uluslararas1 aragtirma ig birliklerinin genigletilmesi ve disiplinler aras1 arastirma
faaliyetlerinin desteklenmesi yoniinde caligmalar siirdiiriilmektedir
[8_OD4], [9_OD4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum ici ve kurumlar
arasi ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanmitlar
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3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitede arastirma faaliyetlerinin performansi kurumsal stratejik hedefler
dogrultusunda diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Arastirma
performansmin izlenmesine yonelik silirecler kurumsal kalite giivence sistemi
kapsaminda tamimlanmis olup 6gretim elemanlarmnin bilimsel yayimnlari, arastirma
projeleri, atif sayilari, dis kaynakh proje basvurular: ve ulusal/uluslararasi is birlikleri
gibi gostergeler iizerinden degerlendirme yapilmaktadir. Arastirma performansma
iliskin veriler ilgili birimler tarafindan diizenli olarak toplanmakta ve analiz edilerek
Universitenin arastirma hedefleri ile karsilastirlmaktadir [1_0D4], [2_O0D4].

Arastirma performansinin artirilmasma yonelik olarak 6gretim elemanlarmin bilimsel
faaliyetleri tesvik ve takdir mekanizmalar1 ile desteklenmektedir. Bu kapsamda
bilimsel yayn, proje ve arastirma faaliyetleri akademik yiikseltme ve atama kriterleri
ile cesitli tesvik uygulamalar1 araciigiyla desteklenmekte ve arastirma ciktilarmin
artirilmasi hedeflenmektedir [3_O0D4], [4_0D4].

Universitede  arastrma  performansma iliskin  sonuclar  diizenli olarak
degerlendirilmekte, elde edilen bulgular dogrultusunda arastirma faaliyetlerinin
gelistirilmesine yonelik iyilestirme caligmalar1 planlanmaktadir. Ayrica arastirma
performansi ulusal ve uluslararasi diizeyde benzer kurumlarla karsilastirmali olarak
analiz edilmekte ve Universitenin arastirma kapasitesinin gelistirilmesine yonelik
stratejik karar stireclerine girdi saglamaktadir.
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar
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2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Universitede 6gretim elemanlarmin arastirma ve gelistirme performans: kurumsal
kalite giivence sistemi kapsaminda tamimh siirecler dogrultusunda izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Akademik personelin arastirma faaliyetlerine iliskin veriler
ogretim elemanlar: tarafindan ilgili veri sistemlerine girilmekte ve bu veriler {izerinden
bilimsel yaymlar, arastirma projeleri, atif sayilar1 ve ulusal/uluslararasi is birlikleri gibi
gostergeler diizenli olarak takip edilmektedir [1_OD4], [2_0D4].

Ogretim elemanlarmm arastirma performansma iliskin veriler yilhk olarak analiz
edilmekte ve akademik Dbirimler ile Universite yo6netimi tarafindan
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda hazirlanan analiz raporlar1 aracihigiyla ogretim
elemanlarmmn arastirma faaliyetleri izlenmekte, birim ve Universite diizeyinde
arastirma performansimin gelisim egilimleri degerlendirilmektedir [3_O0D4].

Arastirma performansmin artirdmasi amaciyla o6gretim elemanlarimmin  bilimsel
faaliyetleri cesitli tesvik ve takdir mekanizmalari ile desteklenmektedir. Bu kapsamda
akademik yiikseltme ve atama kriterleri, akademik tesvik uygulamalari ve arastirma
projelerine yonelik destek mekanizmalar: araciigiyla 6gretim elemanlarmin arastirma
performanslarmin gelistirilmesi hedeflenmektedir [4_ OD4l, [5_0D4].

Ogretim elemanlarmmn arastirma performansma iliskin degerlendirme sonuclar: ilgili
birimler tarafindan paylasiimakta ve Ogretim elemanlarmdan geri bildirimler
almmaktadir. FElde edilen bulgular dogrultusunda arastirma faaliyetlerinin
gelistirilmesine  yonelik iyilestirme c¢ahsmalar1 planlanmakta ve arastirma
performansimin siirdiiriilebilir sekilde artirilmasi amaclanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarmn arastirmagelistirme performansi
izlenmekte ve 0gretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
1. Toplumsal katk siireclerinin yonetimi

Universitenin toplumsal katk: politikas1 2024 yilinda i¢ ve dis paydaslarm katilmaiyla
giincellenmis olup toplumsal katki faaliyetleri bu politika dogrultusunda planlanmakta
ve yiiriitiilmektedir [1_0OD4], [2_0D4]. Universitede toplumsal katk: faaliyetleri
kurumsal stratejik hedefler dogrultusunda yiiriitiilmekte olup toplumsal katk:
siireclerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapi olusturulmustur [3_OD4l].
Toplumsal katk: faaliyetlerinin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve izlenmesi siirecleri ilgili
kurullar ve birimler aracihgiyla koordine edilmekte ve Universitenin toplumsal katki
politikas1 ile uyumlu sekilde gerceklestirilmektedir. Toplumsal katk: faaliyetlerinin
kurumsal diizeyde etkin sekilde planlanmasi, koordinasyonu ve izlenmesini saglamak
amaciyla Toplumsal Katki Ofisi kurulmustur [4_0D4]. Universitede toplumsal katki
faaliyetleri bu yapi ile Siirekli Egitim Merkezi ve cesitli uygulama ve arastirma
merkezleri aracihgiyla yiriitiilmektedir [5_0D4], [6_0D4], [7_O0D4]. Bu birimler
aracihigiyla toplumun ihtiyaglarma yonelik egitim programlari, bilimsel etkinlikler,
damismanlhik faaliyetleri ve sosyal sorumluluk projeleri gerceklestiriimekte ve
tiniversitenin bilgi birikiminin topluma aktarilmasi saglanmaktadir
[8_0OD4], [9_0D4]. Bu birimler aracihgiyla yiiriitiilen toplumsal katk: faaliyetleri
diizenli olarak izlenmekte ve elde edilen veriler dogrultusunda faaliyetlerin
gelistirilmesine yonelik iyilestirme calismalar1 yapilmaktadir.

Universitede 6grencilerin ve personelin fiziksel, sosyal ve psikolojik iyi olus halini
desteklemek amaciyla “Spor Dostu Kampiis” yaklasimi benimsenmistir. Bu kapsamda
kampiis igerisinde yer alan ac¢ik ve kapal spor alanlar1 6grencilerin ve cahsanlarm
kullanimma sunulmakta, spor kiiltiiriiniin yaygmlastirilmas1 amaciyla cesitli sportif
etkinlikler ve organizasyonlar diizenlenmektedir.

Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhg koordinasyonunda yiiriitiilen cahsmalar
kapsaminda oOgrencilerin spor faaliyetlerine katilimini artirmaya yonelik turnuvalar,
spor giinleri, yiiriiyiis ve rekreasyon etkinlikleri diizenlenmekte; spor topluluklari
aracihgiyla ogrencilerin aktif katilimi tesvik edilmektedir.

Kampiis yasaminda saghikh yasam ahskanliklarinin gelistirilmesi ve spor faaliyetlerinin
sirdiiriilebilir bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla spor tesislerinin erisilebilirligi
artirilmakta, 6grenciler ve personelin spor faaliyetlerine katihm diizeyi diizenli olarak
izlenmektedir. Bu uygulamalar Universitenin saglkh yasam kiiltiiriinii destekleyen,
sosyal etkilesimi giiclendiren ve siirdiiriilebilir kampiis anlayismm benimseyen bir
yiiksekogretim kurumu olma hedefiyle uyumlu olarak yiiriitiilmektedir.

Universitenin toplumsal katk:i siireclerinin yo6netimi ve organizasyonel yapisi,
Toplumsal Katki Yonetisim Modeli kapsaminda tanimlanmistir
[10_0D4], [11_0OD4g]. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi kapsaminda gorev ve
sorumluluklar ilgili birimler i¢in tanimlanmis olup bu faaliyetler akademik birimler,
arastirma merkezleri ve ilgili koordinatorlikler tarafindan yiriitiilmektedir. Bu



kapsamda iiniversitenin bilgi birikiminin ve akademik kapasitesinin toplum yararma
kullanilmas1 amaciyla egitim faaliyetleri, bilimsel etkinlikler, sosyal sorumluluk projeleri
ve paydas is birlikleri gerceklestirilmektedir.

Universitede toplumsal katki faaliyetleri farkh akademik birimler ve uygulama
birimleri aracihigiyla yiiriitiilmekte olup gerceklestirilen faaliyetler aracihgiyla
toplumun ihtiyaclarina yonelik bilimsel ve sosyal katk: saglanmas1 hedeflenmektedir.
Bu kapsamda diizenlenen etkinlikler, egitim programlari, damismanhk faaliyetleri ve
sosyal sorumluluk projeleri araciligiyla toplumla etkilesim giiclendirilmektedir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin etkinligi diizenli olarak izlenmekte ve elde edilen
sonuclar dogrultusunda iyilestirme cahsmalar1 gerceklestirilmektedir. Universite
genelinde gerceklestirilen toplumsal katk: faaliyetlerinin énemli bir bolimii Saghk,
Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanhg tarafindan takip edilmekte ve bu faaliyetlere iliskin
veriler diizenli olarak degerlendirilmektedir [12_0D4], [13_0D4]. Gerceklestirilen
faaliyetlere iliskin veriler ilgili birimler tarafindan degerlendirilmekte ve toplumsal
katki siireclerinin gelistirilmesine yonelik planlamalar yapilmaktadir [14_O0D4].

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisinin iglerligi ile iligkili sonuclar izlenmekte ve onlemler ahnmaktadir.
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2. Kaynaklar

Universitede toplumsal katki faaliyetlerinin siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilebilmesi
amaciyla mali, fiziksel ve insan kaynag: gibi cesitli kaynaklar tahsis edilmekte ve bu
kaynaklar kurumsal stratejik hedefler dogrultusunda yonetilmektedir. Toplumsal katk:
faaliyetlerine yonelik kaynaklar ilgili birimler araciligiyla planlanmakta ve faaliyetlerin
niteligine gore kullamlmaktadir [1_0D4], [2_0D4], [3_0D4]. Universite toplumsal
katki faaliyetlerini siirdiirebilmek icin fakiilteler, konferans salonlari, laboratuvarlar ve
uygulama merkezleri gibi fiziki altyapiya sahiptir ve bu kaynaklar topluma yonelik
egitim, damgmanhk ve sosyal sorumluluk faaliyetlerinde etkin sekilde
kullanilmaktadir.
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Universitede toplumsal katk: faaliyetleri basta Siirekli Egitim Merkezi ve cesitli
uygulama ve arastirma merkezleri olmak lizere akademik ve idari birimler araciigiyla
yiritilmektedir [4_O0D4]l, [5_0D4], [6_0D4]. Bu birimler aracihgiyla
gerceklestirilen egitim programlary, damsmanhk faaliyetleri, sosyal sorumluluk
projeleri ve bilimsel etkinlikler igin gerekli insan kaynag, fiziki altyapt ve mali
kaynaklar saglanmaktadir. Bu kapsamda 2025 yih igerisinde Kariyer Gelistirme
Koordinatorliigii tarafindan diizenlenen egitim programlar: kapsaminda 1727 kisi cesitli
egitim faaliyetlerinden yararlanmistir. [7_OD4]. Universite tarafindan sunulan agiz ve
dis saghg tedavi hizmetleri, igyeri hekimligi ve psikolojik damismanhk hizmetlerinden
yararlanan Kkisi sayis1 2024 yiinda 7694 iken 2025 yiinda 20594’e yilikselmistir
[8_OD4].

Toplumsal katk: faaliyetlerine ayrilan mali kaynaklar iiniversitenin biitce planlamasi
kapsaminda belirlenmekte ve bu kaynaklarm kullanimi diizenli olarak izlenmektedir
[9_0D4]. 2025 yilinda iiniversitenin topluma hizmet faaliyetlerinden elde ettigi gelir
487805.06TL, topluma hizmet faaliyetlerine yonelik giderleri ise 735851.04 TL olarak
gerceklesmistir. Bu durum toplumsal katki faaliyetlerine yonelik kaynaklarmn
siirdiiriilebilirliginin ~ giiclendigini  gostermektedir.  Gergeklestirilen faaliyetler
kapsaminda kullanilan kaynaklarin etkinligi degerlendirilmekte ve toplumsal katk:
faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligini destekleyecek sekilde planlamalar yapimaktadir.
Toplumsal katki faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde digs paydaslardan saglanan ayni
desteklerden de yararlamlmaktadir.

Toplumsal katk: faaliyetlerinde kullanilan kaynaklarin cesitliligi ve yeterliligi diizenli
olarak gozden gecirilmekte ve elde edilen veriler dogrultusunda gerekli iyilestirme
cahsmalar1 gerceklestirilmektedir [10_0D4], [11_0D4]. Universitenin sahip oldugu
fiziki altyapi olanaklar1 da toplumsal katki kapsamimda degerlendirilmektedir. Bu
dogrultuda {tiniversite yerleskesinde bulunan bir kiz ve bir erkek ogrenci yurdu,
yiiksekogretim oOgrencilerinin barinma ihtiyaclarinin karsillanmasmma katki saglamak
amaciyla Kredi ve Yurtlar Kurumu (KYK)’na tahsis edilerek kullanimma sunulmustur.
Bu uygulama ile {niversitenin sahip oldugu fiziki imkanlarn kamu yarar
dogrultusunda degerlendirilmesi saglanmaktadir Bu kapsamda toplumsal katki
faaliyetlerinin gelistirilmesine yonelik yeni kaynaklarm olusturulmasi ve mevcut
kaynaklarin daha etkin kullanilmas1 yoniinde cahsmalar yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarmin yeterliligi ve cesitliligi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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2. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katk: performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitede toplumsal katki faaliyetleri kurumsal stratejik hedefler ve toplumsal katk:
politikas1 dogrultusunda yiriitiilmekte olup bu faaliyetlerin Birlesmis Milletler
Siirdiirtilebilir ~ Kalkinma  Amaclar1i  ile uyumlu sekilde gerceklestirilmesi
hedeflenmektedir [1_0D4],[2_0D4], [3_0D4]. Bu kapsamda dezavantajh gruplar
da dahil olmak iizere toplumun ihtiyaclarma yonelik egitim, damigsmanlk, saghk
hizmetleri, sosyal sorumluluk projeleri ve goniilliilik faaliyetleri yiirtitiillmektedir.
Universitede ders icerikleri ile Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclar
arasinda iligkilendirmeler yapilmig olup egitim-ogretim faaliyetleri aracihgiyla
siirdiiriilebilir kalkimma hedeflerine katki saglanmasi1 amaclanmaktadir.

Universitede toplumsal katki faaliyetleri akademik birimler, uygulama ve arastirma
merkezleri, Stirekli Egitim Merkezi ve ilgili koordinatorliikler aracihgiyla yiiriitiilmekte
olup gerceklestirilen faaliyetler diizenli olarak izlenmektedir. Toplumsal katki
faaliyetlerinin izlenmesine yonelik siirecler kurumsal kalite giivence sistemi
kapsaminda tanmmmlanmis olup faaliyetlere iliskin veriler ilgili birimler tarafindan
toplanmakta ve degerlendirilmektedir [4_ OD4], [5_0D4], [6_0D4].

Toplumsal katk: faaliyetlerinin performansi stratejik plan gostergeleri, faaliyet
raporlar1 ve ilgili birimlerin hazirladig1 degerlendirme raporlar: aracihgiyla izlenmekte
ve toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulagilmadigr diizenli olarak analiz edilmektedir
[7_ODg4]. Ayrica iiniversitenin siirdiiriilebilirlik performansi uluslararas1 gostergeler
kapsamimda izlenmekte olup UI GreenMetric Diinya Universiteleri Siralamas: takip
edilerek siirdiiriilebilirlik alanindaki gelisim degerlendirilmektedir
[8_0OD4], [9_0D4]. Bu kapsamda gerceklestirilen faaliyetlerin toplum iizerindeki
etkisi ve katkisi analiz edilmekte ve sonuclar degerlendirme raporlar1 aracihigiyla
izlenmektedir. Elde edilen bulgular dogrultusunda toplumsal katki faaliyetlerinin
gelistirilmesine yonelik planlamalar yapilmaktadir.

Universitede yiiriitillen toplumsal katki faaliyetleri ulusal ve yerel paydaslarla
gerceklestirilen is birlikleri ve protokoller araciigiyla da desteklenmektedir. Kamu
kurumlari, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslari ile yiiriitiilen ortak calismalar
toplumsal katk: faaliyetlerinin kapsamimi genisletmekte ve iiniversitenin toplumla
etkilesimini giiclendirmektedir [6_0D4], [OD4], [OD4], [OD4].

Toplumsal katki faaliyetlerine iliskin izleme sonuclar: diizenli olarak degerlendirilmekte
ve elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme calismalar1 gergeklestirilmektedir. Bu
kapsamda toplumsal katki faaliyetlerinin etkinliginin artirilmasi, faaliyet cesitliliginin
gelistirilmesi ve toplumun ihtiyaclarma daha etkin sekilde cevap verilmesi amaciyla
gerekli diizenlemeler yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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E. SONUC VE DEGERLENDIiRME

Universitemizde kalite giivencesi sisteminin gelistirilmesine yo6nelik cahsmalar; ic ve dis
paydaslardan elde edilen geri bildirimler, performans izleme sonuclari, stratejik plan
degerlendirmeleri ve kurumsal raporlar dikkate alnarak yiiriitiilmektedir. Bu
kapsamda kalite siireglerinin iyilestirilmesinde 6nemli paydaslardan biri olan
Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan gerceklestirilen Kurumsal Dis
Degerlendirme, Kurumsal Izleme ve Kurumsal Akreditasyon siireclerinde hazirlanan
raporlarda belirtilen giiclii yonler ve gelismeye acik yonler de degerlendirme siirecine
dahil edilmektedir. Bu dogrultuda soz konusu raporlarda yer alan tespitler paydas
goriigsleri ve kurumsal izleme verileri ile birlikte ele ahnmis; ilgili alanlarda
gerceklestirilen iyilestirme calismalar1 sistematik bigcimde incelenerek mevcut durum
ile karsilastirmah olarak analiz edilmistir. Onceki degerlendirme raporlarinda belirtilen
gelismeye acik yonler ile bu dogrultuda gergeklestirilen iyilestirme cahsmalar1 asagida
baghklar altinda liste halinde sunulmustur:

Liderlik, Yonetisim ve Kalite Alaninda Kurumsal Akreditasyon
Raporlarinda Belirlenen Gelismeye Acik Yonler ve Yapilan Iyilestirmeler

1. Kalite siireclerinin bazi alanlarda yiiriitiildiigii; ancak faaliyetlerin
biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda kurum genelinde yiiriitiillmedigi ve
sonuclarin sistematik bicimde izlenmedigi tespit edilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Kalite gilivencesi siirecleri; 2024-2028 Stratejik Plam, kalite faaliyet takvimi, birim 6z
degerlendirme raporlari, faaliyet ve iyilestirme raporlar ile biitiinlesik bir yapida
yiiriitiilmekte; Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorligii tarafindan sistematik
olarak izlenmekte ve elde edilen bulgular {ist yonetimin karar alma siireclerine
yansitilarak iyilestirme calhismalari gerceklestirilmektedir.

2. Kalite giivencesi siireclerinin stratejik plan gostergeleriyle tam
iliskilendirilmedigi, biitiinlesik yapinin heniiz giiclenmedigi
degerlendirilmistir.

Yapilan Iyilestirmeler:
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2024-2028 Stratejik Plam ile kalite gilivencesi siirecleri biitiinlestirilmis; performans
gostergeleri kalite izleme mekanizmalar: ile iligkilendirilerek stratejik yonetim ile
entegrasyon giiclendirilmistir.

3. Yeni stratejik plan hazirhiklarinda zaman yonetimi kaynaklh
gecikmenin siirdiigii ve bunun gelismeye acik yon oldugu belirtilmistir.

Yapilan Iyilestirmeler:

Stratejik plan hazirhk calismalarina planlanan takvime gore gec baslanmis olmakla
birlikte, cahsmalar donem iginde tamamlanmis ve 2024-2028 Stratejik Plam yiirtirlige
almarak planin uygulanmasi ve izlenmesi sistematik hale getirilmistir.

4. Akademisyen ve personelin anahtar performans gostergeleri
konusunda yeterli bilgi diizeyine sahip olmadigi, performans yonetim
sisteminin sistematik islemedigi degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

2024-2028 Stratejik Plam1 kapsaminda anahtar performans gostergeleri tamimlanmas;
bu gostergelerin izlenmesi kalite giivencesi ve performans izleme siirecleri aracihigiyla
diizenli olarak gerceklestirilmekte ve elde edilen sonuclar kurumsal degerlendirme ve
iyilestirme cahgmalarinda kullanmilmaktadir.

5. Is akislar1 ve gérev tamimlar1 bulunsa da bunlarin kalite giivencesi
kapsaminda biitiinciil yaklasimla ele alinmadigi, siire¢ yonetiminin tiim
alanlar kapsamadig tespit edilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Universitede siirec yonetimi altyapis1 gelistirilmis; Kalite El Kitaby, Siirec Yénetimi El
Kitaby, is akiglar1 ve Kkalite faaliyet takvimi olusturularak kurumsal siirecler
tamimlanmis ve kalite giivencesi sistemi kapsaminda tiim akademik ve idari birimleri
kapsayacak sekilde uygulanmaya baslanmistir. Bu dogrultuda siire¢ yonetimi yaklasimi
egitim-oOgretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katk: ve yonetsel siireclerin tamamin
kapsayacak bicimde biitiinciil bir yaklasimla ele ahnarak kurumsal kalite giivencesi
sistemi ile entegre edilmigtir.

6. Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigiiniin gorevleri taniml
olmakla birlikte kalite giivencesi sisteminin kurum genelinde
icsellestirilmesinde aksakliklar oldugu ve sistematik yaklasim eksikligi
bulundugu degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Kalite Koordinatorligii yapis1 giiclendirilerek kalite siireclerinin koordinasyonu ve
izlenmesi etkinlestirilmis, birim kalite komisyonlar1 aracihgiyla kalite faaliyetleri kurum
genelinde yaygimlastirlmistir. Ayrica kalite giivencesi sistemine ogrenci katihminm
artirmak amaciyla Ogrenci Kalite Komisyonu olusturulmus ve kalite siireclerinin
paydas katilmu ile yiiriitiilmesi saglanmistir.



7. Kalite faaliyet takvimi uygulanmakla birlikte faaliyetlerin nasil
yiiriitiilecegine iliskin aciklik olmadig, PUKO cevrimlerinin ve kalite
siireclerinin birimlerin geneline yayillmadig: tespit edilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Kalite faaliyet takvimi ve siirec yonetimi uygulamalar1 ile PUKO dongiilerinin
isletilmesine yonelik siirecler tammmlanmis ve akademik ve idari birimlerde
uygulanmaya baslanmistir.

8. ic kalite giivence sistemi mekanizmalarimin akademik ve idari tiim
mensuplarca kurum kiiltiirii diizeyinde heniiz yayginlastirilamadig:
degerlendirilmistir.

Yapilan iyilestirmeler:

Universitede yiiriitiilen kalite giivencesi calismalar1 dogrultusunda kalite siireclerine
iliskin farkindahk artirilmig; akademik ve idari personelin kalite giivencesi
uygulamalarma katiimi giiclendirilerek kalite siireclerinin kurum genelinde
benimsenmesi ve i¢sellestirilmesine yonelik énemli ilerleme saglanmistir.

9. Lider yetkinliklerinin o6lc¢iildiigii, ancak geri bildirimlerin iyilestirme ve
onlem alma siireclerine yansitilmadigi; aksiyoner cevik liderligin kurum
geneline yayillmadig: ifade edilmistir.

Yapilan iyilestirmeler:

Liderlik ozelliklerinin ol¢iilmesi ve izlenmesine yonelik baz1 uygulamalar yiiriitiilmekle
birlikte, bu siireclerin kurumsal diizeyde sistematik bir degerlendirme ve geri bildirim
mekanizmasina kavusturulmasina yonelik cahgmalar siirdiirtilmektedir.

10. Kurum yoneticilerinin liderlik ozelliklerini gelistirmeye yonelik
egitimler diizenlenmedigi acikca belirtilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Kurum yoneticilerinin liderlik yetkinliklerini gelistirmeye yonelik kurumsal diizeyde
sistematik egitim ve gelisim faaliyetlerinin yapilandirimasma yonelik cahsmalar
planlama asamasmdadir.

11. Giincel paydas analizi yapilmasinin faydali olacagi, kurum geneline
yayllan paydas analizi ve paydas goriislerini karar siireclerine sistematik
aktarma mekanizmalarinin bulunmadig: degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

I¢ ve dis paydaslar belirlenmis ve énceliklendirilmis; paydas goriislerinin ahnmasma
yonelik mevcut mekanizmalar gelistirilmis ve paydas katilimi giiclendirilmistir.

12. Ogrenci katilmina yénelik uygulamalar bulundugu, ancak bu
katilimin kurumsal olcekte sistematik ve kanit temelli bir yapiya tam



doniismedigi anlasilmaktadar.
Yapilan iyilestirmeler:

Ogrencilerin karar alma siireclerine katiimm giiclendirmek amaciyla 6grenci
memnuniyet anketleri, ders degerlendirme anketleri ve 0Ogrenci temsilcileri ile
gerceklestirilen toplantilar aracihgiyla 6grencilerin goriis ve geri bildirimleri diizenli
olarak toplanmakta ve degerlendirme siireclerine yansitimaktadir. Ayrica Kkalite
giivencesi siireclerine 6grenci katihmm artirmak amaciyla Ogrenci Kalite Komisyonu
olusturularak ogrencilerin kalite siireclerine kurumsal diizeyde katilimi saglanmigtir.

13. Tiim {tiniversiteyi kapsayan biitiinlesik bir Oneri sisteminin
kurulmasinin gerekli oldugu belirtilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Universitede paydaslardan gelen oneri, talep ve sikdyetlerin alimmasma yonelik web
tabanh iletisim kanallar1 ve geri bildirim mekanizmalar1 kullanmilmakta; bu geri
bildirimlerin degerlendirilmesi ve ilgili birimlere iletilmesi saglanarak tiim tiniversiteyi
kapsayan biitiinlesik bir geri bildirim sistemi olusturulmustur.

14. Memnuniyet anketleri uygulanmakla birlikte sonuclarin nasil analiz
edildigi, kullanildig: ve iyilestirmeye nasil doniistiigii konusunda yeterli
geri bildirim mekanizmasi olmadig1 degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Paydas memnuniyetlerinin olciilmesi, degerlendirilmesi ve sonuglarm iyilestirme
siireclerine yansitilmasma yonelik “Paydas Geri Bildirim Yonetim Siireci Uygulama
Usul ve Esaslar1” olusturulmus; paydas memnuniyetine iliskin anket ve geri bildirim
mekanizmalarmin uygulanmasi sistematik bir yapiya kavusturulmustur.

15. Anket sonuclarimin iyilestirmeye doniistiiriilmesi ve oOzellikle
ogrencilerin yapilan iyilestirmeler konusunda yeterince
bilgilendirilmemesi gelismeye acik yon olarak ifade edilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Anket sonuclar1 dogrultusunda iyilestirme calismalar1 gerceklestirilmekte olup yapilan
iyilestirmelere iliskin oOzellikle ogrenciler i¢in bilgilendirme ve geri bildirim
mekanizmalarmin giiclendirilmesine yonelik planlamalar yapilmistir.

16. Tanimli mezun izleme sistemi bulundugu, bazi programlarda
iyilestirmeler yapildigi; ancak sistemin kurumun tamamim kapsamadig:
ve sistematik islemedigi degerlendirilmistir.

Yapilan iyilestirmeler:

Universitede mezun izleme sistemi araciigiyla mezunlarm kariyer gelisimleri ve geri
bildirimleri izlenmekte; mezunlarla iletisim ve veri toplama faaliyetleri
yiuriitiillmektedir. Mezun izleme sisteminin kurumsal diizeyde daha etkin kullanilmasi



ve mezun katihminin artirilmasina yonelik cahigsmalar siirdiirtiilmektedir.

17. Politika metinleri bulunmakla birlikte 6ncelikli alanlara yeterli vurgu
yapilmadigi ve paydas katiliminin yeterince kamitlanamadig
degerlendirilmistir.

Yapilan Iyilestirmeler:

Yonetim ve idari alanlara iliskin politika metinleri ve stratejik hedefler goézden
gecirilerek gilincellenmis; bu politikalar 2024-2028 Stratejik Plam ile iliskilendirilmis ve
hazirlanmasi siirecinde i¢ ve dis paydas goriisleri dikkate alinmistir.

18. Entegre bilgi yonetim sistemi giiclii bir yon olarak goriilmekle birlikte
veri toplama, analiz ve raporlamanin tiim idari ve akademik siireclerde
tam otomasyona aktarilmadig: degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Universitede akademik ve idari siireclerin yonetimi ile veri toplama, izleme ve
raporlama faaliyetleri entegre bilgi yonetim sistemi araciligiyla yiiriitiilmekte; sistemin
veri analizi ve raporlama kapasitesinin gelistirilmesine yonelik cahsmalar
siirdiiriilmektedir.

19. Tiim birimlerin web sayfalarinin aktif hale getirilmesi ve kurumsal
yapilanma/faaliyet bilgilerini icerecek sekilde giincellenmesi gerektigi
belirtilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Bolim ve programlarm web sayfalar1 giincel tutulmakta; akademik faaliyetler,
duyurular ve kurumsal bilgilere iligskin icerikler diizenli olarak paylasimaktadir. Ayrica
birimlerin sosyal medya hesaplar: aktif sekilde kullanilarak kurumsal bilgilendirme ve
goriiniirliik faaliyetleri yiiriitiillmektedir.

20. Uluslararasilasma politikas1 bulunmakla birlikte isleyis ve
etkinliginin yeterince izlenmedigi; organizasyonel yapinin, personel
hareketliligi, is birlikleri ve taninirhigi desteklemede yetersiz kaldig:
belirtilmistir.

Yapilan Iyilestirmeler:

Universitede uluslararasilasma politikas1 dogrultusunda Ogrenci ve personel
hareketliligi ile uluslararasi is birliklerine yonelik faaliyetler Uluslararas: Iliskiler Ofisi
koordinasyonunda yiiriitiilmekte; uluslararasilasma faaliyetlerinin kurumsal diizeyde
giiclendirilmesine yonelik cahsmalar devam etmektedir.

21. Kurumun uluslararasilasma politika ve eylem plan1 diizeyinde somut
farklilasma stratejisinin bulunmadigi; faaliyetlerin daha cok oOgrenci
hareketliligiyle simirli kaldig:i ve ayr1 biitce/yap1 eksikliginin siirdiigii
belirtilmistir.



Yapilan fyilestirmeler:

Universitede uluslararasilasma faaliyetleri agirhkh olarak o6grenci hareketliligi
kapsaminda yiiriitiilmekte olup uluslararasilasmada farklhlasma stratejisi ile bu alana
Ozgii biitce ve organizasyonel yapmin olusturulmasma yonelik kurumsal diizeyde
planlama ve gelistirme cahsmalar: yiirtitiilmektedir.

22, Akademik performans analizine dayali yonetim ve tesvik yaklasiminin
planlandigi, fakat heniiz yaygin uygulamasinin bulunmadigr acikca
belirtilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Akademik faaliyetlerin tesvik edilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiillmekte olup
akademik performansin desteklenmesi amaciyla akademik tesvik mekanizmalar:
uygulanmakta ve akademik tesvik 6demeleri gerceklestirilmektedir.

23. Akademik ve idari personel iizerindeki coklu gorevlendirmelerden
dogan is yiikiiniin kurumsallasma acisindan risk olusturdugu
belirtilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Akademik ve idari personelin gorev dagihmi gozden gecirilerek gorev ve
sorumluluklarin dengeli bicimde yiiriitiilmesine yonelik diizenlemeler yapilmakta;
coklu gorevlendirmelerden kaynaklanan is yiikiiniin azaltilmasma yonelik cahsmalar
siirdiiriilmektedir.

24. Gelirlerin onemli olciide 6grenci kayitlarina bagli olmasinin yarattig:
mali kirilganlik ve bunun diger misyon alanlarina olumsuz etkileri
gelismeye acik yon olarak belirtilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Universite mali siirdiiriilebilirligini giiclendirmek amaciyla ogrenci gelirlerine ilave
olarak farkh alanlarda gelir kaynaklarmin cesitlendirilmesine yonelik cahsmalar
yiiriitiilmekte ve alternatif gelir kaynaklarmin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

25. Politika ve eylem plami diizeyinde yazil1 ve ilan edilmis somut bir
farklilasma stratejisinin bulunmamasi gelismeye acik yon olarak
degerlendirilmistir.

Yapilan iyilestirmeler:

Universitenin kurumsal farklilasma stratejisi 2024-2028 Stratejik Plam kapsamimda
olusturulmus; bu dogrultuda kurumun oncelikli gelisim alanlar1 ve stratejik yonelimi
tanimlanmigtir.

Egitim-Ogretim Alaminda Kurumsal Akreditasyon Raporlarinda
Belirlenen Gelismeye Acik Yonler ve Yapilan Iyilestirmeler



1. Egitim politikalarinin bulundugu anlasilmakla birlikte egitim
siireclerini biitiinciil bicimde belirleyen, izleyen ve degerlendiren
kurumsal yapilanmanin yeterince giiclenmedigi degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Egitim-o6gretim siireclerinin biitiinciil bicimde planlanmas, izlenmesi ve gelistirilmesine
yonelik olarak kurum biinyesinde Egitim Komisyonu olusturulmus ve ilgili siireclerin
bu yap1 araciligiyla koordine edilmesi saglanmistir.

2. Paydaslarla yakin iliskiler bulunmasina ragmen paydas goriislerini
sistematik olarak degerlendirip karar siireclerine aktaran kurumsal
mekanizmalarin kurum genelinde bulunmadig degerlendirilmistir.

Yapilan iyilestirmeler:

Program tasarimi ve giincellenmesi siireclerinde paydas goriislerinin alinmasma
yonelik anketler, paydas toplantilar1 ve geri bildirim mekanizmalar1 uygulanmakta;
elde edilen goriisler ilgili kurul ve komisyonlar araciligiyla degerlendirilerek program
iyilestirme calismalarina yansitilmaktadir. Bunun yaninda paydas geri bildirimlerinin
sistematik sekilde toplanmasi, analiz edilmesi ve karar siireclerine aktarilmasmi
saglamak amaciyla Paydas Geri Bildirim Yonetim Siireci Uygulama Usul ve Esaslari
yiirtirkige konulmustur.

3. Program ciktilarinin izlenmesine iliskin bazi ornekler bulunmakla
birlikte kurum genelinde yayginlasmas, ic kalite giivencesi ile baglantili
sistematik siirecin isletilmedigi ve program yeterliliklerinin kazanildigim
garanti eden yeterli mekanizmanin bulunmadig degerlendirilmistir.

Yapilan iyilestirmeler:

Program c¢iktilarmin ve ogrenme kazanimlarinin izlenmesine yonelik mekanizmalar
olusturulmus ve ilgili siirecler i¢ kalite giivence sistemi kapsaminda kurum genelinde
uygulanmaya baglanmistir.

4. TYYC uyumunun biiyiik olciide saglandigi; ancak on lisans, lisans ve
lisansiistii diizeylerin tamamim kapsayacak sekilde calismalarin heniiz
tamamlanmadig1 degerlendirilmistir.

Yapilan Iyilestirmeler:

Program yeterlilikleri ile TYYC uyumuna yonelik cahsmalar gerceklestirilmis ve ders
bilgi paketlerine yansitilmistir; iiniversite i¢ degerlendirme toplantilar1 kapsaminda
ders bilgi paketleri incelenerek gerekli giincellemeler yapilmis ve uyum ders bilgi
paketlerine yansitilmistir.

5. Bazi1 programlarda dis paydas anketleri ve goriismeler yapilmakla
birlikte program tasarimi ve giincelleme siireclerinde dis paydas
goriislerinin karar alma siireclerine kurumsal aktarim mekanizmalarinin
kurum genelinde bulunmadig: degerlendirilmistir.



Yapilan fyilestirmeler:

Dis paydaslardan geri bildirim alinmasina yonelik anketler, paydas toplantilar1 ve
“Paydas Geri Bildirim Yonetim Siireci Uygulama Usul ve Esaslari” kapsaminda
yiiriitiilen geri bildirim mekanizmalar1 uygulanmakta; elde edilen goriisler program
degerlendirme ve giincelleme siireclerinde ilgili kurul ve komisyonlar aracihgiyla
degerlendirilerek iyilestirme c¢ahsmalarma yansitilmaktadir. Bunun yaninda
programlarin gelistirilmesine yonelik akran degerlendirme calismalar: yiiriitiilmekte ve
hazirlanan akran degerlendirme raporlar1 program iyilestirme siireclerinde
kullamlmaktadir.

6. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin bazi uygulamalar
bulunmakla birlikte kurum geneline yayilan tanimli ve sistematik
siireclerin  bulunmadigni ve PUKO dongiisiiniin tamamlanmadig
degerlendirilmistir.

Yapilan Iyilestirmeler:

Programlarimn izlenmesi ve giincellenmesine yonelik yillhk 6z degerlendirme ve akran
degerlendirme mekanizmalar1 olusturulmus; siirecler kalite faaliyet takvimi
dogrultusunda yiiriitiilmekte ve gerceklestirilen iyilestirmeler kurul kararlar ile kayit
altina almmaktadir.

7. Baz1 programlarda giincelleme oOrnekleri bulunmakla birlikte analiz
sonrasi gelismeye acik yanlar icin nasil bir yol izlendigine dair kurumsal
ve sistematik kanitlarin sinirli oldugu degerlendirilmistir.

Yapilan Iyilestirmeler:

Programlarm izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecleri kapsaminda yapilan analizler
sonucunda belirlenen gelismeye acik alanlara yonelik iyilestirme ¢alismalar ilgili kurul
ve komisyon kararlar1 dogrultusunda planlanmakta ve yiiriitiilmektedir.

8. Akredite programlarin bulunmasinin olumlu oldugu; ancak program
akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasina yonelik kurumsal
akreditasyon politikasinin bulunmadig: degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Program akreditasyonuna yonelik hedefler 2024—2028 Stratejik Plani'nda gostergeler
arasmda yer almakta olup, akredite program sayismin artirilmasma yonelik cahismalar
yiriitiilmektedir.

9. Ogrenci merkezli ve yetkinlik odakli yaklasim giiclii yon olarak
goriilmekle birlikte bazi1 programlarda bunun bilgi paketlerine
yansitilmadigr ve uygulama, kontrol ve iyilestirme siireclerinin kurum
geneline yayilmadig: degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Ogrenci merkezli egitim yaklasimmin  gelistirilmesine  yonelik uygulamalar



yuriitiilmekte; ders degerlendirme anketleri ve paydas geri bildirimleri Kalite
Komisyonu tarafindan degerlendirilmekte, egitim-6gretim siireclerine iliskin kararlar
ise Egitim Komisyonu ve ilgili akademik kurullar tarafindan almmaktadir.

10. Egitici egitimlerinin yapilmaya baslandig: goriilmekle birlikte 6gretim
elemanlarinin o6gretim yetkinligini gelistirmeye yonelik tanmimh
siireclerin ve bunu iistlenecek kurumsal yapilanmanin bulunmadig:
degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Ogretim elemanlarmin 6gretim yetkinliklerini gelistirmeye yonelik olarak akademik
egitim-ogretim yih acihsi kapsaminda gerceklestirilen Egiticilerin Egitimi etkinliklerinde
ogrenci merkezli 6grenme-0gretme ve oOlgme-degerlendirme yaklagimlarma yonelik
egitimler diizenlenmistir.

11. Damismanhik siirecinin isledigi ve ogrencilerin danmismanlarina
ulasabildigi goriilmekle birlikte siireclerin tiim kademelerde biitiinciil
izlenmesine yonelik kurumsal yaklasimin giiclendirilmesi gerekliligi
devam etmektedir.

Yapilan Iyilestirmeler:

Universite genelinde akademik danismanlik siireci yiiriitiilmekte olup, akademik
danigmanlar tarafindan ozellikle genel akademik not ortalamasi diisiik olan 6grencilerle
birebir gortismeler gerceklestirilerek ogrencilerin akademik gelisimlerinin izlenmesine
ve desteklenmesine yonelik calismalar yapilmaktadir.

12. Ders degerlendirme anketlerinin bulundugu; ancak anket
degerlendirmelerinden sonraki siireclerin tamimli olmamas1 ve PUKO
dongiisiiniin tamamlanmamasi gelismeye acitk yon olarak
degerlendirilmistir.

Yapilan iyilestirmeler:

Paydas Geri Bildirim Uygulama Usul ve Esaslar1 dogrultusunda biitiin paydaslarin geri
bildirimlerinin alinmasi, degerlendirilmesi ve iyilestirme siire¢lerinin yiiriitiilmesine
yonelik mekanizmalar tanimlanmis; elde edilen bulgular dogrultusunda gerceklestirilen
iyilestirmeler raporlanarak ilgili kurul ve komisyonlarda degerlendirilmek suretiyle
PUKO dongiisiiniin isletilmesi saglanmistir.

13. Formal Ogrenmelerin taninmasi ve sertifikalandirma siireclerinin
sistematik olarak yiriitiildiigii goriilmekle birlikte non-formal ve
informal oOgrenmelerin tanmmmmasina iliskin acik bir gelisme
vurgulanmamastir.

Yapilan fyilestirmeler:

Non-formal ve informal Ogrenmelerin taninmasmna yonelik tanmh bir siireg
bulunmamakla birlikte, formal 6grenmeler kapsaminda 6grencilerin daha once almis
olduklar1 derslerin tanmmmasma yonelik muafiyet ve not doniisim esaslar



uygulanmakta; bu kapsamda farkh kurumlarda alman derslerin esdegerligi
degerlendirilerek ilgili wusul ve esaslar dogrultusunda muafiyet islemleri
gerceklestirilmektedir. Ayrica non-formal ve informal Ogrenmelerin taninmasina
yonelik uygulanabilecek mekanizmalarin gelistirilmesine iligkin planlama ve hazirlik
calismalar1 devam etmektedir.

14. Damismanlik ve kariyer destek yapilarimin bulundugu ve
faaliyetlerinin izlendigi goriilmekle birlikte bu siireclerin tiim Ogretim
kademelerinde biitiinciil ve sistematik hale getirilmesine yonelik ihtiyac
devam etmektedir.

Yapilan Iyilestirmeler:

Ogrencilerin akademik ve kariyer gelisimlerinin izlenmesine yonelik faaliyetler
yiiriitiilmekle birlikte, bu siireci biitiinciil bicimde kapsayan tanmimh ve sistematik bir
mekanizmanin olusturulmasina yonelik calismalar devam etmektedir.

15. Uygulamali o6grenme ve staj imkanlarm giclii yon olarak
degerlendirilmis; ancak is yiikii, geri bildirim ve degerlendirme
siireclerinin kurumsal olcekte nasil izlendigine iliskin sistematigin
gliclendirilmesi geregi siirmektedir.

Yapilan Iyilestirmeler:

Universite genelinde biitiinlesik bir staj takip sistemi bulunmamakla birlikte, her
boliim kendi biinyesinde staj siireclerinin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik
uygulamalar yiiriitmektedir.

16. Alan dis1 se¢cmeli ders imkani1 bulunmakla birlikte kiiltiirel derinlik ve
farkli disiplinleri tanima acisindan sistematik olusumun izlenmedigi,
ortak miifredat sablonu ve program tasarim kriterlerinin bulunmadig:
degerlendirilmistir.

Yapilan Iyilestirmeler:

Program tasariminda ortak bir miifredat sablonu olusturulmus; 6grencilerin farkh
disiplinleri tamiyabilmelerini desteklemek amaciyla iiniversite secmeli ders (USD)
havuzu olusturulmus ve siirecin koordinasyonu icin USD Koordinatérliigii kurulmustur.

17. Engelli ogrencilere yonelik diizenlemelerin bulundugu; ancak
dezavantajli gruplara yonelik diizenleme ve iyilestirmelerin azinlhk,
gocmen vb. gruplamm kapsamayacak @ olciide simirli kaldig:
degerlendirilmistir.

Yapilan Iyilestirmeler:

Universite biinyesinde Engelsiz Kampiis Birimi araciigiyla engelli 6grencilere yonelik
calismalar yiiriitiilmekte olup, diger dezavantajh gruplara yonelik uygulamalarmn
gelistirilmesine iliskin planlamalar devam etmektedir.

18. Sosyal, kiiltiirel ve sportif altyap1 bulunmakla birlikte 6grenci sosyal



ve sportif faaliyetlerinin kampiis yasamina uygun diizeyde olmadig:
degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin gelistirilmesine yonelik planlama ve iyilestirme
calismalar ytriitiillmektedir.

19. Bazi programlarin ders bilgi paketlerinde icerik biitiinliigiliniin
saglanmadigi, ogrenme ciktilarinin uygun ifade edilmedigi, ol¢cme-
degerlendirme ve o6gretim yontemlerinin tanimlanmadigi ve ingilizce
iceriklerin tamamlanmadig degerlendirilmistir.

Yapilan iyilestirmeler:

Ders bilgi paketlerinin icerik biitlinliigii ve gelistirilmesine yonelik {iniversite ic¢
degerlendirme toplantilar1 gerceklestirilmis; boliimler bazinda farkindalik olusturmak
amaciyla Ogretim elemanlarima yonelik egitimler diizenlenmis ve bu cahsmalar
sonrasinda ders bilgi paketlerinde gerceklestirilen ders bazh iyilestirmeler
raporlanmistir. Ders bilgi paketlerinin hazirlanmasi, izlenmesi ve giincellenmesine
yonelik siirecleri tammlayan “Ders Bilgi Paketlerinin Hazirlanmas1 ve Iizlenmesine
Iliskin Usul ve Esaslar” olusturulmus ve iiniversite senatosu tarafindan kabul edilerek
uygulamaya alinmastir.

20. Tiim programlar icin zorunlu-secmeli, alan ici-alan dis1 secmeli ve
toplam kredi gibi hususlar1 belirleyen ortak miifredat sablonunun ve
program tasarimi kriterlerinin bulunmadig: degerlendirilmistir.

Yapilan iyilestirmeler:

Program tasarmminda kullanilmak iizere ortak miifredat sablonu olusturulmus ve
iiniversite senatosu tarafindan kabul edilerek uygulamaya alimmstur.

21. Ders bilgi paketlerinin izlenmesi ve gerekli iyilestirmelerin
yapilmasimi garanti altina alan sistematik siirecin tanimlanmamas
oldugu degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Ders bilgi paketlerinin hazirlanmasi, izlenmesi ve giincellenmesine yonelik siirecleri
tanimlayan “Ders Bilgi Paketlerinin Hazirlanmasi ve Izlenmesine Iliskin Usul ve
Esaslar” olusturulmus ve iiniversite senatosu tarafindan kabul edilerek uygulamaya
alimmgtir.

22, Baz1 programlarda ders kazanimlarinin bilissel/duyussal/devinimsel
diizeyi yansitacak sekilde ifade edilmedigi, ders amaci1 ile O0grenme
kazanimlar arasinda tutarsizliklar bulundugu degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Ders 6grenme ciktilarmin Bloom taksonomisi dogrultusunda yeniden yapilandirilmasina



yonelik bolim bazh degerlendirme toplantilar1 yapilmis ve 6gretim elemanlarma
yonelik bilgilendirme calismalari gerceklestirilmistir.

23. Ogrenci is yiikiine iliskin goriislerin anketlerle alindigi; ancak
bunlarin nasil degerlendirildigini gosteren siirece iliskin bilgiye
ulasilamadigi degerlendirilmistir.

Yapilan iyilestirmeler:

AKTS is yiikii belirleme anketleri uygulanmakta, elde edilen veriler analiz edilerek
derslerin is yiikii degerlendirmelerinde dikkate alinmakta ve gerekli iyilestirme
calismalarinda kullanilmaktadir.

24. Egitim politikalarini belirleyen, izleyen ve degerlendiren kurumsal bir
egitim komisyonunun bulunmamasi1 gelismeye acik yon olarak
degerlendirilmistir.

Yapilan Iyilestirmeler:

Egitim-ogretim siireclerinin izlenmesi ve gelistirilmesine yonelik olarak Egitim
Komisyonu olusturulmus ve komisyon tarafindan egitim politikalar1 ve siireglerine
iliskin degerlendirme ve iyilestirme ¢aligmalari yiiriitiillmektedir.

25. Olcme-degerlendirme anlayisimin icsellestirilmesini garanti altina
alacak kurumsal yapilanmanin bulunmamasi gelismeye acik yon olarak
degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Olcme-degerlendirme siireclerinin  kurum genelinde yaygmlastirilmas: ve tiim
programlarda sistematik bir sekilde uygulanmasma yonelik gelistirme c¢alhismalar:
devam etmektedir.

26. Olcme-degerlendirme siireclerinin baz1 programlarda geri
bildirimlerle izlendigi; ancak taniml sistematik siireclerin bulunmadig:
ve tiim ogretim kademelerine yayilmadig: degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Olcme ve degerlendirme uygulamalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesi amaciyla
kurumsal diizeyde izleme ve degerlendirme mekanizmalar1 gelistirilmektedir. Bu
kapsamda ders ogrenme ciktilar1 ile program yeterlilikleri arasindaki iliski dikkate
alnarak program ciktilarma ulasma yiizdeleri hesaplanmakta ve elde edilen bulgular
program degerlendirme ve iyilestirme siireclerine girdi olusturmaktadir.

27. Kiitiiphanenin tefrisat ve donanimiyla 6grenci dostu yasam alam
olmamasi ve dijital yonetim/takip sisteminin bulunmamasi1 gelismeye
acik yon olarak degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:



Kiitiiphane hizmetlerinin gelistirilmesine yonelik olarak dijital kiitiiphane caligmalarma
baslanmis ve elektronik kaynaklara erisim imkani saglanarak 6grencilerin kullanimma
sunulmustur.

28. Tesis ve altyapimin kullaniminmi izleyen siireclerin tanimlanmamais
olmasi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Yapilan Iyilestirmeler:

Tesis ve altyapi kullaniminin izlenmesine yonelik usul ve esaslar olusturulmus; Portal
Bilgi Sistemi ilizerinden derslik, laboratuvar ve diger altyapi alanlarmin kullaniminin
izlenmesini saglayan dijital takip sistemi olusturulmustur.

29. Kurum dis1 gorevlendirilen oOgretim eleman sayisinin yiiksek
olmasinin Kkurumun ogretim eleman1 gereksinimine isaret ettigi
degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Kurum disindan gorevlendirilen 6gretim elemanlarma iliskin siirecler Rektorliik
tarafindan izlenmekte; birimlere misafir Ogretim elemani gorevlendirmelerinin
miimkiin oldugunca azaltilmasma yonelik geri bildirimler verilmektedir.

30. Baz1 programlarda odiillendirme uygulamalari bulunmakla birlikte
egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme siireclerinin kurum
geneline yayginlastirilmadig: degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Odiil Uygulama Usul ve Esaslar1 kapsaminda egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve
tistiin hizmet alanlarmda odiiller verilmekte; ayrica akademik tesvik uygulamalar:
cercevesinde  Ogretim  elemanlarinin  gerceklestirdigi akademik faaliyetleri
desteklemeye yonelik tesvik mekanizmasi uygulanmaktadir.

Arastirma Gelistirme Alaninda Kurumsal Akreditasyon Raporlarinda
Belirlenen Gelismeye Acik Yonler ve Yapilan Iyilestirmeler

1. Arastirma siireclerinin yonetimi konusunda planlama ve kurumsal
yapilanma bulundugu; ancak siireclerin izlenmesi ve iyilestirilmesi
mekanizmalarinin yeterince gelismedigi degerlendirilmistir.

Yapilan Iyilestirmeler:

Arastirma-Gelistirme Politikas1 2024-2028 Stratejik Plam1 ile uyumlu sekilde
giincellenmis; arastirma siireclerinin planlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesine
yonelik mekanizmalar olusturularak kurumsal diizeyde uygulanmaya baglanmistir.

2. Arastirma siireclerinin kurumsal diizeyde planlandigi ancak egitim-
ogretim ve diger siireclerle biitiinlesmesini saglayacak mekanizmalarin
gelistirilmesine ihtiyac¢ oldugu degerlendirilmistir.



Yapilan fyilestirmeler:

Arastirma, egitim-ogretim ve toplumsal katki siiregleri arasindaki biitiinlesmenin
giiclendirilmesine yonelik kurumsal planlama ¢cahismalari yiiriitiilmekte olup, siireclerin
entegrasyonuna yonelik mekanizmalarm gelistirilmesi amaciyla calismalar devam
etmektedir.

3. Dis kaynakli projelerin biiyiik 6lciide TUBITAK destekli projelerden
olustugu, proje sayilarinin yillara gore degiskenlik gosterdigi ve dis proje
sayillarinin artirilmasina yonelik tesvik mekanizmalarinin gelistirilmesi
gerektigi degerlendirilmistir.

Yapilan Iyilestirmeler:

Akademik tesvik uygulamalar1 kapsaminda o6gretim elemanlarmin dis kaynakh
projelere yonelmesini destekleyen tesvik mekanizmalar1 olusturulmus ve dis kaynakh
proje sayisinin artirilmasina yonelik stratejiler gelistirilmistir.

4. Arastirma performansinin izlenmesine yonelik mekanizmalar
bulunmakla birlikte izleme siireclerinin daha sistematik hale getirilmesi
ve rehberin daha ayrintili diizenlenmesi 6nerilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Aragtirma performansinin izlenmesine yonelik siirecler akademik tesvik uygulamalari
ile desteklenmekte; ogretim elemanlarinin arastirma faaliyetleri bu kapsamda
degerlendirilerek arastirma performansmin gelistirilmesine katki saglanmaktadir.

5. Arastirma biitcesinin YOK kararlar1 dogrultusunda ayrildigi ve BAP
yonergesine gore farkli proje tiirleri tizerinden dagitildig: belirtilmistir.

Yapilan iyilestirmeler:

Arastirma-gelistirme faaliyetleri BAP yonergesi dogrultusunda farklh proje tiirleri
aracihfiyla desteklenmekte; arastirma biitgesinin planlanmasi1 ve kaynaklarin
dagihmina yonelik uygulamalar mevcut siirecler dogrultusunda siirdiiriilmektedir.

6. Kurumun Teknopark ve cesitli is birlikleri araciligiyla arastirma is
birlikleri gelistirdigi; ancak bu is birliklerinin tiim birimlere
yayginlastirilmasi ve sonuclarinin izlenmesi gerektigi
degerlendirilmistir.

Yapilan iyilestirmeler:

Paydaglarla yiriitiillen arastirma is birlikleri mevcut uygulamalar dogrultusunda
siirdiiriilmektedir.

7. Laboratuvar sayisinin artirilldigir goriilmekle birlikte arastirma
altyapisinin kullanimini1 yonetecek otomasyon sisteminin bulunmamasi
gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.



Yapilan fyilestirmeler:

Laboratuvar altyapisi boliim ve programlardaki ihtiyaclar dogrultusunda gelistirilmeye
devam etmekte olup laboratuvar sayilari ihtiyaclara gore artirlmaktadir. Ayrica Portal
Bilgi Sistemi iizerinden laboratuvar kullanim cizelgeleri olusturularak kullanimin
planlanmasi ve izlenmesine yonelik dijital takip gerceklestirilmektedir.

8. Arastirma performansinin Portal Bilgi Sistemi iizerinden izlendigi
belirtilmis olmakla birlikte sistemin kurum hedefleri ile daha giiclii
iliskilendirilmesi gerektigi degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Akademik personelin arastirma performanslar1 akademik tesvik uygulamalar:
kapsaminda izlenmekte ve degerlendirilmekte olup siire¢ mevcut uygulamalar
dogrultusunda siirdiiriilmektedir. Bunun yaninda ogretim iiyesi atama ve ylikseltme
kriterleri arastirma performansm tesvik edecek sekilde giincellenerek bilimsel
iiretkenligi destekleyen bir yapiya kavusturulmustur.

9. Arastirma yetkinligini gelistirmeye yonelik egitim ve tesvik
faaliyetlerinin artirilmasi gerektigi degerlendirilmistir.

Yapilan fyilestirmeler:

Her akademik yil basinda gerceklestirilen Egiticilerin Egitimi programlar1 kapsaminda
Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliklerini gelistirmeye yonelik bilgilendirme ve
egitim faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Ayrica 6gretim elemanlarini doktora siireci
ve sonrasmnda arastirma faaliyetlerini desteklemek amaciyla “Doktora Sirasi ve
Sonrasmda Arastirma Programlarma iliskin Usul ve Esaslar’” kapsammda arastirma
siireclerine iliskin yonlendirme ve bilgilendirme calismalar1 yiiriitiilmektedir.

Toplumsal Katki Alaninda Kurumsal Akreditasyon Raporlarinda
Belirlenen Gelismeye Acik Yonler ve Yapilan Iyilestirmeler

1. Toplumsal katk: politikasinin olusturuldugu ve Kalite Komisyonu
biinyesinde toplumsal katki alt komisyonunun kuruldugu goriilmekle
birlikte toplumsal katk: siireclerine iliskin yonetisim modelinin heniiz
planlama asamasinda oldugu degerlendirilmistir.

Yapilan Iyilestirmeler:

Universite biinyesinde Toplumsal Katki Ofisi kurulmus olup Toplumsal Katk: Politikas:
dogrultusunda toplumsal katki faaliyetlerinin  planlanmasi, izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik cahsmalar bu yap1 araciigiyla yiiriitiilmekte; siireclerin
kurumsal diizeyde gelistirilmesine yonelik cahsmalar devam etmektedir.

2. Bazi1 birimler tarafindan toplumsal katki faaliyetleri yiiriitiilmekle
birlikte bu faaliyetlerin kurum geneline yayginlasmadig:
degerlendirilmistir.

Yapilan Iyilestirmeler:



Universite biinyesinde akademik birimler, dgrenci topluluklar1 ve dis paydaslarin
katkilariyla toplumsal katki faaliyetleri yiiriitiillmekte olup séz konusu faaliyetlerin
kurum geneline yaygmlastirimasmma yonelik cahsmalar siirdiiriilmektedir. Bu
dogrultuda toplumsal katk: faaliyetlerinin planlanmasi, koordinasyonu ve izlenmesini
saglamak amaciyla Toplumsal Katki Ofisi kurulmus, ofisin cahgsma usul ve esaslari
belirlenmis ve toplumsal katki faaliyetlerinin kurumsal diizeyde koordinasyonu bu yap1
aracihgyla ylriitiillmeye baglanmistur.

3. Toplumsal katki faaliyetlerinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik
kurumsal mekanizmalarin ve paydas geri bildirimlerini izleyen
sistematik bir yapinin bulunmadig: degerlendirilmistir.

Yapilan iyilestirmeler:

Toplumsal katki faaliyetleri birim 6z degerlendirme raporlar1 ve faaliyet raporlar
aracihfyla izlenmekte; ayrica Portal Bilgi Sistemi tlizerinden gerceklestirilen etkinlikler
takip edilerek paydas geri bildirimlerinin degerlendirilmesine ve siireclerin
gelistirilmesine yonelik calismalar yiriitiilmektedir. Bu kapsamda toplumsal katki
faaliyetlerinin planlanmasi, koordinasyonu ve izlenmesini saglamak amaciyla
Toplumsal Katki Ofisi kurulmus, ofisin ¢calisma usul ve esaslar1 belirlenmis ve toplumsal
katki faaliyetlerinin kurumsal diizeyde koordinasyonu bu yap1 aracihigiyla
yiiriitiilmektedir.

4. Toplumsal katkiya yonelik disiplinler arasi ve dis kaynakl1 projelerin
yeterli diizeyde olmadig: degerlendirilmistir.

Yapilan Iyilestirmeler:

Toplumsal katki alaninda yiiriitiilen faaliyetlerin gelistirilmesi ve disiplinler arasi
calismalarin artirilmasma yonelik planlama ve tesvik ¢calismalar stirdiirtilmektedir.

Sonug olarak, onceki yillarda gerceklestirilen Kurumsal Dis Degerlendirme, Kurumsal
Izleme ve Kurumsal Akreditasyon siireclerinde ortaya konulan gelismeye acik yonler
kurum tarafindan sistematik bicimde ele alimmis ve ilgili alanlarda onemli iyilestirmeler
gerceklestirilmistir. Liderlik, yonetisim ve kalite; egitim-o6gretim; arastirma-gelistirme
ve toplumsal katki alanlarinda yiiriitiilen ¢cahsmalar dogrultusunda kurumsal siireclerin
planlanmas, izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik mekanizmalar giiclendirilmis; kalite
giivencesi sistemi stratejik plan, kurumsal politika belgeleri ve uygulama siirecleri ile
biitiinlesik bir yapiya kavusturulmustur. Bu dogrultuda iiniversitede kalite kiiltiirtiniin
kurumsal diizeyde yaygmlastirlmasi yoniinde onemli ilerleme saglanmis olup
siirdiiriilebilir kalite yonetimi anlayis1 ¢ercevesinde siirekli iyilestirme cahsmalarmnin
gelistirilerek devam ettirilmesi hedeflenmektedir.
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